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ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ THẠCH THẤT 

Số:       /KH-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

     Thạch Thất, ngày        tháng      năm 2025 

KẾ HOẠCH 

Kiện toàn hòa giải viên, tổ trưởng các tổ hòa giải 

 trên địa bàn xã Thạch Thất năm 2025 

 

 Căn cứ Luật hòa giải ở cơ sở năm 2013; Nghị quyết liên tịch số 

01/2014/NQLT – CP-UBMTTQVN ngày 18/11/2014 của Chính phủ, Ủy ban Trung 

ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam về hướng dẫn phối hợp thực hiện một số quy định 

của pháp luật về hòa giải ở cơ sở. 

 Căn cứ quy chế phối hợp giữa Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và UBND xã 

Thạch Thất năm 2025. Sau khi thống nhất với Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam 

xã, Ủy ban nhân dân xã Thạch xây dựng Kế hoạch kiện toàn, bầu hòa giải viên, tổ 

trưởng tổ hòa giải năm 2025 như sau: 
 I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

 1. Mục đích 

 - Rà soát, kiện toàn đội ngũ hòa giải viên cơ sở, nâng cao hiệu quả hoạt động 

của Tổ hòa giải ở cơ sở, hòa giải viên và chất lượng hòa giải, xây dựng đội ngũ hòa 

giải viên đáp ứng yêu cầu công tác hòa giải cơ sở trong giai đoạn mới. 

 - Kiện toàn, củng cố Tổ hòa giải ở cơ sở gắn với công tác tuyên truyền, phổ biến, 

giáo dục pháp luật, nâng cao hiểu biết và ý thức chấp hành pháp luật cho nhân dân. 

 2. Yêu cầu 

 - Bám sát quy định của Luật hòa giải ở cơ sở, Nghị quyết liên tịch số 

01/2014/NQLT – CP-UBMTTQVN ngày 18/11/2014 của Chính phủ và Ủy ban 

Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam. 

 - Đảm bảo khách quan, dân chủ, công bằng; tôn trọng ý kiến của Nhân dân, 

phát huy quyền làm chủ của Nhân dân và sự lãnh đạo tuyệt đối, toàn diện của Đảng. 

 - Nghiêm cấm các hành vi trái với quy định về dân chủ ở cơ sở hoặc lợi dụng 

dân chủ để vi phạ pháp luật, bao che, cản trở, trù dập người kiến nghị, khiếu nại các 

vấn đề liên quan đến công tác kiện toàn, bầu hòa giải viên trên địa bàn. 
 II. PHƯƠNG PHÁP, CÁC BƯỚC TIẾN HÀNH 

 1. Rà soát đánh giá về tổ chức và các hoạt động của tổ hòa giải; kiện toàn 

tổ hòa giải. 

 Trưởng ban công tác Mặt trận thôn chủ trì, phối hợp với Tổ trưởng các tổ hòa 

giải tiến hành rà soát, đánh giá về tổ chức và hoạt động của tổ hòa giải; căn cứ kết 

quả rà soát, đánh giá, Trưởng ban công tác Mặt trận kiến nghị với Thường trực Ủy 

ban MTTQ Việt nam xã đề nghị Ủy ban nhân dân xã củng cố, kiện toàn tổ hòa giải, 

các trường hợp cho thôi hòa giải viên; dự kiến số lượng bổ sung hòa giải viên, Tổ 

trưởng tổ hòa giải. 

 2. Bầu hòa giải viên, Tổ trưởng tổ hòa giải. 

 * Công tác chuẩn bị 
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 - Căn cứ Kế hoạch của UBND xã về việc kiện toàn, bầu bổ sung hòa giải viên 

và bầu Tổ trưởng tổ hòa giải, Trưởng ban công tác Mặt trận thôn chủ trì, phối hợp 

với Trưởng thôn, đại diện thành viên của ban công tác Mặt trận dự kiến những người 

được giới thiệu ứng cử bầu làm hòa giải viên. Quyết định danh sách Tổ bầu hòa giải 

viên do Trưởng ban công tác Mặt trận làm tổ trưởng, Trưởng thôn làm phó tổ trưởng, 

một số trưởng các chi hội, đoàn thể của thôn làm thành viên. 

 - Tổ bầu hòa giải viên lập danh sách những người dự kiến bầu làm hòa giải 

viên sau khi đã trao đổi, động viên và nhận được sự đồng ý của những người được 

giới thiệu bầu làm hòa giải viên và ý kiến thống nhất của Chi ủy chi bộ. 

 - Công khai danh sách những người dự kiến được bầu làm hòa giải viên tại 

nhà văn hóa. Trường hợp có ý kiến phản ánh  về danh sách bầu hòa giải viên thì 

Trưởng ban công tác Mặt trận xem xét, giải quyết. 

 * Bầu hòa giải viên 

 - Trình tự thực hiện: Tổ trưởng tổ hòa giải bầu hòa giải viên giới thiệu tiêu 

chuẩn hòa giải viên; Danh sách bầu hòa giải viên; Danh sách Tổ bầu hòa giải viên 

và thống nhất danh sách những người bầu làm hòa giải viên, thống nhất hình thức 

bầu hòa giải viên tại cuộc họp. 

  + Trường hợp bầu hòa giải viên bằng hình thức biểu quyết công khai, Tổ bầu hòa 

giải viên trực tiếp đếm số người biểu quyết và lập biên bản hào giải viên tại cuộc họp. 

 + Trường hợp bầu hòa giải viên bằng hình thức bỏ phiếu kín, Tổ bầu hòa giải 

viên làm nhiệm vụ phát phiếu, phổ biến quy chế bỏ phiếu, thu thập phiếu và kiểm 

phiếu ngay sau khi kết thúc việc bỏ phiếu với sự có mặt chứng kiến của ít nhất 01 

đại diện hộ gia đình không có thành viên trong danh sách bầu hòa giải viên; Lập biên 

bản kiểm phiếu. 

 * Công nhận kết quả bầu hòa giải viên:  
 - Trưởng ban công tác Mặt trận lập danh sách người được đề nghị công nhận 

là hòa giải viên, kèm theo biên bản kiểm phiếu hoặc biên bản về kết quả biểu quyết 

bầu hòa giải viên gửi Chủ tịch UBND xã. 

 - Chủ tịch UBND xã xem xét, ban hành quyết định công nhận hòa giải viên. 

 * Bầu Tổ trưởng tổ hòa giải: 

 - Bầu Tổ trưởng tổ hòa giải trong trường hợp: Tổ trưởng tổ hòa giải thôi làm hòa 

giải viên hoặc vẫn làm hòa giải viên nhưng thôi là tổ trưởng tổ hòa giải; Bầu Tổ trưởng 

tổ hòa giải được tiến hành khi có đủ 100% hòa giải viên của Tổ hòa giải tham dự. Tổ 

trưởng Tổ hòa giải có thể là đồng chí Trưởng ban CTMT hoặc đồng chí Trưởng thôn 

tùy vào tình hình thực tế ở các thôn trên địa bàn. 

 - Cuộc họp bầu tổ trưởng tổ hòa giải do Trưởng ban công tác Mặt trận chủ trì 

và thực hiện theo các bước sau: 

 + Hòa giải viên tham dự cuộc họp thống nhất danh sách người được giới thiệu 

bầu làm tổ trưởng tổ hòa giải, lựa chọn hình thức bầu, thống nhất danh sách Tổ kiểm 

phiếu trong trường hợp bầu bằng hình thức bỏ phiếu kín; 
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 + Trường hợp bầu tổ trưởng tổ hòa giải bằng hình thức biểu quyết công khai 

thì Trưởng ban công tác Mặt trận đếm số ngưởi biểu quyết, lập biên bản về kết quả 

biểu quyết; 

 + Trường hợp bầu tổ trưởng tổ hòa giải bằng hình thức bỏ phiếu kín thì Tổ 

kiểm phiếu làm nhiệm vụ phát phiếu, phổ biến quy chế bỏ phiếu, thu nhập phiếu và 

tiến hành kiểm phiếu tại nơi bỏ phiếu ngay sau khi kết thúc việc bỏ phiếu; Lập biên 

bản phiếu. 

 * Công nhận kết quả bầu tổ trưởng tổ hòa giải: Người được đề nghị công nhận 

là tổ trưởng tổ hòa giải phải đạt trên 50% số hòa giải viên của tổ hòa giải đồng ý. 

  - Trong thời hạn 05 ngày, kể từ ngày tổ chức cuộc họp bầu tổ trưởng tổ hòa 

giải, Trưởng ban công tác Mặt trận thôn làm văn bản đề nghị công nhận tổ trưởng tổ 

hòa giải kèm theo biên bản kiểm phiếu hoặc biên bản kết quả biểu quyết về việc bầu 

tổ trưởng tổ hòa giải, gửi Chủ tịch UBND xã. 

 - Chủ tịch UBND xã xem xét, ban hành quyết định công nhận Tổ trưởng tổ 

hòa giải. 
 III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

 1. Đề nghị các Ông, bà Bí thư các Chi bộ 

 - Phối hợp với Ban thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã lãnh đạo, xem 

xét, động viên, định hướng nhân sự kiện toàn những người tham gia ứng cử làm hòa 

giải viên, tổ trưởng tổ hòa giải viên ở cơ sở. 

 - Tham gia giám sát, đôn đốc các nhiệm vụ được giao cho thôn tại kế hoạch này. 

 2. Công tác phối hợp với Ban thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã 

 Giao công chức Văn phòng, công chức Tư pháp, chuyên viên Văn phòng được 

giao phụ trách lĩnh vực phối hợp với Ban thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã 

xây dựng các biểu mẫu, biên bản, giấy đề nghị… theo quy định để phục vụ Hội nghị 

các thôn 

 3. Công tác tuyên truyền 

 - Giao Phòng văn hóa – Xã hội phối hợp với Trung tâm Văn hóa – Thông tin 

và thể thao xã phối hợp với Ban thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã triển khai 

công tác tuyên tuyền về ý nghĩa, vai trò, tổ chức, hoạt động của Tổ hòa giải ở cơ sở. 

 - Đề nghị các đoàn thể, các tổ chức xã hội phối hợp thực hiện tốt công tác 

tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và nhân dân về ý nghĩa, tầm quan trọng 

và lợi ích, đồng thời nêu cao tinh thần làm chủ, tích cực, tự giác tham gia bầu hòa 

giải viên để lựa chọn những người có phẩm chất, năng lực và uy tín đại diện cho 

mình để giải quyết những mâu thuẫn nội bộ địa bàn thôn mình, đồng thời thành viên 

tổ hòa giải cũng phản ánh những tâm tư, nguyện vọng tới chính quyền xã để kịp thời 

giải quyết. 

 4. Kinh phí thực hiện 

 Ủy ban nhân dân xã đảm bảo kinh phí để thực hiện kế hoạch này 

 Giao Công chức Tài chính – Kế toán phối hợp xây dựng dự toán, bố trí kinh 

phí đảm bảo theo quy định. 
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5. Công tác kiểm tra, giám sát. 

 Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam xã, các đoàn thể và nhân dân tích cực tham 

gia công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện bầu hòa giải viên, Tổ trưởng tổ hòa 

giải đảm bảo thực hiện dân chủ, công khai theo quy định. 

 Giao Công chức, Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND được phân công 

nhiệm vụ tổng hợp, hướng dẫn, đôn đốc các ngành, các thôn tổ chức thực hiện kế 

hoạch này, phối hợp tham mưu giải quyết các kiến nghị, phản ánh, khiếu nại, tố cáo 

có liên quan. 

 Kế hoạch này thay thế Kế hoạch số: 127/KH-UBND ngày 06 tháng 10 năm 

2025 của UBND xã Thạch Thất về việc tổ chức kiện toàn, bầu hòa giải viên, tổ trưởng 

các tổ hòa giải các thôn trên địa bàn xã. Ủy ban nhân dân yêu cầu các ngành, các thôn 

tổ chức thực hiện, đề nghị Ban thường trực UBMTTQ Việt Nam xã, các Chi bộ, các 

Ban công tác Mặt trận thôn chủ trì, phối hợp thực hiện các nhiệm vụ trong kế hoạch. 

Trong quá trình thực hiện có khó khăn vướng mắc đề nghị thông tin, phản ánh về Ủy 

ban nhân dân qua ( Văn phòng HĐND và UBND xã) để báo cáo kịp thời./. 

 

Nơi nhận: 
-Thường trực Đảng ủy; HĐND xã; 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể xã; 

- Chủ tịch UBND, các PCT UBND xã; 

- Các phòng, ban, ngành, đơn vị xã; 

- Trung tâm Văn hoá – thông tin và thể thao xã; 

- Bí thư chi bộ, Trưởng thôn, Trưởng ban CTMT thôn; 

- Lưu: VTVP. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Khuất Thị Khuyên 
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