UBND THANH PHO HA NQI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
HANH CHINH CONG
S6: 231  /QB-TTPVHCC Ha Noi, ngay /4 thang 02nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh
trong linh vuc Lao dong, Tién lwong thudc
tham quyen giai quyét cia Sé& Noi vu thanh pho Ha Noi

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii sira déi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sita doi, b6 sung mét sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mgt cua, mot cua lién thong tai Bo
phdn Mot civa va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh s 367/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 cua Chinh phu vé vi¢c sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé viéc thuce hién thi
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va
Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong
Chinh phu hu’O’ng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 6527/0D- UBND ngay 30/12/2025 cua UBND
thanh phé Ha Néi phé duyét phwong dn phdn cdp, iy quyen trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh thuoc pham vi quan Iy cua UBND thanh phé Ha Ngi (dot 1);

Can cir Quyet dinh s6 270/OD-UBND ngay 19/01/2026 cua UBND Thanh
phé vé viéc iy quyén cho Gidm déc S¢ Noi v quyét dinh gidi quyet mot s6 thii
tuc hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Tién lwong thudc tham quyén cia Uy
ban nhdn dan Thanh phé;

Can cir Quyét dinh s6 4603/0D-UBND ngay 14/9/2023 ciia Chii tich Uy
ban nhdn dan thanh phé Ha NGi vé viéc théng qua phwong dn don gidn héa thi
tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc nang quan ly nha nuwoc cua So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi Ha Noi;

Can cit Quyét dinh sé6 6010/0P-UBND ngay 03/12/2025 ciia Chii tich
UBND Thanh phé théng qua phwong dn don gian héa thii tuc hanh chinh linh
viee Lao déng, tién lwong thudc pham vi chire nang quan 1y nha nuée ciia S6 Nji



vu thanh phé Ha Ni;

Can cu Quyet dinh SO 6459/0D-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich
UBND thanh pho Ha Néi vé viéc ity quyén Gidm déc S6 Noi vu thwc hién mot s
nhiém vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thuoc tham quyen cua Chu tich
UBND Thanh phé;

Can civ Quyét dinh sé 105/QD-UBND ngay 09/01/2026 ciia Chii tich
UBND thanh phé Ha Ngi vé viéc Chii tich UBND Thanh phé iy quyén thiee hién
mot s6 nhiém vu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;;

Quyét dinh s6 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Gidm doc Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé vé viéc cong b6 danh muc thii tuc hanh
chinh linh viee Lao déng, Tién heong thudc tham quyén gidi quyét ciia S¢ Ngi vu
thanh pho Ha Noi dwoc thuc hién theo phirong dn don gian héa va iy quyén gidi
quyét thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cua So Noi vu thanh phé' Ha Noi tai Cong van s6
869/SNV-VP ngay 11/02/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 07 quy trinh noi bo giai quyét
thil tuc hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Tién luong thudc tham quyén giai
quyét ctia S Noi vu thanh phd Ha Noi.

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)

Piéu 2. S& Noi vu chu tri, phéi hop v6i Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong Thanh phd, cac co quan, don vi lién quan cin cir Quyét dinh nay thiét 1ap
quy trinh dién tir dé phuc vu viée tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh sau day hét hiéu luc thi hanh:

Quy trinh s6 1 (ma QT-01); s6 2 (md QT-02); s6 3 (mad QT-03); s6 4 (QT-
04); 36 5 (QT-05); s6 6 (QT-06); s6 7 (QT-07) tai Phu luc ban hanh kém Quyét
dinh s6 1042/QD-TTPVHCC ngay 09/7/2025 cua Giam dbc Trung tim Phuc vy
hanh chinh cong thanh phd Ha Noi vé viéc phé duyét quy trinh ndi b giai quyet
thu tyc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén giai quyét
ctia S& Noi vu thanh phé Ha Noi.

Diéu 4. So Noi vyu; Trung tim Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho cac
S&, ban, nganh; UBND cac x4, phuong trén dja ban Thanh phd va cac to chirc,
cé nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: ¢ KT GIAM POC
- Nhu biéu 4; GIAM DOC

- Van phong Chinh phu; \,\oF\ *HCwy D
- Bo Tu phap; ) 3
- Bo Noi vu; (dé bdo cdo) TRUNG TAM

- Chu tich, cic PCT UBND Thanh ph;
- Cong Thong tin dién tir Thanh pho;

- Trung tam PVHCC: Gb, PGD,

cac phong, don vi tryc thudc TT;

- Luu: VT, SNV, TTPVHCC.

han Van Phuc
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PHU LUC

DANH MUC QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH

LINH VUC LAO PONG, TIEN LUONG THUQC THAM QUYEN

GIAI QUYET CUA SO NOI VU THANH PHO HA NOI

(Kem theo nyét dinh s6

23//QD-TTPVHCC ngay ~ /4/ 02 /2026
cua Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Ha Noi)

A. DANH MUC QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH LINH VUC LAO PQNG, TIEN LUONG THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU THANH PHO HA NOI

STT Ma TTHC Linh vwe/Tén quy trinh néi bo Ky hiéu gll:

1 1.000479 Cflp Giay phép hoat dong cho thué lai lao QT-01
dong

) 1.000464 Gia hAan Giay phép hoat dong cho thué lai QT-02
lao dong

3 1.000448 Cap lAal Giay phép hoat dong cho thué lai QT-03
lao dong

4 1.000436 Thu I}Ol Giay phép hoat dong cho thué lai QT-04
lao dong

5 1.000414 Rgt tién Aky quy cua doanh nghiép cho thué QT-05
lai lao dong

6 1.009466 Thanh 1ap Hoi dong thuong lugng tap thé QT-06
Thay d6i Chu tich HOi  dong
thuong luong tap thé, dai dién Uy ban

7 1.009467 nhﬁn dan cap tinh, chlic nang, nhi¢m vy, QT-07
k§: hoach, thoi gian hoqt dong cua Hoi
dong thuong lugng tap thé




B.NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH LINH VUC LAO PONG, TIEN LUONG THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU THANH PHO HA NOI

I. Thii tuc Cép Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong (QT-01).
1. Co so phap ly

- B0 luat Lao dong nam 2019;

- Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 ctia Qudc hdi quy dinh
vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan dén sap xép t6 chirc bd may nha nudc;

- Nghi dinh sO 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Quyét dinh sé 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 ciia B6 Noi vu vé viéc
cong bd thi tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung va bai bo linh vuc lao dong,
tién lvong thudc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 clia Bo truong Bo Noi vu
cong bd Danh muyc thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudc
cua B6 Noi vu du dleu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh s6 6010/QD-UBND ngay 03/12/2025 cia UBND Thanh phé
thong qua phuong an don gian héa thu tuc hanh chinh linh vyc Lao dong, tién
lwong thudc pham vi chirc ning quan 1y nha nudc cua S& Noi vu thanh phd Ha Noi;

- Quyét dinh s6 6459/QD-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chu tich UBND
thanh phé Ha Noi vé viée uy quyén Giam d6c S¢ Noi vu thuc hién mot sé nhiém
vu trong linh vyc cho thué lai lao dong thudc tham quyén ctia Chi tich UBND
Thanh phd;

- Quyét dinh s6 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Gidm doc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bo danh myc thu
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén giai quyét cua
S& NoO1 vu thanh pho Ha No6i duoc thuc hién theo phuong 4n don gidn hda va uy
quyén giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Co quan giai quyét: S& Noi vu thanh phd Ha Noi (Cén cir theo Quyét
dinh s6 6459/0P-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chu tich UBND thanh phé Ha
Néi vé viée uy quyén Gidm doc S¢ Noi vu thue hién mot s6 nhiém vu trong linh
viee cho thué lai lao dong thudc tham quyén cua Chu tich UBND Thanh pho”)

3. Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép

4. Thanh phan ho so

. 3 Ban sao/ £
STT Tén ho so ban chinh So lwong

Van ban dé nghi cap giay phép ctia doanh nghiép theo M?u;
1 |s6 O5/PLII Phu luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6| Béan chinh 01
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ctia Chinh phu.

2 |Ban ly lich ty thuat cua nguoi dai dién theo phap luat cial] Ban chinh 01
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doanh nghiép theo Mau s6 07/PLIII Phy lyc 111 ban hanh keém
theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh phu.

Phiéu 1y lich tu phap s6 1 theo quy dinh phap luat vé 1y lich
tu phap cia nguoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép.
Truong hop nguoi dai dién theo phap luat 1a nguoi nudce
ngoai khong thuge d6i tuong dugc cap phiéu 1y lich tu “phap
3 [s0 1 thi duoc thay thé bang phiéu Iy lich tu phap tai quéc gia| Ban chinh 01
mang quoc tich (Phiéu 1y lich tu phap duoc cap trude ngay
nop hd so khéng qua 06 thang; Van ban bang tiéng nudc
ngoai thi phai duogc dich ra tleng Viét, chiing thuc va dugc
hop phap hoa Ianh sy theo quy dinh phap luat).

Van ban ching minh thoi gian tryc ti€ép lam chuyén mon
hodc quan 1y vé cho thué lai lao dong hodc cung tmg lao dong
cua nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép tur du 03
nim (36 thang) tré 1én trong thdi han 05 nim lién ké trudce
khi dé nghi cap gidy phép cua ngudi dai dién theo phap luét
cua doanh nghié€p la mot trong cac loai van ban sau:

+ Ban sao dugc chimg thyc tir ban chinh hop dong lao dong
hoic hop déng lam viéc hodc quyét dinh tuyén dung, bd
nhi¢m, giao nhi¢m vu cua ngudi dai dién theo phap luat cia
doanh nghi¢p. Truong hop van ban la van ban cta nudc
ngoai thi phai duoc dich ra tiéng Viét, chimg thyuc va duoc
hop phap hoa Ianh sy theo quy dinh phép luat.

+ Ban sao dugc chimg thyc tir ban chinh quyét dinh bo nhiém
(461 v6i nguoi 1am viée theo ché dd bo nhiém) hodc vin ban
cong nhan két qua bau (ddi v6i nguoi 1am viée theo ché do
bau cir) ciia nguoi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép
hodc ban sao gidy ching nhan dang ky doanh nghiép (d6i voi
truong hop 1a nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép
cho thué lai hodc cung ung lao dong). Truong hop van ban 13
van ban cuia nudc ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét,
chung thuc va dugc hop phap hda lanh sy theo quy dinh phép,
luat.

Ban sao 01

Gidy ching nhan tién ky quy hoat dong cho thué lai lao dong]
5 |theo Mﬁu s0 O1/PLII Phu luc III ban hanh kém theo Nghi| Ban chinh 01
dinh so 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ctia Chinh phu.

5. Cach thirc, dia chi ndp ho so, nhin két qua gidi quyét TTHC

STT Cach thirc ngp Dia chi

1 Truc ti€p tai cac Bi€m ho trg dich vu cong so.

2 | Thong qua dich vu buu chinh cong ich.

3 | Truc tuyén tai Cong Dich vu céng Qudc gia. https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian giai quyét, phi, 1¢ phi, mirc @9 cung cap dich vu cong truc tuyén

Mirc thu

Thot gian giai quyet (DVT: Vigt Nam déng) | Cung cap dich vu

cong truc tuyén
Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi

18 ngay lam viéc 144 gio Khong Khong Toan trinh




7. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC

STT Tén biéu miu Co s6 phap ly
Mau s6 05/PLII Phy lyc III ban hanh kém
‘ ’ ’ theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay
1 Van ban d¢ nghi cap gidy pheép cuall4/12/2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
doanh nghiép. hudng dan ‘thi hénh mot sO diéu cua BO luit
Lao dong vé dicu k@én lao dong va quan h¢ lao
dong (sau day goi tat 1a Nghi dinh 145).
) Ban 1y lich ty thuat cia nguoi dai diénMAu s 07/PLIII Phy luc III ban hanh kém
theo phép luat ciia doanh nghiép. theo Nghi dinh 145.
3 Gidy chirng nhan tién ky quy hoat dongMau s6 01/PLIII Phu luc III ban hanh kém)
cho thué lai lao dong. theo Nghi dinh 145.
8. Quy trinh giadi quyét
Tén |Pon vi/nguoi Noi dune cbne vide Thoi han | Biéu mau/
buéc | thuc hién p1 Gung cong vi¢ gidi quyét| Kkét qua
Kiém tra, huéng dén, tiép nhén ho so
(Uu tién huéng dan ndp ho so truc
tuyén). \ A
- Truong hop hé so chua day du hodc T?anh phan
hé so theo
khoéng hop 186: Hudng dan, bd sung .
quy dinh;
hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd X £
P Giay  tiép
Can bd cac | sung, hoan thién hd so gui ca nhan. AT 1A
2 X . | nhan ho so
. Di€m ho trg | - Truong hop khong thude tham 0,5 ngay | . .
Buéc 1 . N < >~ | va hen tra
dich vu céng| quyén tiép nhan hd so: Can bod tlep lam viéc | z .
Y két qua theo
sO nhan 13p Phiéu tir chdi t1ep nhéan ho so X Z
Mau so 01,
gui ca nhan. Thone tur sé
- Truong hop ho so day du, hop 1&: S6 &
03/2025/TT
hoa hd so vao Hé théng va giri Gidy VPCP
tlep nhéan ho S0 va hen tra két qua cho '
ca nhan; chuyén dén Lanh dao Phong
chuyén moén trén H¢ thong.
Truong Phong Lanh dao Phong chuyén mén tlep nhéan \
. A 01 ngay
Budée 2 | chuyén mon, | hd so, chuyen trén Hé thong dén cong 1am viac
S& Noi vu | chiic Phong dé phan cong thuc hién. i
Cong chuc Phong chuyén mon duge 1. Théng
phan cong thu ly ho so tién hanh tham bao vé viéc
dinh: ‘ ho so khong
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo du diéu kién
quy dinh thi trong thoi han 10 ngay lam giai quyet.
A . viéc ké tir ngay tiép nhan ho so, du thao 2. Du thao
Cong chuc X .
\ ~ | Van ban thong béo hd so khong du didu \ Giay phép
. Phong chuyén| ...~ "... A , . . 08 ngay A
Budc 3 N . v | Kién gidi quyét, trinh Pho Truong phong | ..~ =7 | hoat dong
mon, S& NoO1 N . , . lam viéc R
vu chuyén moén (phy trach linh vuc) xem cho thué lai
j x¢ét, ky nhay trén H¢ thong. lao dong

- Trudng hop hd so hop 1é theo quy
dinh thi dy thao Gidy phép (theo Mau),
trinh Ph6é Truong phong chuyén mon
(phu trach linh vuc) xem xét, ky nhay
trén Hé thong.

(Theo Mau
s0 05/PLIII

Phu luc III
ban hanh
kém  theo




Nghi dinh
145).

Ph6 Truong phong chuyén mon xem xét

hd so: 1. Thong

- Truong hop hod so khong hop 1é theo
quy dinh thi xem xet, ky nhdy Van ban

bao vé viéc
ho so khong

Phé Truéng | thong bao hd so khong du diu kién giai du diéu kién
Buée 4 phong chuyén| quyét, trinh Trudéng phong chuyén mon | 02 ngay | gidi quyét.
mon, S& Noi | xem xét, ky nhady trén HE thong. lam viéc | 2. Du thao
vu - Truong hop ho so day du, dung thanh Giay phép
phan, so }uqng, ndi dung theo quy dinh hoat dong
thi chuyén hd so trinh Truéng phong cho thué lai
chuyén moén xem xét, ky nhdy trén Hé lao dong.
thong.
’Sl"(;*}rong phong chuyén mon xem xét ho I.  Thong
- Trudng hop hd so khong hop 18 theo b?O Ve viee
. : T ho so khong
quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban Y a A 1iA
, ) N . a N e A 4 en du diéu kién
. Trudng phong| thong bao ho so khong du diéu kién giai . X
Buéc 5 A Fol Y S . 02 ngay | giai quyét.
chuyén mon, | quyét, trinh Phé Giam doc S¢ xem xét, | . =, ,
Y NTA , A TTA 1 A lam viéc | 2. Du thao
S Noi vu | ky duyét trén H¢ thong. 4 X
: A X an an \ Giay phép
- Truong hop ho so day du, ding thanh hoat  don
phan, s6 luong, ngi dung theo quy dinh ohe (e 1 a%
thi chuyén ho so trinh Pho Giam doc So lao done.
xem xét, ky nhdy trén H¢ thong. e
Pho Giam doc So xem xét ho so: 1 Thon
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo L ons
. ; e 1 DA a e bao vé viéc
quy dinh thi xem xét, ky phé duyét Van A A
, A . 1A A A LA ho so khong
ban thong bao ho so khong du diéu kién A g
2 2 A < du diéu kién
. ~or 14| glal quyét va chuyén Bo phan Van thu . P
. Pho6 Gidm doc| Sz 57 A TTA A 02 ngay | giai quyét.
Budéce 6 . NTA de phat hanh trén H¢E thong. Lo ,
S& Noi vu . X A an a4 \ lam viéc | 2. Du thao
- Truong hop ho so day du, ding thanh Gid he
phan, so luong, ndi dung theo quy dinh Yy Phep
. Y 1 1 1 xs hoat dong
thi xem xét, ky nhay Van ban va trinh A1
., o s A A cho thué lai
Giam doc S¢ xem xét, ky duyé¢t trén He o
X lao dong.
thong.
.| Giam déc S& xem xét, ky phé duyét Gidy - phép
. Giam doc S& | (. 1. . 2 A AL Crx "z | 02ngay | hoat dong
Budc 7 A Van ban va chuyén B phan Van thu dé | |\~ ©. R
Noi vu s A TTA A lam viéc | cho thué lai
phat hanh trén H¢ thong. A
lao dong.
Cong chuc | Cong chiic B phan Van thu phat hanh Lo o an
A LA s < T . \ oA 1A A .| Két qua gia1
. B0 phan Van | van ban, thao tdc hoan thién ho so trén | 0,5 ngay £
Budc 8 o NTA: A 1A X 2 2 1A , N ‘A quyct
thu, SO No1 | HE thong dé chuyén tra két qua cho | lam viéc TTHC
vu biém ho trg dich vu cong s6 Thanh pho. )
Can bo Biem Két qua giai
. o [Wdtrgdichvu| . o Gio hanh | o A44 8
Buéce 9 ~ £ Tra két qua. , quyét
cong so chinh TTHC
Thanh pho )

Téng thoi gian: 18 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn di hé so dé nghi hop Ié.
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9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va luu trir hé so TTH

Trach nhiém

Trung tim Phuyc vy hanh
chinh cong Thanh pho

Co quan giai quyét ho so

Tra ho so, két qua

Tra ho so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban gidy giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat| trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trit hé so TTHC theo quy dinh cua
Luu trir phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.




IL. Thii tuc Gia han Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong (QT-02).
1. Co sé phap ly

- B ludt Lao dong nam 2019;

- Nghi quyet s0 190/2025/QHI15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xir Iy mot s6 van de lién quan dén sap xép td chirc bd may nha nudc;

- Nghi dinh sO 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Quyét dinh sb 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 cia Bo Noi vu vé viée
cong bd thu tuc hanh chinh duge stra doi, bo sung va bai bé linh vuc lao dong,
tién lvong thugc pham vi chirc nang quan 1y cia Bo Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 ciia Bo truong Bo Noi vu
cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudce
cua BO Noi vu du dleu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh s6 6010/QD-UBND ngay 03/12/2025 cia UBND Thanh phé
thong qua phuong an don gian héa thu tuc hanh chinh linh vyc Lao dong, tién
lwong thudc pham vi chirc ning quéan 1y nha nude ctia S& Noi vu thanh phd Ha Noi;

- Quyét dinh s6 6459/QD-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chu tich UBND
thanh phd Ha Noi vé viéc ty quyén Giam ddc S¢ Noi vu thuc hién mot s6 nhiém
vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thudc tham quyén cua Chu tich UBND
Thanh phd;

- Quyét dinh s6 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cia Giam doc
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong Thanh phé vé viéc cong bo danh myc thu
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén g1a1 quyét cua
S& Noi vu thanh pho Ha Noi duoc thuc hién theo phuong an don gidn hda va uy
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh.
2. Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép hoat dong
cho thué lai lao dong.

3. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vy thanh phé Ha Noi
(Can cur theo Quyet dinh so 6459/0D-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich
UBND thanh pho Ha Ngi vé viéc ity quyén Gidm doc S¢ NGi vu thwc hién mot s
nhiém vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thudc tham quyen cua Chu tich
UBND Thanh phé)

4. Thanh phin ho so

Ban

STT Tén hd so sao/ban | SO lwong
chinh
Vin ban dé nghi gia han gidy phép ciia doanh nghiép theo Mau Ban

1 |s6 05/PLII, Phu luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6 ohinh 01
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ciia Chinh phu.

) Gidy chimg nhan tién ky quy hoat dong cho thué lai lao dong Ban

theo Mau sb 01/PLIIT Phu luc III ban hanh kém theo Nghi dinh| chinh 01
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s 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh ph.

Truong hop doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép dong thoi
thay doi nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép thi bd
sung thém cac van ban sau day:

+ Ban ly lich ty thuat cia nguoi dai dién theo phap luat cua
doanh nghiép theo Mau s6 07/PLII Phu luc I ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh
phu.

+ Phiéu 1y lich tu phéap s6 1 theo quy dinh phap luat vé 1y lich tu]
phap cua nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép.
Truong hop nguoi dai dién theo phap luét 1a ngudi nude ngoai
khong thude ddi tuong duoc cap phiéu ly lich tu phap s6 1 thi
dugc thay thé bang phiéu Iy lich tu phap tai qudc gia mang qudc
tich (Phiéu Iy lich tu phap dugc cap trude ngdy ndp hd so khong
qua 06 thang; vin ban bang tiéng nudc ngoai thi phai duoc dich
ra tiéng Viét, chimg thuc va duoc hop phéap hoa lanh su theo quy|
dinh phap luat).

H+ Vin ban chimg minh thoi gian truc tiép 1am chuyén mén hodc
quan 1y vé cho thué lai lao dong hodc cung ung lao dong cual
nguoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép tir da 03 nam (36
thang) tré 1én trong thoi han 05 nidm lién ké trude khi dé nghi cap
oidy phép cua nguoi dai dién theo phép ludt cua doanh nghiép 1a
mot trong céc loai van ban sau:

(1) Ban sao dugc ching thuce tir ban chinh hop dong lao dong
hoic hop dong 1am viéc hodc quyét dinh tuyén dung, bd nhiém,
giao nhiém vu cua nguodi dai di¢n theo phdp ludt ctia doanh
nghip. Truong hop van ban 1a van ban cua nudc ngoai thi phai
duoc dich ra tiéng Viét, chung thuc va duoc hop phép hoéa lanh
su theo quy dinh phép luat.

(1) Ban sao dugc ching thyc tir ban chinh quyét dinh bd nhiém
(d6i véi nguoi lam viée theo ché d6 bd nhiém) hodc vin ban
cong nhan két qua bau (dbi voi ngudi lam viée theo ché do bau
ctr) cua nguoi dai dién theo phap luét cua doanh nghi¢p hodc ban|
sao gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép (ddi voi truong hop
la nguoi dai dién theo phép ludt ciia doanh nghi¢p cho thué lai
hoac cung ung lao dong). Truong hop van ban la van ban cua
nudc ngoai thi phai dugce dich ra tiéng Viét, chung thuc va duoc

hop phap hoa lanh sy theo quy dinh phap luat.

Ban sao

01

5. Cach thire, dia chi nop ho so, nhin két qua giai quyét TTH

STT

Cach thirc ngp

Dia chi

Truc ti€p tai cac BDiém ho trg dich vu cong so.

Thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian giai quyét, phi, 18 phi, mirc d9 cung cip dich vu cong truc tuyén

Thoi gian giai quyét Mire thu

Ngay lam viéc Gio lam vigc Phi Lé phi

(DVT: Viét Nam déng) | Cung cap dich vu
cong truc tuyén
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13 ngay lam viéc 104 gio Khong Khong Toan trinh
7. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC
STT Tén biéu miu Co sé phap ly
Mau sb 05/PLIIL, Rhu luc III ban hanh kém
i ) theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay
1 Van ban d€ nghi gia han gidy phép cual4/12/2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét vaj
doanh nghiép. huéng dan thi hanh mot s6 diéu cta Bo luat
Lao dong vé diéu kién lao dong va quan h¢ lao
dong (sau day goi tat 1a Nghi dinh 145).
5 Gidy chung nhén tién ky quy hoat dongMau s6 01/PLIII Phu luc III ban hanh kém|
cho thué lai lao dong. theo Nghi dinh 145.
3 Ban 1y lich tu thuat ctia nguoi dai diénMau s 07/PLIII Phu luc III ban hanh kém|
theo phép luat ciia doanh nghiép. theo Nghi dinh 145.
8. Quy trinh gidi quyét
Tén | Pon vi/nguoi Noi dune chne vide Thoi han gidi| Biéu mau/
budc thwe hi€én : g cong vig quyét két qua
Kiém tra, huéng dén,Ntiép nhér} ho
so (Uu tién huéng dan ndp ho so
truc tuyen). . .
- Trudng hop hd s chua diy du Thanh phin
hodac khong hop 1&: Hudng dan, N
2 \ A A \ hé so theo
bo sung hoan thién hé so vao
RN S \ A quy dinh;
Phi€u yéu cau b6 sung, hoan thi¢n
o ; Glay tiép
Can b6 cac | ho so gui ca nhan. nhan o so
. Diém ho trg | - Truong hop khong thude tham | 0,5 ngay \ .
Buéce 1 i N 5 o va hen tra
dich vy cong | quyén tiép nhan hd so: Cén bo | lam viée X .
x ket qua theo
sO tiép nhan 1ap Phiéu tir chdi tiép x &
Mau so6 01,
nhéan ho so gui ca nhan. o 2
Thong tu so0
- Truong hop hd so day du, hop
03/2025/TT
1é: S6 hoa ho so vao Hé théng va
-VPCP.
gui Cpay tiép nhan ho so va hen
tra két qua cho ca nhan; chuyén
dén Lanh dao Phong chuyén mén
trén HE thong.
Truéng Phong Lal;lh df_lo Phong Shuy?n mén Elep o
. N nhan ho so, chuyén trén HE thong | 01 ngay lam
Buéc 2 | chuyén moén, | .z , . 2 1A A A
Y NTA dén cong chiic Phong dé phan cong viéc
S6 Noi vu A
thue hién.
Cong chuc Phong chuyén mon 1. Théng
dugc phan cong thy ly ho so tién bao vé viéc
hanh thdm dinh: ho so khong
- Truong hop ho so khong hop 1€ du diéu kién
A , theo quy dinh thi trong thoi han 07 giai quyet.
Cong chuc TS Y A N ,
. \ .| ngay lam viéc ké tir ngay ti€p nhan | 03 ngay lam | 2. Du théao
Budc 3 | Phong chuyén | | \ < 12 o . . ¥4 .
mon. Sé Néi vu h6 so du thao Van ban théng bao viéc Giay phép
’ © 7| h6 so khong du di€u kién giai hoat dong
quyét, trinh Pho Trudng phong cho thué lai
chuyén moén (phu trach linh vyc) lao dong
xem x¢ét, ky nhay trén H¢ thong. (Theo Mau
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy s0 05/PLIII
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dinh thi du thao Gidy phép (theo Phy luc III

Mau), trinh Phé Truéng phong ban  hanh

chuyén moén (phu trach linh vyc) kém  theo

xem xét, ky nhay trén Hé thong. Nghi dinh
145).

Pho Truong phong chuyén mon

xem xét hd so: I.  Thong

- Truong hop hd so khong hop 18
theo quy dinh thi xem xeét, ky nhay
Van ban thong bao hd so khong du

bao vé viéc
ho so khong
dua diéu kién

Pho Truong | diéu kién giai quyét, trinh Trudng N oy
. . ~ . o o , > | 02 ngay lam | giai quyét.
Buwdc 4 | phong chuyén | phong chuyén moén xem xét, ky . ,
N A A TTA A vigc 2. Du thao
mon, S& Noi vyl nhay trén HE thong. .4 .
\ A A e Giay phép
- Truong hop ho so day du, diung o
\ X% n hoat dong
thanh phan, so luong, ndi dung theo R
. X 2 N \ cho thué lai
quy dinh thi chuyén ho so trinh o
\ \ A A lao dong.
Truong phong chuyén moén xem
x&t, ky nhay trén H¢ thong.
Truong phong chuyén mén xem xét
ho so: A
- Truomg hop hd so khong hop 18 | Thong
. N Lo bao vé viéc
theo quy dinh thi xem xét, ky nhay A A
N A C 1A A . ho so khong
Van ban thong bao ho so khong du A g
, \ Y oA £ X \ du diéu kién
. Trudng phong | diéu kién gidi quyét, trinh Pho N X
Budéce 5 A . X \ . , ~. | 02 ngay lam | giai quyct.
chuyén mon, | Giam doc S¢ xem xét, ky duyét . ,
T A A TTA A viéc 2. Du thao
So Noi vu | trén He thong. . GiA hé
- Truong hop hd so day du, ding Yy Paep
\ 2% o hoat dong
thanh phan, s6 luong, ndi dung theo R
. . 2 A ; , cho thué lai
quy dinh thi chuyén h6 so trinh Pho lao don
Giam déc S& xem xét, ky nhay trén e
H¢ thong.
Phé Giam ddc S¢ xem xét hd so:
- Truong hop ho so khong hop 1€ 1. Théng
theo quy dinh thi xem xét, ky phé bao v€ viéc
duyét Van ban thong bao h6 so ho so khong
khong du di€u kién giai quyét va du diéu ki¢n
Buée 6 Pho Giam doc | chuyén B phén Van thu dé phat | 02 ngay lam | giai quy@t.
So Noi vu | hanh trén HE thong. . viéc 2. ’DI_I thao
- Truong hop ho so day du, ding Giay phép
thanh phan, s6 luong, ndi dung theo hoat dong
quy dinh thi xem xét, ky nhdy Van cho thué lai
ban va trinh Giam doc S& xem xét, lao dong.
ky duyét trén HE thong.
Y S e Lv A A Gidy phép
, Gigm déc So | 1am doc SG xem x&t, ky phe duyet | o |y 13 | hoat  dong
Budc 7 n Van ban va chuyén B§ phin Van s R
Noi vu 2 1, 1x A TTA LA viéc cho thué lai
thu dé phat hanh trén Hé thong. A
lao dong.
Cong chuc B9 phan Van thu phat
Cong chirc B4 | hanh van ban, thao tac hoan thién 0.5 nod Két qua giai
Budce 8 |phan Van thu, | hd so trén HE thong dé chuyén tra 1 e‘:m Vgiéz quyeét
S& Noi vu két qua cho Piém ho trg dich vu ¥ TTHC.

cong s6 Thanh phd.
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Can b¢ biém

Két qua giai

. hotrodichvu | o ., 2 . Gio hanh 2
Buéc9 | . L Tra ket qua. , quyét
cong s6 Thanh chinh TTHC
pho )

Tong thoi gian: 13 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn dii ho so dé nghi hop 1@,

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va lwu trit ho so TTHC

Trach nhiém

Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong Thanh pho

Co quan giai quyét hd so

Tra ho so, két qua

Tra ho S0 (néu co theo quy
dinh), két qua ban giay giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phép luat| trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trit ho so TTHC theo quy dinh cia
Luu trit phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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III. Thi tuc Cap lai Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong (QT-03).
1. Co sé phap ly

- Bo luat Lao déng nam 2019;

- Nghi quyet sO 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan dén sap xép td chirc bd may nha nudc;

- Nghi dinh sO 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Quyét dinh s6 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 clia Bo Noi vu vé viéc
c@ng bo thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bé sung va bai bé linh vuc lao dong,
tién lvong thudc pham vi chirc nang quan 1y ctia BO Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 ciia Bo truong Bo Noi vu
cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudce
ctia BO Noi vu du diéu kién thyc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh s6 6010/QD-UBND ngay 03/12/2025 ctia UBND Thanh phd
thong qua phuong an don gian hoa thu tuc hanh chinh linh vyc Lao dong, tién
luong thudc pham vi chirc ndng quan 1y nha nude cua S& Noi vu thanh pho Ha Noi;

Quyet dinh so 6459/Qb-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich UBND
thanh phd Ha Noi vé viéc uy quyén Giam ddc S¢ Noi vu thye hién mot s6 nhiém

vu trong l}nh vuc cho thué lai lao dong thude tham quyen cua Chu tich UBND
Thanh pho;

- Quyét dinh sé 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Giam ddc
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng Thanh phd vé viéc cong bé danh muyc thu
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc tham quyén giai quyét cua
S& Noi vu thanh phd Ha Noi duoc thuc hién theo phuwong an don gian hoa va uy
quyén giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép hoat dong
cho thu¢ lai lao dong.

3. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vy thanh ph Ha Nbi
(Can cu theo Quyet dinh s6 6459/0D-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich
UBND thanh pho Ha Ngi vé viéc ity quyén Gidm doc S¢ Noi vu thwc hién mot 6

nhiém vu trong llph viee cho thué lgi lao dong thuoc tham quyen cua Chu tich
UBND Thanh pho)

4. Thanh phan ho so

A 1A Ban sao/ J
STT Tén ho so ban chinh So lwgng

Doi véi trweong hop de nghi cdp lai gmy phép do thay dm tén doanh nghiép, dia chi
I |tru so chinh nhung vén trén dia ban cdp tinh da cap gidy phép hodc gidy phép bi hu
hong khong con d‘ay du thong tin trén gmy phep

1 |[Van ban dé nghi cép lai gidy phép theo Mau s6 05/PLII Phyl Ban chinh | 01
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luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP
ngay 14/12/2020 ctua Chinh phu.

Ban sao gidy ching nhan dang ky doanh nghiép do co quan
dang ky kinh doanh noi doanh nghi¢p dat try s chinh moi
cap theo quy dinh cua phap luat

Ban sao

01

Gidy phép da dugc cap trude do

Ban chinh

01

17

ludt ciia doanh nghiép

Doi véi truwong hop dé nghi cdp lai gidy phép do thay doi ngwoi dai dién theo phdp

Vin ban dé nghi cap lai gidy phép theo Mau s6 05/PLIII Phy
luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP
ngdy 14/12/2020 ciia Chinh phi,

Ban chinh

01

Ban 1y lich ty thudt ctia nguoi dai dién theo phap ludt cua)
doanh nghiép theo Mau s6 07/PLIII Phu lyc III ban hanh kém|
theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cial
Chinh phu.

Ban chinh

01

Phiéu 1y lich tu phap s6 1 theo quy dinh phéap luat vé 1y lich tu
phap cua nguodi dai dién theo phap ludt cua doanh nghiép.
Truong hop nguoi dai dién theo phap ludt la nguoi nudce
ngoai khong thuge dbi turong duoc cap phiéu 1y lich tu “phap
s0 1 thi dugc thay thé bang phiéu 1y lich tu phap tai qudc gial
mang quoc tich (Phiéu 1y lich tu phap duoc cap trudc ngay)|
nop ho so khong qua 06 thang; Vin ban bang tiéng nudc
ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét, ching thyc va duoc
hop phap héa lanh sy theo quy dinh phdp luét).

Ban chinh

01

Vin ban chimg minh thoi gian truc tiép 1am chuyén mén hoic
quan 1y vé cho thué lai lao dong hodc cung tng lao dong cua
nguoi dai dién theo phap luét cua doanh nghiép tir du 03 ndm
(36 thang) tro 1én trong thoi han 05 nam lién ké trudc khi dé
nghi cdp gidy phép cua ngudi dai dién theo phap luat cia
doanh nghiép 1a mdt trong céc loai van ban sau:

+ Ban sao dugc chimg thuc tir ban chinh hop dong lao dong
hoic hop dong lam viéc hodc quyét dinh tuyén dung, bd
nhiém, giao nhiém vu cua nguoi dai dién theo phéap luat cua
doanh nghiép. Truong hop vin ban 1a van ban cua nudc ngoai
thi phai duoc dich ra tiéng Viét, chimg thuc va dugc hop phép
hoa lanh sy theo quy dinh phép luat.

+ Ban sao dugc chung thuc tir ban chinh quyét dinh bd nhiém
(d6i v6i nguoi 1am viée theo ché do bd nhiém) hodc vin ban
cong nhan két qua bau (d6i voi ngudi 1am viée theo ché do
bau cir) clia nguoi dai dién theo phap ludt cua doanh nghiép
hodc ban sao gidy ching nhan dang ky doanh nghiép (ddi véi
trurong hop la nguoi dai dién theo phép ludt ctia doanh nghi¢p
cho thué lai hodc cung ting lao dong). Truong hop van ban 13
van ban cua nudc ngoai thi phai duogc dich ra tiéng Viét,
chung thuc va duoc hop phap hoa lanh sy theo quy dinh phép!
ludt.

Ban sao

01

Gidy phép di dugc cap trude do.

Ban chinh

01

m

Doi véi trwong hop dé nghi cap lai gidy phép do gidy phép bi

mat

Vin ban dé nghi cip lai gidy phép theo M’a:lu s6 05/PLIII Phyl
luc III ban hanh kém theo Nghi dinh so 145/2020/ND-CP
ngay 14/12/2020 cta Chinh phu.

Ban chinh

01

Ban 1y lich ty thudt cia nguoi dai dién theo phap luat cua)

Ban chinh

01
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doanh nghiép theo ,MQu s6 07/PLIII Phu luc IIT ban hanh kém|
theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh phu.

Phiéu 1y lich tu phap s6 1 theo quy dinh phap luat vé 1y lich tu 01
phap cua nguoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép.
Truong hop nguoi dai dién theo phap luat la nguoi nudc
ngoai khong thuge dbi tuong dugc cap phiéu 1y lich tu “phap
s0 1 thi dugc thay thé bang phiéu 1y lich tu phap tai qudc gia) Ban chinh
mang quoc tich (Phiéu 1y lich tu phap duoc cap trude ngay)|
nép hd so khong qua 06 thang; Van ban bang tiéng nudc
ngoai thi phai dugc dich ra tleng Viét, chiing thuc va duoc
hop phap hoa lanh sy theo quy dinh phap luat).

Van ban chung minh thoi gian tryc tiép 1lam chuyén mon hoac
quan 1y vé cho thué lai lao dong hodc cung ung lao dong cual
nguoi dai dién theo phap ludt cua doanh nghié€p tir di 03 nam|
(36 thang) tr 1én trong thoi han 05 nam lién ké trude khi dé
nghi cdp gidy phép cua ngudi dai dién theo phép ludt cual
doanh nghiép la mot trong céc loai van ban sau:

+ Ban sao duoc ching thuc tir ban chinh hop dong lao dong
hoic hop ddng 1am viéc hodc quyét dinh tuyén dung, bd
nhi¢m, giao nhiém vu cua nguoi dai dién theo phap ludt cua)
doanh nghiép. Truong hop van ban la van ban cua nudc ngoai
thi phai dwoc dich ra tiéng Viét, chimg thuc va dugc hop phap
hoa 1anh sy theo quy dinh phép luat.

+ Ban sao duoc ching thuc tir ban chinh quyét dinh bo nhiém|
(461 v6i nguoi 1am viée theo ché d6 bo nhiém) hodc vin ban|
cong nhan két qua bau (ddi voi ngudi 1am viée theo ché do
bau cir) ctia ngudi dai dién theo phap ludt ctia doanh nghiép
hodc ban sao gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép (ddi voi
truong hop 1a nguoi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép
cho thué lai hodc cung ing lao dong). Truong hop van ban 13
van ban cua nudc ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét,
chung thyc va dugc hop phép hoa lanh sy theo quy dinh phap
luat.

Ban sao 01

Gidy ching nhan tién ky quy hoat dong cho thué lai lao dong 01
theo Mﬁu s0 O1/PLIII Phu luc IIT ban hanh kém theo Nghi| Ban chinh
dinh so 145/2020/ND-CP ngay 14/ 12/2020 cua Chinh phu.

Vi

Doi vii truwong hop dé nghi cdp lai gidy phép do thay doi dia chi tru sé chinh sang
dia ban cap tinh khac Y v01 noi da dwoc cap gtay phép

Vin ban dé nghi cap lai giay phép theo Mau s0 05/PLIII, Phuyl 01
luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP| Ban chinh
ngay 14/12/2020 ctia Chinh phu.

Ban sao gidy ching nhin ding ky doanh nghiép do co quan 01
dang ky kinh doanh noi doanh nghiép dat try s chinh méi  Ban sao
cap theo quy dinh cua phép luat.

Gidy phép da dugc cap boi Chu tich Uy ban nhan dén cép tinh 01

noi doanh nghiép dit try s& chinh trude day. Ban chinh

5. Cach thirc, dia chi nop ho so, nhan két qua giai quyét TTHC

STT

Cach thirc ngp DPia chi

1

Truc tiép tai cac Diém ho trg dich vu cong so.
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2 | Thong qua dich vy buu chinh cong ich.

3 | Truc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia.

https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian giai quyét, phi, 1¢ phi, mirc @9 cung cap dich vu cong trurc tuyén

Thoi gian giai quyét

Mirc thu
(BVT: Viét Nam dong)

Ngay lam viéc Gio lam viéc

Phi

Lé phi

Cung cip dich vu
cong truce tuyen

Truong hop doanh nghiép thay doi mot
trong cac ndi dung cua gidy phép di duoc
cap (gém: tén doanh nghiép, dia chi tru so
chinh nhung vén trén dia ban cp tinh d3
cap gidy phép, nguoi dai dién theo phap
lugt cua doanh nghiép); gidy phép bi mat;
gidy phép bi hu hong khéng con day dil
thong tin trén gidy phép.

13 ngay lam viéc 104 gio

Khong

Khong

Toan trinh

Truong hop doanh nghiép thay doi dja chi
tru sO chinh sang dia ban cap tinh khac so
vOi noi da dugc cap glay phép (khong bao
gom thoi gian giai quyet cua Sa Noi vu noi
doanh nghiép da dwoc cap gidy phép).

14 ngay lam viéc 112 gio

Khong

Khong

Toan trinh

7. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC

STT Tén biéu miu

Co sé phap ly

Vin ban dé nghi cap lai gidy phép.

Mau s6 05/PLIII, Phu luc III ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 145/2020/NDP-CP ngay
14/12/2020 cta Chinh phii quy dinh chi tiét va)
huéng din thi hanh mot sb diéu cta Bo luat
Lao dong vé diéu kién lao dong va quan h¢ lao
dong (sau day goi tit 1a Nghi dinh 145).

theo phéap luat cia doanh nghiép.

Ban 1y lich tu thudt cua nguoi dai dién|

Mau s6 07/PLIII Phu luc III ban hanh kém
theo Nghi dinh 145.

cho thué lai lao dong.

Gidy chimg nhén tién ky quy hoat dong

Mau s6 O1/PLIII Phu luc III ban hanh kém
theo Nghi dinh 145.

8. Quy trinh giai quyét

Tén |Don vi/nguoi

Thaoi han

buwédc

thuc hién

Noi dung cong viéc

giai quyét

Biéu mau/ két
qua

Trwong hgp doanh nghiép thay doi mét trong cdc nji dung cua gidy phép da duwgc
cdp (gom tén doanh nghiép, dia chi try s6 chinh nhung vin trén dia ban cdp tinh
da cip gtay phép, nguoi dai di¢n theo phdp lugt ciia doanh nghiép); gtay phép bi
mat; gidy phép bi hw héng khong con day du thong tin trén gidy phep.

Buéce 1

Can b0 cac
Piém hd tro
dich vy cong

s6

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so
(Uu tién hudng dan ndp hd so truc
tuyén).

- Trudong hop hd so chua day du hoic
khong hop 18: Hudng din, bd sung
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bo

0,5 ngay
lam viéc

Thanh phan ho
so theo quy
dinh;

Gidy tiép nhan
hd so va hen tra
két qua theo
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sung, hoan thién ho so guri c4 nhan.

- Trudng hop khong thudc tham
quyén tiép nhan hd so: Can bo tiép
nhan lap Phiéu tur chdi tiép nhan hd so
gui cé nhan.

- Trudng hop hd so day du, hop 18: S6
hoa hd so vao Hé thong va gii Gidy
tiép nhan ho so va hen tra két qua cho
c4 nhan; chuyén dén Lanh dao Phong
chuyén mén trén Hé thong.

Mau s6 Ol,
Thong tu sb
03/2025/TT-
VPCP.

Truong PhongLanh dao Phong chuyén mén tiép nhan \
. N A R A Tra oA P 01 ngay
Buéc 2 | chuyén mon, | ho so, chuyén trén HE thong dén cong 14m vide
S6 Noi vu | chirc Phong @€ phan cong thuc hién. i
Cong chuc Phong chuyén mon dugc ‘
phén cong thu 1y ho so tién hanh tham 1. Thong bao vé
dinh: . viec  ho Y
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo khong du dicu
quy dinh thi trong thoi han 07 ngay lam kién giai quyet.
R , viéc duy thdo Vian ban thong bdo ho so 2. Du thao Giay
Cong chuce o N 2o o . . A
\ .| khong du diéu kién giai quyét, trinh Pho .| phép hoat dong
. Phong chuyén . \ A - , 03 ngay AP
Buéc 3 A Cangn: | Trudng phong chuyén mon (phu trach | [~ 5.7 | cho thué lai lao
moén, S& NO1 | .. \ , , R . | lam viéc A
linh vuc) xem xét, ky nhdy trén H¢ dong (Theo
vu A X A
: thong. . Mau sO
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy 05/PLIII  Phu
dinh thi dy thao Giay phép (theo Mau), luc III ban hanh
trinh Phé Truong phong chuyén moén kém theo Nghi
(phu trach linh vuc) xem xét, ky nhay dinh 145).
trén HE thong.
Pho Trudng phong chuyén mén xem xét
ho so: . ‘
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo 1. Thong bao vé
quy dinh thi xem xet, ky nhay Van ban viec  ho  so
Pho Truong | thong bao ho so khong du di€u kién giai khong du dicu
Buéc 4 phong chuyén| quyét, trinh Truong phong chuyén mén | 02 ngay | kién giai quyét.
mon, S& Noi | xem xét, ky nhéy trén H¢ thong. lam viéc | 2. Du thao Giay
vu - Truong hop ho so day du, ding thanh phép hoat dong
phan, s6 vluqn‘g, ndi dung theo quy dinh cho thué lai lao
thi chuyén hdé so trinh Truong phong dong.
chuyén moén xem xét, ky nhdy trén HE
thong.
Truong phong chuyén mon xem xét ho
SO A , X
- Trudng hop hod so khong hop 1é theo lzﬂThong P a0 ve
. : e 1 < 1. viec h0 so
quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban A » A
\ . : . A n A A ens khong du diéu
. Trudng phong| thong bao ho so khong du dicu kién gidi . A D, 2
Budéce 5 N s e Z oz .. | 02 ngay | kién giai quyét.
chuyén mon, | quyét, trinh Phé Gidm doc S¢ xem xét, | .. %, A
S NTA , . A TTA A lam vi¢c | 2. Du thao Giay
So Noi vu | ky duyét trén HE thong. ; R
: A 2 4o s . phép hoat dong
- Truong hop ho so day du, dung thanh AT
A X n ; cho thué lai lao
phén, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh don
thi chuyén hd so trinh Phé Giam dée So e
xem xét, ky nhay trén HE thong.
Budce 6 |Pho Gidm doc| Phé Gidm doc S¢ xem xét ho so: 02 ngay | 1. Thong bao vé
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ho

S6 Noivu | - Truong hop ho so khong hop 1€ theo | 1am viéc | viéc SO
quy dinh thi xem xét, ky phé duyét Vin khong du diéu
ban thong bao hd so khong du diéu kién kién giai quyét.
giai quyét va chuyén B phan Vin thu 2. Dy thao Gidy
dé phat hanh trén Hé thong phép hoat dong
- Truong hop hd so ddy du, ding thanh cho thué lai lao
phén, ) luong, ndi dung theo quy dinh dong.
thi xem xét, ky nhay Van ban va trinh
Giam dc S¢ xem xét, ky duyét trén Hé
thong. , ,

2% o. | Gldm doc S¢ xem xét, ky phé duyét .| Giay phép hoat

Buéce 7 GlamA ro S0 Vin ban va chuyén B¢ phan Van thu dé ? ‘2 neay dong cho thué
Noivu phat hanh trén Hé thong. am vige lai lao dong.
Cong chuc Bo phan Van thu phat hanh
Cong chuc B9| van bép, thag tac hqén thién’ hd so trén 0.5 noav | Két aqui  eiai
Buwdéc 8 [phan Van thu, Hé7 th6n~g dé chuyén tra ket gué cho lé;m Vigécy qu & ’Cll’THCg
S6 Noivu | Biém ho tro dich vu cong so Thanh i y '
phd.
Cén bo Biém Gid ,
Busc 9 |0 U9 dIChVEl - &t qua. hanh | K€t qud giai
cong so chinh quyét TTHC.
Thanh pho
Tong thoi gian: 13 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so dé nghi hop Ié.
I Truong hop doanh nghiép thqy doi dia chi tru sé chinh sang dia ban cdp tinh
khdc so voi noi da dwoc cap giay phep
1 Giai doan 1: S¢ Ngi vu thanh pho Ha Néi (noi doanh nghiép dat try so chinh méi)
c6 van ban dé nghz So Noi vu noi doanh nghzep da dwege cdp gidy phép
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so
(Uu tién hudng dan ndp hd so truc
tuyén).
- Truong hop hd so chua déy du hodc Thanh phan hd
khong hop 1&: Huéng dan, bd sung so theo quy
hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd dinh;
Céan bo cac | sung, hoan thién hd so giri ca nhén. Gidy tiép nhéan
Buée 1 Diém hd tro | - Truong hop khong thudce tham 0,5 ngay h(f) so va hen tra
dich vu cong| quyén tiép nhan hd so: Can bd tlep lam viéc | két qua theo
sb nhan lap Phiéu tur chdi tlep nhan hd so Mau sb O0l,
gui ca nhan. Thong tu sb
- Truong hop hd so day du, hop 18: S6 03/2025/TT-
hoa h6 so vao Hé thong va gui Gidy VPCP.
tiép nhan ho so va hen tra két qua cho
c4 nhéan; chuyén dén Linh dao Phong
chuyén mon trén Hé thong.
Trudng Phong| Lanh dao Phong chuyén mon tiép nhan .
. N A 2 A TTA 4l A LA 0,5 ngay
Buéc 2 | chuyén mon, | h6 so, chuyén trén HE thong dén cong 1am vide

S No6i vu | chiic Phong dé phan cong thyc hién. i
Cong chirc Phong chuyén moén duoc 1. Thong bao vé

Cong chirc | phan cong thu 1y hd so tién hanh tham viec hd so

Buge 3 |Phong chuyén| dinh: ‘ 3,5 ngdy | khong du diéu
mon, S& Noi | - Truong hop ho so khong hop 1€ theo | lam viéc | kién gidi quyét.
vu quy dinh thi dy thao Van ban thong bao 2. Dy thao Van

hd so khong du didu kién giai quyét,

ban d& nghi giri
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trinh Phé Trudéng phong chuyén mon
(phu trach linh vuc) xem xét, ky nhay
trén Hé thong.

- Truong hop hd so hop 1& theo quy
dinh thi du thao Van ban, trinh Pho
Trudéng phong chuyén mon (phu trach
linh vuc) xem xét, ky nhdy trén HéE
thong.

S& NoOi vu noi

doanh  nghi¢p
da duoc cap
Giay phép.

Ph6 Truong phong chuyén mon xem xét
ho so:

- Truong hop hd so khong hop 1é theo
quy dinh thi xem xet, ky nhay Van ban

1. Thong béo vé
viec  ho Y
khong du diéu

Pho Truong | thong bao hd so khong du diéu kién giai kién giai quyét.
Buéc 4 phong chuyén| quyét, trinh Truéng phong chuyén mén | 01 ngay | 2. Du thao Van
mon, S& Noi | xem xét, ky nhay t‘rén Hé Fhéng. lam viéc | ban dé nghi gt
vu - Truong hop ho so day du, dung S¢ No6i vu noi
thanh phan, sb luong, ndi dung theo doanh  nghiép
quy dinh thi chuyén hd so trinh da duoc cap
Truong phong chuyén moén xem xét, Giay phép.
ky nhay trén HE thong.
"Sfcl;.uong phong chuyén mon xem xét ho 1. Thong bao vé
- Truong hop hé so khong hop 1é theo viee h(;) 30
. : P khong du diéu
quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban N X
\ . : . 1A n A A eas kién giai quyeét.
. Trudng phong| thong bao ho so khong du dicu kién gidi \ ) o
Budc 5 A Fyl s Ay ., | 01 ngay | 2. Du thdo Van
chuyén mon, | quyét, trinh Phdé Giam doc S¢ xem xét, | .. ©. 2 ..
NTA , Ar b A TTA o1 A lam viéc | ban dé nghi gir
So Noi vu | ky duyét trén HE thong. e )
: 3 X 4 4 \ Sé NoOi vu noi
- Truong hop ho so day du, dung thanh A
A X n . doanh  nghiép
phén, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh 4 duoc  cA
thi chuyén hd so trinh Ph6 Giam déc So Gidvohen P
xem xét, ky duyét trén HE thong. Y Phep.
Pho Giam doc S¢ xem xeét ho so: ‘
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo 1. Thong bao vé
quy dinh thi xem x¢ét, ky phé duyét Van vicc  ho  so
ban théng bao ho so khong du diéu kién khong du dicu
. ~.r 14 | g4l quyét va chuyén B phan Van thu .| kién giai quyét.
Bube 6 | oo 49 & phit hanh trén He thing, Dl e ) Van ban dé
© 7 | - Truong hop ho so day du, ding thanh "~ | nghi gtri S& Noi
phan, s luong, ndi dung theo quy dinh vu noi doanh
thi xem xét, ky duyét V:Zm ban va nghiép, da duoc
chuyén BY phan Van thu d€ phat hanh cap Giay phép.
trén HE thong.
Cong chirc B phan Van thu phat hanh )
Cong chirc Bo| van ban, thao tac hoan thién ho so giai 0.5 ned Két qua giai
Buéce 7 |phan Van thu,| doan 1 trén H¢ thong dé chuyén tra ket 1" gay quyet  TTHC
 NA: amviéc | ..°.
So Noivu | qua cho Piém hd tro dich vu cong $6 giai doan 1.
Thanh phd.
mboDiem | Gio  |Két qua giai
Buoc 8 <z | Tra ket qua. hanh quyeét TTHC
CONg S0 chinh giai doan 1
Thanh pho T

Giai doan 2: So Noi vu noi dat tru so chinh moi cua doanh nghiép nhan dwoc van
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ban cua So Noi vu noi doanh nghlep da duoc cap gzay phép

Can b¢ biém

Can bo Dlem hd trg dich vu cong sb
Thanh phd tiép nhan van ban cua S&

. hd tro dich vu| Noi vu noi doanh nghiép da dugc cp | 0,5 ngay
Buéc 1 N R X , iy 2 1A \ A
cong sd6 | gidy phép thyc hién tich chuyén ho so | lam viée
Thanh pho | giai doan 2 trén HE thong dén Lanh dao
Phong chuyén mon.
Trudng Phong Lanh dao Phong chuyén mon ti€ép nhan \
r N A X 2 A A £ X A 0,5 ngay
Buge 2 | chuyén mén, | ho so, chuyén trén HE thong dén cong 1am vide
So Noi vu | chirc Phong dé phan cong thuc hién. i
CoPg Shuc Pho,ngkchuy‘e? mon du;c_xc 1. Thong béo vé
phan cong thu 1y ho so tién hanh tham n A
dinh: vige ho so
- Trudng hop hd so khong hop 1é theo khf) ng'fiu d}eu
kién giai quyeét.
quy dinh thi dy thao Van ban théng bao A
A , 2. Dy thao Giay
Cong chiic | hd so khong du didu kién giai quyét, . A
\ A .| phép hoat dong
. Phong chuyén| trinh trinh Ph6é Truong phong chuyén | 1,5 ngay N
Buoc 3 n Y A ne A , - . N =7 | cho thué lai lao
mon, S& Noi | mon (phu trach linh vuc) xem xét, ky | 1am viéc A
A TTA A dong (Theo
vu nhay trén H¢ thong. x X
\ A R Mau sO
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy
. ) y ek . x 05/PLIII  Phuy
dinh thi dy thao Giay phép (theo Mau), X
\ , \ . N R luc III ban hanh
trinh Phé Trudng phong chuyén mon N .
L1 v s kém theo Nghi
(phu trach linh vuc) xem xét, ky nhay .
A TTA o A dinh 145).
trén HE thong.
Pho Trudng phong chuyén mén xem xét
ho so: . ‘
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo 1. Thong bao vé
quy dinh thi xem xet, ky nhay Van ban viec  ho  so
Pho Truong | thong bao ho so khong du di€u kién giai khong du dicu
Buéc 4 phong chuyén| quyét, trinh Truong phong chuyén moén | 0,5 ngay | kién giai quyet.
mon, S& Noi | xem xét, ky nhéy trén H¢ thong. lam viéc | 2. Dy thao Giay
vu - T‘rLt(‘m,g hop ho so day du, dung thanh phép hoat dong
phan, so vluqn‘g, ndi dung theo quy dinh cho thué lai lao
thi chuyén ho so trinh Trudng phong dong.
chuyén moén xem xét, ky nhdy trén HE
thong.
Truong phong chuyén mén xem xét, ky
nhay ho so: i .
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo 1. Thong bao vé
quy dinh thi xem xeét, ky nhay Van ban viec  ho  so
Trusne phon thong bao ho so khong du dicu kién giai khong du dicu
Buéc 5 'S Phong quyet, trinh Pho Gidm doc S¢ xem xét, | 0,5 ngay | kién giai quyet.
chuyén mon, | ., ;e A TTA A o A
36 Néi vu ky duyét trén H¢ thong. lam viéc | 2. Dy thao Giay
© 7 |- Truong hop hé so day du, ding phép hoat dong
thanh phan, so luqng, ‘n()i dung theo cho thué lai lao
quy dinh thi chuyén ho so trinh Pho dong.
Giam doc S¢ xem xet, ky nhay trén H¢
thong.
| Phé Giam doc S¢ xem x¢ét ho so: 1. Thong bao vé
Buéc 6 Pho Giam doc| - Truong hop ho so khong hop 1€ theo | 01 ngay | viec  hoé  so
S6 Noi vu | quy dinh thi xem xét, ky ph€ duy€t Van | lam viéc | khong du dicu

ban théng bao hd so khong du diéu kién

kién giai quyét.
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giai quyét va chuyén B phan Vian thu
dé phat hanh trén Hé thong.

- Trudng hop hd so diy du, dung
thanh phén, ) luong, ndi dung theo
quy dinh thi xem xét, ky nhdy Van ban
va trinh Giam déc S& xem xét, ky
duyét trén Hé thong.

2. Du thao Gidy
phép hoat dong
cho thué lai lao
dong.

Giam doc S¢&

Giam dbc SO xem xét, ky phé duyét

01 ngay

Gidy phép hoat

Budéce 7 N6i vu Van ban va chuyén B0 phén Van thu 1am vide dong cho thué
T dé phat hanh trén H¢ thong. "~ | lai lao dong.
Cong chirc B phan Van thu phat hanh
Cong chirc Bo| van ban, thao tac hoan thién hd so trén 0.5 ned Két qua  giai
Budce 8 |phén Van thu,| H¢ thong dé chuyén tra két qua cho le‘;m vigécy quyet  TTHC
SoNoivu | Biém ho trg dich vu cong so6 Thanh ¥ giai doan 2.
» phd.
mboDiem | Gio  |Két qua giai
Budéc 9 <z | Tra ket qua. hanh quyeét TTHC
CONg S0 chinh | giai doan 2.
Thanh pho )

Tong thoi gian: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so dé nghi hop 1é.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va lru trir hé so TTHC

Trach nhiém

Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong Thanh pho

Co quan giai quyét hd so

Tra ho so, két qua

Tra hod so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban giay giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat | trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trit hd so TTHC theo quy dinh cua
Luu trix phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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IV. Thii tuc Thu hoi Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong (QT-04).
1. Co sé phap ly

- Bo luat Lao déng nam 2019;

- Nghi quyet sO 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xir Iy mot s6 van de lién quan dén sap xép td chirc bd may nha nudc;

- Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan h¢ lao dong;

- Quyét dinh sb 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 ciia B6 Noi vu vé viée
cong bd thu tuc hanh chinh duge stra doi, bo sung va bai bé linh vuc lao dong,
tién lvong thudc pham vi chirc nang quan 1y cia Bo Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 ciia Bo truong Bo Noi vu
cong bd Danh muyc thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudce
ctia B4 Noi vu du diéu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh s6 5136/QD-QD-UBND ngay 14/10/2025 caa UBND Thanh
phé vé viéc quy dinh chiic ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cta S
No1 vu thanh pho Ha Noi;

- Quyét dinh 4603/QD-UBND ngay 14/9/2023 vé viéc thong qua phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh thudéc pham vi chirc ndng quan ly nha nudc
cua SO Lao dong - Thuong binh va Xa hdi1 Ha Néi;

- Quyét dinh s6 6459/QD-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chu tich UBND
thanh phé Ha Noi vé viéc uy quyén Giam ddc S& Noi vu thue hién mot s6 nhiém
vu trong linh vyc cho thué lai lao dong thudc tham quyén cua Chu tich UBND
Thanh phé;

- Quyét dinh s 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 ctua Giam ddc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bd danh myc thi
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén giai quyét cua
S& No1 vu thanh phé Ha Noi duoc thuc hién theo phuong 4n don gidn hda va uy
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép hoat dong
cho thué lai lao dong.

3. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vy thanh phé Ha Noi
(Can cur theo Quyet dinh so 6459/0D-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich
UBND thanh phé Ha Ngi vé viéc ity quyén Gidm doc Sé Ni vu thwc hién mot s
nhiém vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thudc tham quyen cua Chu tich
UBND Thanh phé)

4. Thanh phin ho so

Ban sao/ So

STT Tén ho so ban chinh | lrgng

1 [Vin ban dé nghi thu hoi gidy phép theo Mau s6 06/PLIII Phyl Ban chinh 01
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luc III ban hanh kém theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay
14 thang 12 nam 2020 cua Chinh phu.
Gidy phép di duoc cap hodc vin ban cam két chiu trach nhiém
2 [trudc phap luat cua doanh nghiép cho thué lai ddi véi truong  Ban chinh 01
hop gidy phép bi mét.
Bé4o cdo tinh hinh hoat dong cho thué lai lao dong ctia doanh 01
3 nghiép theo Mﬁu s6 09/PLIII Phy lyc III ban hanh kém theo Ban chinh
Nghi dinh s0 145/2020/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2020
cua Chinh phu.
4 Ban 520 hqp déng cho t‘hué }ai lao dong dang con hi¢u luc dén Ban sao 01
thoi diém dé nghi thu hoi giay phép.
5 . Cach thirc, dia chi ndp ho so, nhan két qua gidi quyét TTHC
STT Cach thirc ngp Dia chi
1 | Truc tiép tai cac Diém hd trg dich vu cong so.
2 | Thong qua dich vu buu chinh cong ich.
3 Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia. https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian gidi quyét, phi, 1& phi, mirc d9 cung cip dich vu cong truc tuyén

Théi gian giai quyét Muc thu 4o di
slan giat quy (DVT: Viét Nam déng) | Cung cap dich vu
cong truc tuyén
Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi
09 ngay lam viéc 72 gid Khong Khong Toan trinh
7. Cac biéu miu trong giii quyét TTHC
STT Tén biéu miu Co sé phap ly
Mau s6 06/PLIII Phy lyc III ban hanh kém theo
‘ o Nghi dinh  s6  145/2020/ND-CP  ngay
1 Vian ban d€ nghi thu hoi giay phép. 14/12/2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va

huong Sién ‘thi hanh mot sb diéu cua Bo luat Lao
dong vé dicu 1,<ién lao dong va quan h¢ lao dong
(sau day goi tat l1a Nghi dinh 145).

Bao céo tinh hinh hoat dong cho thué

Mau s6 09/PLIII Phu luc III ban hanh kém theo

2 lai lao dong cua doanh nghiép. Nghi dinh 145.
8. Quy trinh giai quyét
Ten | Donw N N Thoi han | Biéu miu/
. nguoi thue Noi dung cong viéc cxe K A -
buwdc hién giai quyét| két qua
Kiém tra, huéng deiln, tiép nhén hd so Thanh phan
(U’q tién hudéng dan ndp ho so truc hoé so theo
tuyén). . . quy dinh;
Can bo cde | - 'l:m(mg thAho S0 chua ?day dAu hoac Glily ‘Atlep
R 1x khong hop 1&: Huodng dan, bo sung .| nhan hd so
, biém ho tro N R \ c o x . 210,5 ngay | ,
Buéc 1 . hoan thi¢n ho so vao Phiéu yéu cau bo | |, > va hen tra
dich vu - A 1A PO lam viéc £ ,
A sung, hoan thién ho so gui ca nhan. két qua theo
- Truong hgp khong thudc tham quyén Mau so6 01,
tiép’ nhan h6’ sor:,Cén bo ti‘ép nhan lap Thong tu so
Phiéu tr chéi ti€p nhan ho so gui ca 03/2025/TT
nhan. -VPCP.
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- Truong hop ho so day du, hop 1&: SO
hoa hd so vao Hé théng va gui Gidy
tiép nhan hd so va hen tra két qua cho
c4 nhan; chuyén dén Lianh dao Phong
chuyén mén trén Hé thong.

Truong | 1 21k dao Phong chuyén mon tiép nhan ,
. Phong A 2 R A A L oA 0,5 ngay
Budéc 2 ~. >, | ho so, chuyén trén H¢ thong dén cong | ,)~ 2
chuyén mon,| ., \ A A lam viéc
S NTA: chtrc Phong dé phan cong thuc hién.
Sé Noi vu
1. Thoéng
bao vé viéc
ho so khong
Cong churc Phong chuyén mén dugc phan d;léidl? g[l@n
cong thy 1y hé so tién hanh tham dinh: % uny o
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo Q'u & dinh
quy dinh thi dy thao Van ban thong bao va yviéc thu
. .| ho so khong du diéu kién giai quyét, trinh oo A
Cong churc hoi giay
Phong Ph6é Trudéng phong chuyén moén (phu 2.5 ngay | phép hoat
Budc 3 ~ o, | trach linh vuc) xem xét, ky nhay trén H¢ | ;)~ 2 o -
chuyén mon, thén lam viéc | dong  cho
S& Néi vu & \ . . thué lai lao
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy dinh dong (Theo
thi dy thao Quyét dinh (theo MAu), trinh MAs e
Ph6é Truong phong chuyén mon (phu 08/PLIII
tré’ch linh vuc) xem xét, ky nhay trén H¢ Phu luc 1II
thong. ban  hanh
kém  theo
Nghi dinh
145).
Phé Truong phong chuyén mon xem xét 11);0,10 Vgh\?jlé%
ho so: \ A . hé so khong
- Truong hop hd so khong hop 1€ theo 40 didu kien
quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban A1 quvat.
Pho Truong| thong bao hod so khong du didu kién giai % uny o
. phong quyet, trinh Trudéng phong chuyén moén | 01 ngay | ~ % ..
Budc 4 LS. e a2 S .27 | Quyét dinh
chuyén mon,| xem xét, ky nha}{ trén He thong. lam viéc Ve vide thu
So Noivu | - Truong hop ho so day du, dung thanh Wi eid
phan, s6 luong, ndi dung theo quy dinh . stay
phép  hoat
thi chuyén hd so trinh Trudng phong don cho
chpyen mon xem xét, ky nhay trén H¢ tﬁuég lai lao
thong. dong. :
Truéng phong chuyén mon xem xét hod 1. Théng
SO ‘ b%?.O veé Viéc
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo ho so khong
Truong | quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban du diéu kién
Budéce 5 phong thong bao ho so khong du diéu kién giai | 01 ngay | giai quyét.
chuyén mon,| quyét, trinh Pho Giam doc S¢ xem xét, | lam viéc | 2. Du théao

S6 Noi vu | ky duyét trén Hé thong. Quyét dinh
- Truong hop hd so day du, dung thanh vé viéc thu
phan, sb luong, ndi dung theo quy dinh hoi gidy
thi chuyén hd so trinh Pho Giam dbc S¢ phép  hoat
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xem xét, ky nhay trén Hé thong. dong  cho
thué lai lao
dong
1.  Thong
Pho Gidm ddc S& xem xét hd so: bao vé viéc
- Trudong hop hd so khong hop 1é theo hd so khong
quy dinh thi xem xét, ky phé duyét Vin dua diéu kién
ban thong bao hd so khong du diéu kién giai quyét.
Pho Giam | giai quyét va chuyén,Bc} phan Van thu dé 01 nea 2. Dy thao
Budce 6 | ddc So Noi | phat hanh trén HE théng. L viae | Quyét dinh
vu - Trudong hop ho so day du, dung thanh i ve viéc thu
phan, sb luong, ndi dung theo quy dinh hoi gidy
thi xem xét, ky nhdy Véan ban va trinh phép  hoat
Giam ddc S¢ xem xét, ky duyét trén Hé dong  cho
thong. thué lai lao
dong.
Quyét dinh
vé viéc thu
, Gidm dée So G1am ‘déc So xem xét, ky phe duyét Van | ngdy hE‘)i, gidy
Budc 7 A ban va chuyén B0 phan Van thu dé phat | .o 2 phép  hoat
Noi vu . A lam viéc R
hanh trén H¢ thong. dong  cho
thué lai lao
dong.
Cong chuc | Cong chuec BO phan Van thu phat hanh Ky a ian
A1 < T , \ A 1A n .| Két qua giai
Buée 8 B phén | van ban, thao tac hoan thién ho so trén 0,5 ngay quyét
Van thu, So | He thong dé chuyén tra két qua cho Biém | lam viée TTHC
Noi vu ho trg dich vu cong s0 Thanh phd. )
Cin bg ,
. |Diemhowo) Gid hanh | K€t qua gidi
Bude 9 |dich vu cong| Tra ket qua. hinh quyeét
s6 Thanh chn TTHC.
phd

Téng thoi gian: 09 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn di hé so dé nghi hop Ié.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va luu trir ho so TTHC

Trach nhiém

Trung tim Phuyc vy hanh
chinh cong Thanh pho

Co quan giai quyét ho so

Tra hd so (néu c6 theo quy

Tra ho so, két qua | dinh), két qua ban gidy giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tur

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat| trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trit ho so TTHC theo quy dinh cua
Luu trir phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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V. Thii tuc Riit tién ky quy ciia doanh nghiép cho thué lai lao dong (QT-05).
1. Co sé phap ly

- Bo luat Lao déng nam 2019;

- Nghi quyet sO 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xir Iy mot s6 van de lién quan dén sap xép td chirc bd may nha nudc;

- Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ctua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cia Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Quyét dinh s6 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 ctua Bo Noi vu vé viée
cong bd thu tuc hanh chinh duge sira doi, bo sung va bai bé linh vyc lao dong,
tién lwong thudc pham vi chirc niang quan 1y ciia Bo Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 ciia Bo truong Bo Noi vu
céng bd Danh myc thii tyc hanh chinh thudc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudce
cua B Noi vu du dleu kién thyc hién dich vu cong tryc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh s6 5136/QD-QD-UBND ngay 14/10/2025 caa UBND Thanh
phé vé viéc quy dinh chtic ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cta S
No1 vu thanh pho Ha Noi;

- Quyét dinh s6 6459/QD-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chu tich UBND
thanh phé Ha Noi vé viée uy quyén Giam d6c S¢ Noi vu thuc hién mot sé nhiém
vu trong linh vyc cho thué lai lao dong thudc tham quyén ctia Chi tich UBND
Thanh phd;

- Quyét dinh s0 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Gidm doc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bo danh myc thu
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén giai quyét cua
S& NoO1 vu thanh pho Ha No6i duoc thuc hién theo phuong 4n don gidn hda va uy
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép hoat dong
cho thué lai lao dong.

3. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vy thanh phé Ha Noi
(Can cur theo Quyet dinh so 6459/0D-UBND ngay 26/12/2025 cua Chu tich
UBND thanh pho Ha Ngi vé viéc ity quyén Gidm doc S¢ NGi vu thwc hién mot s
nhiém vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thudc tham quyen cua Chu tich
UBND Thanh phé)

4. Thanh phin ho so

Ban sao So

STT Tén ho so /ban chinh | lwgng

1  [Vin ban dé nghi rat tién ky quy ciia doanh nghiép cho thué lai. | Ban chinh 01

Phuong 4n sir dung s tién rat tir tai khoan ky quy, gom: 1y do,
muc dich rat tién ky quy; danh sach, so lugng nguoi lao dong,
sO tién, thoi gian, phuong thuce thanh todn doéi véi cac truong
hop:

Ban chinh 01
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- Khi doanh nghiép cho thué lai gip kho khin, khong du nguon|
tai chinh dé thanh toan du tién luong, bao hiém x4 hoi, bao hiém|
y té, bao hiém that nghiép, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép va cac ché d6 khac dbi véi nguoi lao dong thué lai theo
thoa thuan trong hop dong lao dong, thoa wéc lao dong tap thé,
noi quy, quy ché cua doanh nghiép cho thué lai sau thoi han tiy
30 ngay ké tir ngdy dén thoi han thanh toan theo quy dinh cial
phap luat.

- Doanh nghiép cho thué lai gap kho khan, khong du kha ning
bdi thudong cho nguoi lao dong thué lai do vi pham hop dong lao
dong voi nguoi lao dong thué lai hodc gay thiét hai cho nguoi
lao dong thué lai vi khong bao dam quyén va loi ich hop phap
ctia ngudi lao dong thué lai sau thoi han 60 ngay ké tir ngay dén|
thoi han boi thuong theo quy dinh cta phap lut.

Bao cao viéc hoan thanh nghia vu va van ban ching minh viéc 01
hoan thanh nghia vu dbi v6i nguoi lao dong thué lai trong Ban chinh
truong hop rat tién ky quy khi doanh nghiép cho thué bi thu hoi
glay phép hoac khong duogc gia han, cip lai gidy phép.

Gidy chimg nhan tién ky quy hoat dong cho thué lai lao dong tai 01
ngan hang thuong mai khac dbi véi truong hop rat tién ky quy
4  khi doanh nghi¢p cho thué da thuc hién ky quy tai mét ngan| Ban chinh
hang thuong mai ctia Viét Nam hoac chi nhanh ngan hang
thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam khéc.

5. Cach thirc, dia chi ndp ho so, nhin két qua giai quyét TTHC

STT Cach thirc ngp Dia chi

1 Truc ti€p tai cac Biém ho trg dich vu cong so.

2 | Thong qua dich vu buu chinh cong ich.

3 Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia. https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian giai quyét, phi, 1¢ phi, mirc d cung cap dich vu cong truc tuyén

Murc thu ‘ o
(BVT: Viét Nam dong) Cung cap dich vu
cong truc tuyen

Thoi gian giai quyét

Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi

05 ngay lam viéc 40 gio Khong Khong Toan trinh

7. Cac biéu mau trong gidi quyét TTHC: Khong c6 Biéu mau.

8. Quy trinh gidi quyét
A DPon L. LR x £
Tén . \ e Ae A o Thoi han | Biéu mau/ két
buée vi/nguoi NOi dung cong viéc {4 qu Ny &t ud
thuc hién sl quy q
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so Thanh phan ho
(Uq tién huong dan ndp hd so tryc so theo quy
Can b cac | ‘ : dinh:
A - Trudng hop ho so chua day du hodc .. | Gidy ti€ép nhan
. Diém ho tro 0,5 ngay |, x \
Budc 1 . khong hop 186: Hudng dan, bd sung |2 2 hoé so va hen
dich vu lam viéc \ £ X
cone s hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bod tra két qua
g sung, hoan thi¢n ho so gui ca nhan. theo Mau so
- Truong hop khéng thufc thém 01, Thong tu
quyén ti€p nhan hd so: Can bo tiép SO
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nhan lap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so
gui ca nhan.

- Truong hop ho so day du, hop 1&: S6
hoa hd so vao Hé théng va giri Gidy
tiép nhan ho so va hen tra két qua cho
c4 nhan; chuyén dén Lanh dao Phong
chuyén mén trén Hé thng.

03/2025/TT-
VPCP.

Tru‘on & | Lanh dao Phong chuyén moén tiép nhan \
. Phong A 2 oA A A IS 0,5 ngay
Budce 2 ~. —~ | ho so, chuyén trén HE thong dén cong |\~ 2
chuyén mon,| \ PPN A lam viéc
S NTA: chic Phong dé€ phan cong thyc hién.
S& Noi vu
L. Thong ‘ bao
ve viéc ho so
Cong chic Phong chuyén mon duoc Eglng du dlf;
phéan cong thu 1y ho so tién hanh tham qliyé ¢ &
dinh: \ ) \ 2. Dy thio Vin
- Truong hop hod so khong hop 1€ theo bin  vé  vide
quy dinh thi dy thdao Van ban thong bao thén bio
Cong chuc | ho so khong du diéu kién gidi quyét, don £ va viee
, Phong trinh Pho Trudéng phong chuyén moén | 01 ngay | g ;y L.
Budc 3 A A C s Vv s A rut tién ky quy
chuyén mon,| (phu trach, linh vuc) xem xét, ky nhdy | lam vi¢c hoat done cho
S& Noi vu | trén Hé thdng. €- dong
\ A . thué¢ lai lao
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy done (Theo
dinh thi du thio Van ban (theo MAu), VA -
trinh Phé Trudng phong chuyén mon 02/PLII Phu
(phu tr'cich, linh vuc) xem xét, ky nhay e I bafl
trén HE thong. hanh kém theo
Nghi dinh
145).
Pho Truong phong chuyén mon xem xét \I/é ;l;ihéc;ni 3 besl((;
ho so: \ A X khong dii diéu
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo Kién e
quy dinh thi xem xét, ky nhdy Vin ban N
Pho Truong | thong bao ho so khong du diéu kién giai g }I;u' thio Vin
. phong quyét, trinh Truéng phong chuyén moén | 0,5 ngay |, .~ x ..
Buwéc 4 n 1 g oS < 2 ban vé viéc
chuyén mon,| xem xét, ky nhay trén Hc thong. lam viéc thén bio
S0 Noivu | - Truong hop ho so day du, dung thanh bn & va vide
phan, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh it ﬁ gl KV qui
thi chuyén ho so trinh Truéng phong hoat dény Cclhz),
chuyén mén xem x¢ét, ky nhdy trén H¢ thué iaig lao
thong. dong. :
Truéng phong chuyén moén xem xét hd L. Thong ‘ bao
SO ‘ ve viéc ho so
Truén - Truong hop hod so khong hop 1€ theo khong du dicéu
. ong quy dinh thi xem xét, ky nhay Van ban .| kién giai
Budce 5 phong hone bio hd so khone dii didy kid 0,5 ngay X
chuyén mén, t ong bao ho so khong du dicu kign giai 1am vide quy¢et.
36 Noi vu quyét, trinh Ph6 Giam dbc S¢ xem xét, i 2. Dy thao Van
© 7 | ky duyét trén HE thong. ban ve vigc
- Trudong hop ho so day du, dung thanh thong bao

phan, sb luong, nodi dung theo quy dinh

dong y ve viéc
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thi chuyén ho so trinh Pho Giam doc S
xem xé&t, ky nhay trén H¢ thong.

rat tién ky quy
hoat dong cho

Phé Gidm dc S¢ xem xét ho so:
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo

thué lai lao
dong.
1. Théng bao

vé viéc hd so
khong du diéu

quy dinh thi xem xét, ky phé duyét Van kién giai
ban thong bao hd so khong du diéu kién quyét.
Pho Gidm | giai quyét va chuyén BO phan Van thu 0.5 ng 2. Dy thao Vin
Budce 6 | doc SO Noi | de phat hanh trép Hé théng. 1 é{m Viécy ban vé viéc
vu - Truong hop ho so day du, ding thanh i thong bao
phan, s6 luong, ndi dung theo quy dinh dong y vé viéc
thi xem xét, ky nhdy Vin ban va trinh rat tién ky quy
Giam ddc S& xem xét, ky duyét trén HE hoat dong cho
théng. thué lai lao
dong.
Vin ban vé
viéc thong bao
’ Gidm déc S6 Givém 7d€')c‘ So xem )iét, lf}'/ pElé duyé;c 01 ngiy ddng Y ve viée
Buéc 7 Nbi vu Van ban va chuyén Bo phén Van thu dé 1am vide rit tién ky quy
T phat hanh trén H¢ thong. i hoat dong cho
thué lai lao
dong
Cong chuc | Cong chuc B phan Vian thu phat hanh
Buéc 8 B phan | van bé}l, thag tac hgén thién’ hd so trén | 0,5 ngay Két ) qua giai
Van thu, S¢ | HE thong d€ chuyén tra két qua cho | lam viéc | quyét TTHC.
Noi vu Piém ho tro dich vu cong s6 Thanh phé.
Cin b
Diém ho trg N £ . eas
Buéc 9 |dich vu cong| Tra két qua. Gﬁc Illl anh Ket; %,u,?HCglal
s& Thanh chin quyet .
phd

Tong thoi gian: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn dii ho so dé nghi hop 1@,

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va luu trir ho so TTHC

Trach nhiém

Trung tam Phuc vu hanh

chinh céng Thanh phé

Co quan giai quyét hd so

Tra ho so, két qua

Tra hd so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban giay giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat| trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trir hd so TTHC theo quy dinh cua
Luu trix phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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VI. Thii tuc Thanh 1ap Hoi ddng thwong hrong tap thé (QT-06).

1. Co sé phap ly
- B0 luat Lao dong nam 2019;

- Nghi dinh sO 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ciia Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Thong tu s6 10/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 ctia Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi quy dinh chi tiét va hudéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Bo
luat Lao dong vé ndi dung cta hop dong lao dong, Hoi déng thuwong luong tap thé
va nghé, cong viéc ¢6 anh huong x4u ti chire nang sinh san, nuoi con;

- Quyét dinh s6 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 cua BO Noi vu vé viée
chg bo thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bo sung va bai bd Iinh vyc lao dong,
tién lvong thudc pham vi chirc nang quan 1y cia Bo Noi vu;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 ciia Bo truong Bo Noi vu
cong bd Danh myc thii tyc hanh chinh thudc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudc
ctia B4 Noi vu du diéu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Quyét dinh sb 6527/Qb- UBND ngay 30/12/2025 cua UBND thanh phé
Ha Noi phé duyét phuwong an phan cép, ty quyen trong giai quyét thi tuc hanh
chinh thuéc pham vi quan 1y cia UBND thanh phd Ha Nai (dot 1);

- Quyét dinh 5O 270/Qb-UBND ngay 19/01/2026 cia UBND Thanh phd
vé viéc iy quyén cho Giam ddc Sé Noi vu quyét dinh giai quyét mot s6 thu tuc
hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Tién luong thudc tham quyén cua Uy ban
nhan dan Thanh phd;

- Quyét dinh s0 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Gidm doc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bo danh myc thu
tuc hanh chinh linh vuc Lao dong, Tién luong thudc thim quyén giai quyét cua
S& Noi1 vu thanh pho Ha Noi duoc thuc hién theo phuong an don gian hoa va uy
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. P6i twong thue hién thi tuc hanh chinh: Nguoi dai dién duoc ctr boi
nguoi st dung lao dong va cac to6 chirc dai dién lao dong tai co s& cuia cac doanh
nghi¢p tham gia thuong luong tap thé.

3. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vu thanh phd Ha Noi
(Can cit theo Quyet dinh so 270/0OD-UBND ngay 19/01/2026 cua UBND Thanh
phé vé viéc ity quyén cho Gidm déc So Nji Vi quyét dinh gidi quyet mot s6 thii
tuc hanh chinh trong linh viee Lao dong, Tién lwong thudc tham quyén ciia Uy
ban nhdn dan Thanh phé)
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4. Thanh phan ho so

STT

Tén hé so

Ban sao/
ban chinh

S6 lwong

Vin ban dé nghi thanh 1ap Hoi dong thuwong luong tap thé
phai c6 cac ndi dung chu yéu sau:

- Danh sach du kién cic doanh nghiép tham gia thuong
luong tap thé nhiéu doanh nghiép, trong d6 ghi rd tén doanh|
nghi€p; tru s& chinh; ho tén cua nguoi dai dién theo phap
luat cua doanh nghi¢p; ho tén nguoi dai dién cua td chuc dai
dién nguoi lao dong tai co so.

- Ho tén, chirc vu hoac chuc danh cua nguoi dugc cac bén
ddng thuan ctr lam Chu tich Hoi dong thuong luong, kém
theo vin ban dong ¥ clia nguoi duge dé nghi lam Chu tich
Hoi dong thuong lugng tip thé. Truong hop trong vin ban
khong dé nghi nguoi 1am Chu tich Hoi dong thuong lugng
tap thé thi Cha tich Uy ban nhan dan Thanh phd quyét dinh.
- Danh sach cac thanh vién dai dién cia mdi bén tham gial
thuong luong trong Hoi dong thuong luong tap the

- Du kién noi dung dd dugc cac bén thdng nhat vé ndi dung
thuong luong, thoi gian hoat dong cua Hoi dong thuong
luong tap thé, ké hoach thuong luong tap thé; hd tro cual

Ban chinh 01

Hoi dong thuong luong tap thé (néu co).

5. Cach thire, dia chi nop ho so, nhin két qua giai quyét TTHC

STT

Cach thirc ngp

Dia chi

Truc tiép tai cac BDiém ho trg dich vu cong so.

2 | Thong qua dich vu buu chinh cong ich.
3 | Truc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia. https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian gidi quyet, phi, 1€ phi, mirc do cung cap dich vu cong truc tuyen

Théi gian giai quyét Muc thu 0 di
gtan glai quy (DVT: Viét Nam dong) | Cung cép dich vu
cong truc tuyén
Ngay lam viéc Gio lam vigc Phi Lé phi
20 ngay lam viéc 160 gio Khoéng Khoéng Toan trinh

7. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC: Khong c6 Biéu miu.

8. Quy trinh gidi quyét
Ten | POM Ny N Thoi han | Biéu miu/ két
buée vi/nguoi Noi dung cong viéc oidi qu)’,é ¢ qué
thwe hi€én
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so Thanh phﬁn ho
(Uu tién hudng din nép hd so truc so theo quy
Can bo cac | tuyén). dinh;

Buée 1 Diém hd tro| - Trudng hop hd so chua déy du hodac | 0,5 ngay Qiéy tiép nhan
dich vu | khong hop 18: Huéng din, bd sung | lamviéc | hd so va hen
cong s | hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bod tra  két qua

sung, hoan thién ho so giri ¢4 nhan. theo Mau s
- Trudng hop khéng thudc thim 01, Thong tu
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quyén tiép nhan hd so: Can bo tiép
nhan lap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so
guri c4 nhan.

- Trudng hop hd so day du, hop 18: S6
hoa hd so vao Hé thong va giri Gidy
tiép nhan hd so va hen tra két qua cho
c4 nhan; chuyén dén Lanh dao Phong
chuyén mon trén Hé thong.

56
03/2025/TT-
VPCP.

Tru‘o’ "& | Lanh dao Phong chuyén mén tiép nhan \
. Phong A R oA A A L A 01 ngay
Budc 2 ~. —. | hoO so, chuyén trén H¢ thong dén cong | ., 2
chuyén mén,| ., \ PR " lam viéc
 NTA chtrc Phong dé phan cong thuc hién.
S& Noi1 vu
Cong chic Phong chuyén mén dugce
phan cong thy ly ho so tién hanh tham
dinh: ‘ 1. Théng bao
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo vé viéc ho so
quy dinh thi dy thao Van ban thong bao khong du dicu
Cong chirc | ho so khong du di€u kién giai quyeét, kién giai
Buée 3 Phong trinh Ph6é Truong phong chuyén mon | 10 ngay | quyct.
chuyén mén,| (phu trach linh vuc) xem xet, ky nhay | lamviéc | 2. Du thao
S& Noi vy | trén HE thong. . Quyét dinh
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy thanh 1ap Ho1
dinh thi dy thdo Quy¢t dinh, trinh Pho dong thuqng
Truong phong chuyén mon (phu trach luong tap thé.
linh vuc) xem xét, ky nhay trén HE
thong.
Pho Truong phong chuyén mon xem xét
ho so: ‘ 1. Thong bao
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo vé viéc ho so
quy dinh thi xem xeét, ky nhay Van ban khong du diéu
Pho Truong | thong bao ho so khong du di€u kién giai kién giai
Buéc 4 phong quyét, trinh Truong phong chuyén mén | 02 ngay | quyét.
chuyén mon,| xem xét, ky nhéy trén H¢ thong. lam viéc | 2. Du thao
S6 Noi vu | - Truong hop ho so day du, ding thanh Quyét dinh
phan, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh thanh 1ap Ho1
thi chuyén ho so trinh Truong phong dong  thuong
chuyén mén xem xét, ky nhdy trén HE luong tép the.
thong.
TrufO‘ngl phong chuyén mén xem xét, ky I. Théng béo
nhdy ho so: ) vé viéc hd so
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo A a4
. : e L o s 1 khong du diéu
. quy dinh thi xem xét, ky nhdy Van ban A
Truong ; . 1A . A A o kién giai
. \ thong bao ho so khong du diéu kién giai \ X
Budc S phong Iyl s X as .. | 02 ngay | quyet.
~ =, | quyét, trinh Phé Giam doc S& xem xét, | .. 2 \
chuyén mon,| ,°, A TTA A lamviéc | 2. Du thao
Y A ky duyét trén H¢ thong. X .
S& No1 vu : 3 X 4n 4 \ Quyét dinh
- Truong hop ho so day du, dung thanh X A n
A X n . thanh lap Hoi
phan, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh done  thuon
thi chuyén hd so trinh Ph6 Giam dée So ot th
xem xét, ky nhdy trén H¢ thong. PNE tap the.
Pho Giam | Pho Giam doc S¢ xem xét ho so: 00 ned 1. Théng bao
Buéce 6 | doc SO Noi | - Truong hop hd so khong hop 1€ theo lam Vi%cy ve viéc ho so
vu quy dinh thi xem xét, ky phé duyét Van j khong du diéu
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ban thong bao ho so khong du diéu kién kién giai
giai quyét va chuyén Bo phan Vian thu quyét.
dé phat hanh trén Hé thong. 2. Dy thao
- Truong hop hd so diy du, dung thanh Quyét  dinh
phﬁn, ) lugng, ndi dung theo quy dinh thanh 1ap HOi
thi xem xét, ky nhay Van ban va trinh dong  thuong
Giam d6c S& xem xét, ky duyét trén HE lugng tap thé.
thong. ’
. i . Gidam dbc So xem xét, ky phé duyét \ Ql‘lyet A dmAh
Budc 7 GlamA (.ioc 50 Vin ban va chuyén B¢ phan Vin thu dé Q2 neay thkanh lap Ho
No1 vu 1 n TTA A lam viéc | dong  thuong
phat hanh trén H¢ thong. A 1A
luong tap thé.
Cong chuc | Cong chuc B phan Vian thu phat hanh
Buéc 8 Bo phén | van ban, thao tac hoan thién hd so trén | 0,5 ngay | Két o qua  giai
Van thu, S¢ | HE thong d€ chuyén tra két qua cho | lam viéc | quyét TTHC.
Noi vu Piém ho tro dich vu cong s6 Thanh phé.
Cin b
Diém ho trg N £ . eas
Buéc 9 |dich vu cong| Tra két qua. Gﬁc 1111 anh Ket; %,u,?HCglal
& Thanh chin quyet .
phd

Tong thoi gian: 20 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn dii ho so dé nghi hop Ié.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va lwu trir hd so TTHC

Trach nhiém

Trung tim Phuc vu hanh

chinh cong Thanh ph6

Co quan giai quyét hd so

Tra ho so, két qua

Tra hd so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban gidy giai

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir

giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat| trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
quy dinh).
Luu trit hd so TTHC theo quy dinh cua
Luu triv phap luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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VIL. Thii tuc Thay d6i Cha tich Hoi dong thwong lwong tip thé, dai
dién Uy ban nhéan dén cip tinh, chirc niing, nhiém vu, ké hoach, thoi gian
hoat dong ciia Hoi dong thwong lwong tap thé (QT-07).

1. Co so phap ly

- B0 luat Lao déng nam 2019;

- Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sd diéu ctia Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

- Thong tu s6 10/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 ctia Bo Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu
cua Bo luat Lao dong vé nodi dung cua hop dong lao dong, Hoi dong thuong
luong tap thé va nghé, cong viée c6 anh hudng xau téi chirc ning sinh san, nudi
con;

- Quyét dinh sé 321/QD-BNV ngay 08/4/2025 cua Bo Noi vu vé viée
cong bd thu tuc hanh chinh duoc stra doi, bd sung va bai bo linh vuc lao dong,
tién lvong thugc pham vi chirc nang quan 1y cia Bo Noi vuy;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 cua Bo trudng Bo Noi vu
cong b Danh muc tha tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ‘nang quan ly nha nudce
ctia BO Noi vu du diéu kién thyc hién dich vu cong truc tuyen toan trinh;

- Quyét dinh 4603/QD-UBND ngay 14/9/2023 vé viéc thong qua phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh thudéc pham vi chirc ndng quan ly nha nudc
cua S¢ Lao déng Thu:ong binh va Xa ho1 Ha Noi;

- Quyét dinh sb 6527/Qb- UBND ngay 30/12/2025 cua UBND thanh phd
Ha Noi phé duyét phuwong 4n phan cép, oy quyen trong giai quyét thil tuc hanh
chinh thuéc pham vi quan 1y cia UBND thanh phd Ha Noi (dot 1);

- Quyét dinh s6 270/QD-UBND ngay 19/01/2026 cia UBND Thanh phd
vé viéc uy quyén cho Giam dc S& Noi vu quyét dinh giai quyét mot sé thu tuc
hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Tién lwong thudc tham quyén cta Uy ban
nhan dan Thanh phé;

- Quyét dinh s6 126/QD-TTPVHCC ngay 28/01/2026 cua Trung tim
Phuc vu Hanh chinh cong Thanh phé vé viée cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh linh vuc Lao déng, Tién luong thudc thAm quyén giai quyét ctia S6 Noi vu
thanh phd Ha Noi duoc thuc hién theo phwong an don gian héa va iy quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh.

2. D(‘)iﬁ twong thue hién thi tuc hanh chinh: Chi tich Hoi dong thuong
lugng tap thé duong nhiém.

3. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: S Noi vu thanh phd Ha Nbi
(Can cir theo Quyét dinh sé 270/0D-UBND ngay 19/01/2026 ciia UBND Thanh
phé vé viéc ity quyén cho Giam déc S¢ Noi vu quyét dinh gidi quyét mét sé thii
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tuc hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Tién lwong thudc tham quyén cia Uy
ban nhdn ddan Thanh phé)

4. Thanh phin ho so
A 1A Ban sao/ £
STT Tén ho so bin chinh So luwgng
Van ban dé nghi thay d6i Chu tich Héi’déng thuong luong
1 tap thé, dai dién Uy ban nhan dan cap tinh, chic nang, \ ,
nhiém vu, ké hoach, thoi gian hoat dong cia Hoi dongl >omctinh | Ol
thuong lugng tap thé dé phu hop voi tinh hinh thyc té.

5. Cach thirc, dia chi nop ho so, nhian két qua giai quyét TTHC

STT i Cach t~hli’c nop ] DPia chi
1 | Truc ti€p tai cac Biém ho trg dich vu cong so.
2 | Thong qua dich vu buu chinh cong ich.
3 | Truc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia. https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian gidi quyét, phi, 1¢ phi, mirc d9 cung cp dich vu cong truc tuyén

Thaoi gian giai quyét

Mirc thu

(BVT: Viét Nam dong)

Ngay lam viéc

Gio lam viéc Phi Lé phi

Cung cép dich vu
cong truc tuyén

06 ngay lam viéc

48 gio Khong Khong

Toan trinh

7. Céc biéu miu trong gidi quyét TTHC: Khong c6 Biéu mau.
8. Quy trinh

idi quyet

Tén Jbon N N Théi han | Biéu miu/
budic vi/nguwoi N0i dung cong viéc gidi quyét két qua
thue hién
Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so
(Uu tién huéng dan nop ho so truc
tuyén). . A
- Truong hop ho so chua day du hoac Tllanh phan
n A . x 2 ho so theo
khong hop 1¢: Hudng dan, b6 sung wv dinh:
hoan thién hd so vao Phiéu yéu ciu bd quy &b
(A A A 1A v T 1A Giay tiep
Cén bd cac | sung, hoan thién ho so guri ca nhan. AT 1A .
A1 X \ A A 2 .| nhan ho so va
. biém ho trg| - Truong hop khong thudc tham | 0,5 ngay ’ . 1A
Buworc 1 . A X ~ A , A Lk . A hen tra két
dichvu | quyén tiép nhan ho so: Cén b tiép | lam viéc w4 theo Miu
cong sO | nhan 1ap Phi€u tur choi tiép nhan ho so a9 A
o s0 01, Thong
gui ca nhan. . ’ tr 8
- Truong hop ho so day du, hop 1&: S6
, A \ A A A 03/2025/TT-
hoéa hd so vao H¢ thong va guri Giay VPCP
tiép nhan ho so va hen tra ket qua cho '
ca nhan; chuyén dén Lanh dao Phong
chuyén mon trén HE thong.
Tmfyn & | Lanh dao Phong chuyén mén tiép nhan \
. Phong A YA A o A L oA 0,5 ngay
Budéce 2 ~ 2. | ho so, chuyén trén HE thong dén cong | .~ 2
chuyén moén,| ., . PN " lam viéc
Y N TAs chirc Phong dé phan cong thuc hién.
Sé& Noi vu
Buée 3 Cong chuc | Cong chic Phong chuyén mén dugc | 1,5 ngay | 1. Thong bao
Phong | phan cong thu ly ho so tién hanh thim | lam viéc | vé viéc ho so




37

chuyén mon,| dinh: ) khfmg dua
So Noi vu | - Truong hop ho so khong hop 1€ theo diéu kién giai
quy dinh thi dy thao Van ban théng bao quyeét.
hd so khong du diéu kién giai quyét, 2. Dy thao
trinh Pho Trudng phong chuyén mon Quyét  dinh
(phu trach linh vuc) xem xét, ky nhay swa  doi, bo
trén H¢ thong. sung  Quyeét
- Truong hop ho so hop 1€ theo quy dinh  thanh
dinh thi du thdo Quyét dinh, trinh Pho 1ap Hoi dong
Truéng phong chuyén mon (phu trach thuong lugng
th vuc) xem xét, ky nhay trén HE tap thé
thong.
Pho Truong phong chuyén mon xem xét 1; TI.IP ne Abao
A vé viéc ho so
ho so: i Kkhén i
- Truong hop hé so khdng hop 18 theo e oY
. . e Lt o X TR L dicu kién giai
quy dinh thi xem xet, ky nhay Van ban uvét
Phé Truong | thong béo hd so khong di diéu kién giai quyet.
\ Lyl \ \ . N .| 2. Du thao
. phong quyet, trinh Truédng phong chuyén mon | 0,5 ngay X .
Budc 4 A o Lt s A TTA A NI Quyét dinh
chuyén mon,| xem xét, ky nhay trén H¢ thong. lam viéc . 2. 1R
Y A . 3 NPT . stta doi, bod
S6 Noi vu | - Truong hop ho so day du, ding thanh sung  Quydt
phan, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh ng Y
. A . \ A dinh  thanh
thi chuyén ho so trinh Truéng phong 13 Ar 2A
R R \ , , A - ap Hoi dong
chuyén moén xem xét, ky nhay trén H¢
théng thuong lugng
' tap thé .
. 1. Thong bao
Truong phong chuyén mén xem xét ho vé viéc ho so
SO . khong da
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo diéu kién giai
. quy dinh thi xem xét, ky nhdy Van ban quyét.
Truong x . 1A R s A 1A tas .
Buéc 5 phong thong bao ho so khong du dicu kién giai 0.5 ngiy 2. Dy thao
~ . | quyét, trinh Pho Gidm doc S& xem xét, | .77 2 Quyéet  dinh
chuyén mon,| ., A TTA 1 A lam viéc , - 2
36 N6i vu ky duyét trén H¢ thong. sua  doi, bo
© 7 | - Truong hop hé so day du, dang thanh sung  Quyeét
phén, s6 lugng, ndi dung theo quy dinh dinh  thanh
thi chuyén h6 so trinh Pho Giam doc S¢ lap Hoi dong
xem xé&t, ky nhay trén H¢ thong. thuong luong
tap theé .
’ i 1. Thong bao
Pho Giam doc S¢ xem xeét ho so: vé viéc hd so
- Truong hop ho so khong hop 1€ theo khong du
quy dinh thi xem x¢ét, ky phé duyét Van diéu kién giai
ban théng bao ho so khong du diéu kién quyeét.
Pho Giam | giai quyét va chuyén Bo phan Van thu 01 nei 2. Dy thao
Bude 6 | doc So Noi | d€ phat hanh trén Hé thong. 1am Vi%cy Quyét  dinh
vu - Truong hop ho so day du, dung thanh : swa  doi, bo
phan, s luong, ndi dung theo quy dinh sung  Quyet
thi xem xet, ky nhay Van ban va trinh dinh  thanh
Gi;im doc S¢ xem xét, ky duyét trén HE 1ap Hoi dong
thong. thuong lugng
tap thé .
Buwdc 7 |Giam doc S¢| Giam doc S& xem xét, ky phé duyét | 01 ngay | Quyét dinh
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phat hanh trén Hé thong.

Noi vu Vian ban va chuyén B¢ phan Van thu dé | lam viéc | stta doi, bd

sung  Quyét
dinh  thanh
lap Hoi dong
thuong lugong
tap thé .

Buoéc 8

Cong chue | Cong chuc B phan Vian thu phat hanh
Bo phan | vin ban, thao tac hoan thién hd so trén | 0,5 ngdy | Két qua giai
Vin thu, S6 | Hé théng dé chuyén tra két qua cho | lam viéc | quyét TTHC.
Noivu | Diém hd tro dich vu cong s6 Thanh phd.

Céan bd
Piém ho tro
Buée 9 |dich vu cong| Tra két qua.
s6 Thanh

phd

Gio hanh | Ké qua giai
chinh quyéet TTHC.

Téng thoi gian: 06 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn di ho so dé nghi hop 1@,

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va luu trit ho so TTHC

Trung tim Phuc vu hanh

Trach nhi¢m chinh cong Thanh phd

Co quan giai quyét hd so

Tra hd so (néu c6 theo quy
Tra hd so, két qua dinh), két qua ban gidy giai
giai quyét TTHC | quyét TTHC (néu phap luat
quy dinh).

Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir
trén Cong Dich vu cong Quéc gia.

Luu trix

Luu trit hd so TTHC theo quy dinh cua
phép luat vé luu trir va theo phap luat
chuyén nganh.
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