UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
HANH CHINH CONG
S6: 226 /QD-TTPVHCC Ha Noi, ngay /4 thang 02nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyétothﬁ tuc hanh chinh
linh vye Quén ly lao dng ngoai nudc thufc tham quyén giai quyet
cia Sé Noi vu thanh pho Ha Néi

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phiong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phi vé
Kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 cia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sita doi, b6 sung mét sé diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cia lién thong tai Bo
phdn Mgt civa va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh 50 367/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 cua Chinh phu vé viéc sira doi, bé sung mot s6 diéu ciia Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé viéc thuc hién thi
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va
Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Nghi dinh s6 128/2025/NP-CP ngay 11/6/2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong quan 1y nha nwéc linh vie ndi vu;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vian phong
Chinh phii huéng dén vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 116/0P-BNV ngay 27/01/2026 ciia BY trudng Bé
Noi vu vé viée cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh, sita d6i, bo
sung va bai bo linh vuc quan ly lao dong ngoai nudc thuéc pham vi chirc nang
quan ly cua B6 Noi vu;

Quyét dinh sé 3525/0P-UBND ngay 30/6/2025 ciia UBND thanh phé Ha
Néi vé viéc iy quyén Gidm doc S& Néi vu thwe hién nhiém vu, quyén han quan ly
nha nuoc nguoi lao dong Viet Nam di lam viéc o nwdc ngoai theo hgp dong trén

dia ban thanh phé Ha Noi sau khi dwoc phan cdp, phdn quyén tai Nghi dinh sé
128/2025/ND-CP ngay 11/6/2025 cua Chinh phu,
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Can cir Quyét dinh so 105/0D-UBND ngay 09/01/2026 ciia Chii tich
UBND thanh pho Ha Noi vé vigc Chu tich UBND Thanh pho uy quyén thic hi¢n
mot so nhiém vu vé kiem soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 214/0D-TTPVHCC ngay 13/02/2026 ciia Gidm doc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Ha Noi vé viéc cong bo danh

myc thu tuc hanh chinh linh viee Quan Iy lao dong ngodi nudc thugc tham
quyén gidi quyét ciia S¢ Noi vu thanh phé Ha Ngi;

Theo dé nghi cua So Noi vu thanh pho Ha Noi tai Cong van s6
743/SNV-VP ngay 06/02/2026.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 01 quy trinh ndi bd giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vye Quan ly lao dong ngoai nudc thude tham quyén giai
quyét cua S& Noi vu thanh phd Ha Noi.

(Chi tiét tai Phy luc kém theo).

Piéu 2. Sé NoOi vu chu tri, phéi hop véi Trung tam l?huc vu hanh ghinh
cong Thanh pho, cac co quan, don vi lién quan can cur Quyet dinh nay thiét 1ap
quy trinh dién tur dé phl_l(; vu viéc ti€p nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua Thanh pho theo quy dinh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Quy trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh sau day hét hiéu luc thi hanh:

Quy trinh s6 5 (ma QT-06) phén II. th vuc Qgén ly lao dong ngoai
nudc, muc A tai Phu luc baq hanh kém theo Quyét dinh s6 1227/QD—TTPVHCC
ngay 28/8/2025 ctia Gidam doc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

Piéu 4. S¢ Noi vu, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong Thanh pho cac
S&, ban, nganh; UBND cac xa, phuong trén dia ban Thanh phd va cac t6 chiec,
cé nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
- Nhu Diu 4; PHO GIAM DOC
- Van phong Chinh phu; .

- Bo Tu phap;

- B6 Noi vy; (dé bdo cdo)

- Chu tich, cac PCT UBND Thanh phé;
- Cong Théng tin dién tir Thanh phd;

- Trung tam PVHCC: Gb, PGD,

cac phong, don vi tryc thuoc TT;

- Luu: VT, SNV, TTPVHCC. Phan Van Phuc
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Phu luc
QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
LINH VUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUGC THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU THANH PHO HA NOI
(Kém theo Quyét dinh sé 226 /OP-TTPVHCC ngay /4thdng 02 ndm 2026
ciia Gidm doc Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng Thanh pho)

_A. DANH MUC QUY TRINH NOQI BO GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH LINH VU'C QUAN LY LAO PONG NGOAI NUGC THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SONOQI VU THANH PHO HA NOI

Ky | Ghi

TT Ma TTHC Linh vuc/Tén quy trinh ndi bo oA .
hi¢u chu

LINH VUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUOC

bang ky hoat dong dich vu dua nguoi

1 1.013731 lao dong Viét Nam di lam giup viéc | QT-01

gia dinh & nudc ngoai
B. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH

CHINH LII\{H VUC 'QUAGN LY LAO DONG NGOAI NUOC THUQC THAM

QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU THANH PHO HA NOI

II. Quy trinh: “DPang ky hoat dong dich vu dwa nguwoi lao dong Viét
Nam di lam giup viéc gia dinh é nwéc ngoai” (QT-01)

1. Co so phap ly
- Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai theo hop déng
ngay 13/11/2020.

- Nghi quyet sO 190/2025/QHI15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép t chirc bd may nha nudec.

- Nghi dinh s6 25/2025/ND-CP ngay 21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh
chtrc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chic cua Bo Noi vu.

- Nghi dinh ‘so 112/2021/ND-CP ngay 10/12/2021 caa Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai theo hop dong.

- Nghi dinh s6 372/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ciia Chinh phi sira doi,
bd sung mot s6 di€u cua Nghi dinh s6 112/2021/ND-CP ngay 10 thang 12 nam
2021 cua Chinh phu quy dinh chi ti€t mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat
Nguoi lao dong Vi¢t Nam di lam vi¢c ¢ nudc ngoai theo hop dong.

- Nghi dinh s6 128/2025/ND-CP ngay 11/6/2025 quy dinh vé phan quyén,
phan cap trong quan 1y nha nudc linh vyc noi vu.

- Quyét dinh s6 116/QD-BNV ngay 27/01/2026 ciia B§ truong Bo Noi vu
vé viéc cong bé danh muc thu tuc hanh chinh maé1 ban hanh, stra 61, bé sung va
bai bd linh vuc quéan 1y lao dong ngoai nudc thudc pham vi chirc nang quan ly
cua Bo No61 vu.
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Quyet dinh so 3525/Qb-UBND ngay 30/6/2025 cuia UBND thanh phd Ha
Noi vé viéc uy quyén Giam ddc S¢ Noi vu thuc hién nhiém vu, quyén han quan
1y nha nuéc nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong
trén dia ban thanh phd Ha Noi sau khi dugc phan cip, phan quyén tai Nghi dinh
s6 128/2025/NB-CP ngay 11/6/2025 ciia Chinh phi.

- Quyét dinh s6 214/QD-TTPVHCC ngay 13/02/2026 ctia Giam dbc Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd Ha Noi vé viéc cong b danh muc thu
tuc hanh chinh linh vuc Quan 1y lao dong ngoai nudc thudc thim quyén giai
quyét ciia S& Noi vu thanh phd Ha Nbi.

2. Pdi twong thye hién thi tuc hanh chinh: Doanh nghiép dich vu.

3. Co quan giai quyét thit tuc hanh chinh: So Noi vu thanh phé Ha Noi
(Can cit theo Quyet dinh 5o 3525/0D-UBND ngay 30/6/2025 cua UBND Thanh
phé vé viéc ity quyén Gidm doc S Noi vu thiee hién nhiém vu, quyén han quan
Iy nha nuée nguoi lao déng Viét Nam di lam viée ¢ nude ngodi theo hop dong
trén dia ban thanh phé Ha NGi sau khi dweoc phdn cdp, phdn quyén tai Nghi dinh
6 128/2025/NP-CP ngay 11/6/2025 ciia Chinh phii).

- Thoi han ty quyén: Tir ngay 01/7/2025 dén hét ngay 28/02/2027.
4. Thanh phan ho so

. Ban sao/ .
STT Tén ho so So lwgng
ban chinh

Vin ban dé nghi (theo Mau s6 07 Phuy luc I ban hanh kém theo

1) Nghi dinh s6 372/2025/ND-CP); Ban chinh 1

01 ban sao vin bang, chimg chi ngoai ngir; 01 ban sao gidy to|
ching minh kinh nghiém lam viéc (hop dong lao dong, van ban  Bap ga0/
(2) |cham dut hop dong lao dong hodc qua trinh tham gia bao hiém xa ) 1
hoi hodc gidy xdc nhan kinh nghiém cua noi di lam viéc) cua ban chinh
nhan vién nghi¢p vu.

5. Cach thire, dia chi nop ho so, nhan két qua giai quyét TTHC

STT Dia chi

Truc tiép tai cac Chi’nhémh Trung tdam Phuc vu hanh
chinh cdng Thanh pho Ha Noi

2 Thong qua dich vu buu chinh cong ich

3 Truc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia https://dichvucong.gov.vn

6. Thoi gian giai quyét, phi, 1¢ phi, mirc 9 cung cap dich vu cong truc tuyén

i Mixc thu
Thoi gian gidi quyet . \ .
(BVT: Viét Nam dong) | Cung cap dich vu cong

Gio lam true tuyén
Ngay lam viéc vide Phi Lé phi




05 ngay lam viéc (ké tr ngay
nhan dugc ho so day du, hop 40 gio Khoéng Khoéng Toan trinh
18).
7. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC
STT Tén biéu miu Co sé phap ly
Vian ban dang ky hoat dong dich vu dua nguoi lao dong Mau 50 07 Phy h‘l‘.: I bgn hanl}
1| Viet Nam di lam gitp viée gia dinh & nuéc ngoai kem theo Nghi dinh 0
; ElUp Viee £ goal. 372/2025/ND-CP

8. Quy trinh giai quyét

Thaoi han
o ; JDon N A en gidi quyét | Biu miu/
Tén budc v;/ngu:(z'l NOi dung cong viéc (DVT: Naay két qua
thuc hién s
: : lam viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd
so (Uu tién hudng dan ndp hd so
true tuyén).
- Truong hop hd so chua diy du
hoac khong hop 1&: Hudéng dan, bd
Can bd cac | sung hoan thién hd so vao Phiéu
Chi nhanh | yéu cau b6 sung, hoan thién ho so . Phidu kidm
Trung tdm | gui c4 nhan. . s
Bwéce 1 Phuc vu - Truong hop khong thude tham | 0,25 ngay lam SC.)?.t qua ;mn};l
hanh chinh | quyén tiép nhan hé so: Can bo tidp viee (Bl quyst ho
cong nhan 14p Phiéu tir chéi tiép nhén O
Thanh phé | hd so giri ¢4 nhan. - Hoso.
Ha Noi - Truong hop hd so déy du, hop Ié:
S6 hoa ho so vao Hé théng va gui
Gifiy tiép nhan ho so va hen tra két
qua cho ca nhan; chuyén dén Lanh
dao Phong chuyén moén trén HE
thong.
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Buéce 2

Chuyén vién
phong chuyén
mon tiép nhan

va thu ly

Phong chuyén mén tiép nhan ho so.
Kiém tra ho so:

- Noi dung kiém tra: Can cir kiém
tra: Theo muc 2

- Trudng hop hd so chua day du,
chua ding thanh phan, noi dung, sd
lugng theo quy dinh thi néu 1o 1y do
hd so khong du diéu kién giai quyét
thi du thao thong bao hd so khong
da diéu kién giai quyét trinh Lanh
dao phong chuyén moén phu trach
xem Xeét.

- Truong hop hd so day du, dung
thanh phan, s6 luong, ndi dung theo
quy dinh thi chuyén hd so trinh
Lanh dao phong chuyén mén phu
trach. Du thao van ban chép thuan
dé doanh nghiép tham gia hoat dong
dich vu dua nguoi lao dong Viét
Nam di lam giup vi¢c gia dinh &
nude ngoai va ky nhdy, trinh cung
hd so.

1,25 ngay lam
viéc

- Du thao van|
ban va ho so
kém theo

Budce 3

Lanh dao
phong chuyén
mon phé
duyét

Lanh dao phong chuyén mon xem
xét, phé duyét hd so:

-Truong hop hd so hd so chua day
du, chua dung thanh phan, ndi dung,
s6 lwong theo quy dinh, chuyén vién
phong chuyén moén dy thdo thong
bao hd so khong du didu kién giai
quyét trinh Lanh dao phong chuyén
mon ky nhdy trinh 1anh dao S& xem
x¢ét, phé duyét

-Truong hop hd so diy du, dung
thanh phan, s6 luong, ndi dung theo
quy dinh thi chuyén hd so va ky
nhay Dy thao vin ban chap thuan dé
doanh nghi€p tham gia hoat dong
dich vu dua nguoi lao dong Viét
Nam di lam gitp viéc gia dinh &
nudc ngoai trinh 1anh dao S¢ xem
xét, phé duyét

1,5 ngay lam
viéc

- Du thao van|
ban va ho so
kém theo
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Lanh dao S& xem xét ho so va co y
kién ddéng y hay khong dong y cip
phép ‘
+ Truong hop lanh dao dong y thi
ky van ban chap thudn dé doanh ’
~ . | nghi€p tham gia hoat dong dich vu <. |Két qua thy
Budéc 4 Lanl} dao ASO dua nguoi lao dong Viét Nam di 01 neay am tuc hanh|
phé duy¢t . A e .- viéc .
lam giup viéc gia dinh ¢ nudc ngoai chinh.
chuyén van thu.
+ Truong hop lanh dao S¢ khong
dong y thi ky thong bao hé so khong
du diéu kién giai quyét chuyén vin
thu.
Cong chirc BO phén Van thu phat
hanh van ban, thao tac hoan thién ho
A . so trén HE thong dé chuyén tra ket
Cong chuc \ N, A
A 1A qud cho Chi nhanh Trung tam Phuc
B6 phan . , n . FE
N vu hanh chinh cong Thanh pho Ha N
. Van thu, n 01 ngay lam
Buwoc 5 hon Nou. viee
phong bong thoi, Coéng chuc phong :
chuyén
mon chuyén mén chuyén tra két qua cho
Chi nhanh Trung tam "Phuc vu haqh
chinh cong Thanh pho Ha Noi (néu
nhan két qua ban giay).
Can b0 cac
Chi nhanh
Trung tam
; Phuc vu A s .. | Két qua giai
Buée 8 hanh chinh Tra két qua Gi0 hanh chinh quyét TTHC.
cong
Thanh pho
Ha Noéi

Téng thoi gian: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dit ho so dé nghi hop 1¢.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va luu trir hd so TTHC.

Trach nhiém

Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong Thanh pho

Co quan giai quyét hd so

Tra hod 50, két qua
giai quyéet TTHC

Tra hd Sy (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban giay giai

- Chuyén két qua giai quyét TTHC ban gidy
to1 cd nhan, dam bao thoi han tra két qua

quyét TTHC - Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir
trén Cong Dich vu cong Qudc gia
- Luu tri hq so TTHC theo quy dinh cua
Luu trir phdp luat vé luu trit va theo phap luat

chuyén nganh.
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