UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 84 /KH-UBND Ha Noi, ngay 05 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Phat trién thwong mai dién tir trén dia ban thanh phé Ha Noi
giai doan 2026-2030

Can ctr Quyet dinh sb 165/QD-TTg ngay 28/02/2023 cua Thu twéng Chinh
phu phe duyet Pé 4n tai co cdu nganh Cong Thuong giai doan dén nam 2030;
Quyét dinh sb 2326/QDb-TTg ngay 21/10/2025 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée
phé duyét Chién luoc phat trién th1 truong ban 1¢ Viét Nam dén nim 2030, tim
nhin dén nim 2050; Quyét dinh s6 1568/QD-BCT ngay 03/6/2025 ctia B6 Cong
Thuong phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir qudc gia giai
doan 2026-2030; Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo thanh phé Ha Noi 1an tha
XVIII, nhiém ky 2025-2030, UBND Thanh phd ban hanh Ké hoach phat trién
thuong mai dién ttr (goi tdt la TMPT) trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan
2026-2030 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thyuc hién c6 hiéu qua K& hoach téng thé phat trién thuong mai
dién tir qudc gia giai doan 2026-2030 dugc Bo Cong Thuong phé duyét tai Quyét
dinh s6 1568/QD-BCT ngay 03/6/2025.

- Trién khai cac giai phap hd tro, thuc day viéc tng dung rong rii thuong
mai dién tir trong doanh nghiép va cong dong trén dia ban Thanh phd; ddy manh
giao dich thuong mai dién tir xuyén bién gidi.

- Tang cuong ti€u thy san phérn cho Ha No1, dac biét 1a cac san phém cong
nghiép chi luc; san pham, hang hoa lang nghé truyén théng; nong san, thuc pham;
san pham OCOP trén dia ban Ha Noi.

- Ho trg day nhanh chuyén ddi s6 cho doanh nghiép vira va nho trén dia ban
Ha Noi nham nang cao gia tri, ning lyc canh tranh cho doanh nghiép.

- Tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé k¥ ning tmg dung thuong mai dién
tir cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Trién khai lién két ving trong phat trién thuong mai dién tir.

- Nang cao nang lyuc, trinh @6 chuyén mon, nghiép vu doi ngili quan 1y nha
nuge ve thuong mai dién tu.

2. Yéu ciu

- Bao dam sy chi dao thong nhét, phan cong rd nhiém vu cua cac so, ban,
nganh, co quan, don vi thugc Thanh phd, UBND phudng, xi va cac co quan, to
chuc lién quan trong viéc trién khai thuc hién K& hoach.
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- Phat huy tinh than chi dong, tich cuc, d6i méi, sang tao, dam nghi, dam
lam; dam bao tinh kha thi, linh hoat, hiéu qua, pht hop véi loi thé va diéu kién
thuc tién ctia Thanh phd.

II. MUC TIEU CU THE

1. Nhém 1: Chi tiéu vé thi trwdng va ngudi tiéu ding

- Doanh thu ban 1¢ thuong mai dién tir phan déu dén nam 2030 chiém
khoang 17-20% so v&i tong mirc ban 1¢ hang héa va doanh thu dich vu tiéu ding
trén dia ban Thanh phd.

- Phin diu ty 1¢ dan s6 Ha Noi tham gia mua sam truc tuyén dat 80%.

- Phan d4u ty 18 thanh toan khong dung tién mit trong thuong mai dién tir
dat 80%.

2. Nhém 2: Chi ti¢u vé doanh nghiép va irmg dung nén tang

- Phan dau doanh nghiép vira va nho tién hanh hoat dong kinh doanh trén
nén tang thuong mai dién tir dat 70%.

- Phén d4u ty 1¢ doanh nghiép sir dung hop dong dién tir dén nam 2030 dat 100%.

- Phén du cac giao dich trén nén tang thuong mai dién tir c6 hdéa don dién
tu dat 90%.

3. Nhém 3: Chi tiéu vé ha tang va dich vu logistics hd tro hoat dong
thwong mai dién tir

Tiép tuc déy manh kéu goi, xic tién dau tu cac du an ha tﬁng dich vu
logistics theo Quy hoach, phan ddu dén nam 2030, hoan thanh cac tha tuc dau tu,
khoi cong xay dung, dua vao khai thac van hanh mot sb cong trinh ha téng dich
vu logistics quan trong trén dia ban Thanh phd, xay dung va ning cao ning luc
hé théng kho bai, dia diém luu giir hang hoa tap trung, hoan thién mang ludi dich
vu van chuyén, giao nhan hang hoéa trén dia ban Ha Noi, két ndi voi cac dia phuong
khac trong ca nudc nham hd tro hoat dong thuong mai dién tu.

4. Nhom 4: Chi tiéu vé thanh to4n s6

- Duy tri 100% doanh nghiép thuc hién dang ky kinh doanh tryc tuyén; Tich
hop cac dich vu tién ich hd trg doanh nghiép. Déy manh cung cép truc tuyén muc
d6 4 cac tha tuc ding ky kinh doanh va dau tu cling nhu céc tha tuc khéc lién quan
dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Duy tri ty 1¢ thanh toan héa don tién nuéc khong dung tién mat dat 100%.

- Duy tri ty 1& thanh toan tién dién khong sir dung tién mat dat 100%.

- Khai thué, ndp thué dién tir, duy tri ty 1& doanh nghiép thuc hién ké khai
thué dién ttr, nop thué dién tir phan dau dat 100%. Hoan thué dién tr 100% doanh
nghiép thudc d6i tuong hoan thué gia tri gia ting truong hop xuat khau, dau tu
dang ky st dung dich vu hoan thué dién tir; 100% sb doanh nghiép, t6 churc dang
ky phat hanh Hoa don dién tir. DAy manh viéc ding ky tai khoan thué dién tir va
cai dat ung dung eTax Mobile: 100% hd kinh doanh dang hoat dong (loai trir hd
khong thudc dién nop thué va ho nop thué theo tung lan phat sinh) dang ky tai
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khoan thué dién tir va cai dat tng dung eTax Mobile; 100% c4 nhan ndp td khai
tai Co quan Thué dang ky tai khoan thué dién tir va cai dat ung dung eTax Mobile;
95% ngudi ndp thué (NNT) sir dung dat phi nong nghiép tai cac don vi Thué co
so dang ky tai khoan thué dién tir; 90% NNT sir dung dat phi néng nghiép tai cac
don vi Thué co s& cai dat ung dung eTax Mobile.

5. Nhom 5: Chi tiéu vé dir liéu va quan 1y nha nuéc

Phéi hop véi Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 (B6 Cong Thuong)
cung cép dir liéu thuong mai dién tir dé hoan thién két ndi lién thong co so dit ligu
thuong mai dién tu gitra cac S¢, nganh véi B6 Cong Thuong.

6. Nhém 6: Chi tiéu vé ngudn nhan luc

Phét trién nguén nhan luc cho thuong mai dién tir: 10.000 td chire, ¢4 nhan,
doanh nghié¢p, ho kinh doanh, can bd quan ly nha nudc, sinh vién dugc tham gia
cac 16p dao tao, tap huin vé k¥ ning tmg dung thuong mai dién tu.

7. Nhém 7: Chi tiéu vé xa/phuong

Trién khai chuyén ddi s6 tai cac cho, ho kinh doanh trén dja ban phén dau
dat tir 40-60%.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Nhom gidi phap vé hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phat trien TMDT

Tuyén truyén cac chinh sach, phap lut vé quan Iy va phat trién thuong mai
dién tir ciia Trung wong va Thanh phd, tao diéu kién cho moi thanh phan kinh té
va cac co sO san xuét kinh doanh tiép can nhitng mé hinh thuong mai dién tor méi,
tién tién; tham gia cac hoat dong, su kién trng dung thuong mai di¢n tu.

2. Nhom giai phap phat trién ha ting sd, dir liéu va nén taing TMDPT

- Pay manh sir dung cac phuong tién, hinh thirc, cong nghé thanh toén
khong dung tién mat trong mua sim hang héa, dich vu tai co s phan phoi, ban 1¢
hién dai, ctra hang xang dau, cho truyén théng, don vi cung cép dién, nudc, dich
vu vién thong va trong mua sam tryc tuyén trén dia ban Thanh phd; huéng dan
chuyén ddi sb tai cac chg, ho kinh doanh trén dia ban Thanh phé.

- Phéi hop Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 (B6 Cong Thuong) quan
1y theo phan cép co s& dit liéu t chirc, ca nhan hoat dong thuong mai dién tr trén
dia ban Thanh phd. Phdi hop t6 chirc cac sy kién, hoi thao, hoi nghi nham hd tro
cac doanh nghiép déy manh xuit khau, m& rong thi truong ti€u thu san phém,
hang hoa; tiép can mo gian hang trén cac san giao dich thuong mai dién tir 16n
trong va ngoai nudc.

3. Nhom giai phap phat trién logistics TMDT va ha ting phan phoi

Phat trién ha tz‘ing dich vu logistics phuc vu hoat dong thuong mai dién tu;
xdy dung va nang cao nang lyc hé thong kho bai, dja diém luu giit hang héa tap
trung, mang ludi dich vu van chuyén, giao nhan hang hoa trén dia ban Ha Noi,
két ndi véi cac dia phuong khac trong ca nude, khu vuce va toan cau.
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4. Nh6m giai phap phat trién thi truong va ning cao ning luc doanh nghiép

- Trién khai chu:ong trinh thuc day tiéu dl‘mg san pham, dich vu trén moi truong
s0 bao gom dua san pham 1én moi trudong so; trang bi k¥ nang s0 cho ngu:0’1 dan
cung cap cac tién ich dé ngudi dan giao dich trén méi trudng s, tao lap niém tin sb.

- Pay manh tmg dung cac cong nghé méi trong thuong mai dién tir, hd tro
day nhanh qua trinh chuyén d6i s6 ctua doanh nghiép vira va nho trén dia ban
Thanh phd.

- T6 chtrc chudi cung Gmg thuong mai dién tir cho cac mat hang nong san,
san pham OCOP; x4y dung mdi lién két gitta doanh nghiép san xuit, doanh nghiép
logistics va doanh nghiép cung cép dich vu thuong mai dién tir dé t6i wu hoa chi
phi va thoi gian dua hang hoa ra thi truong.

- Phat trién dich vu du lich truc tuyén va thi trudng san phém du lich canh
tranh trén moi trudng mang. Trién khai c6 hiéu qua cac noi dung xay dung ngudi
Ha No1 thanh lich vdn minh, nang cao y thure, van hoa g xtr cia nguoi dan trong
hoat dong thwong mai dién tur.

5. Nhém giai phap vé tuyén truyén, dao tao va phat trién ngudén nhin
luc TMDT

- Té chic dao tao, tap huin ngén han cho cac doanh nghi¢p, ca nhan vé
thuong mai dién tir trén dia ban Thanh phé theo céc linh vuc kinh doanh. Lién két
ving trong phét trién thuong mai dién tir, két ndi gitra cac san thuong mai dién
tir, t6 chitc doan cong tac trao ddi kinh nghiém quan 1y va phat trién thuong mai
dién tir tai cac tinh, thanh phd.

- Tang cuong hudéng dan, tap huén, ddo tao, hd tro nguoi dan tiép can, tham
gia cac san giao dich thuong mai dién tir 16n; diy manh tng dung thuong mai dién
tr xuyén bién gidi hd tro cac nganh hang xuit khau cha luc.

6. Nhom giai phap vé hop tac, lién két viing va qudc té

T6 chirc cac hoat dong xtc tién thuong mai (XTTM), cac hoi nghi, sy kién
nham quang ba, ddy manh dua san pham 1én san thuong mai dién tir, trang website
ctia doanh nghiép nham mé rong thi truong tiéu thy san pham.

7. Nhém giai phap vé quén 1y nha nuwéc va biao vé nguoi tieu dung

- Trién khai, 4p dung va quan 1y hé thong truy xuat nguon gdc trén dia ban
Ha Noi. To chte thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phéap cta
Nha nuéec, to chire, ca nhan trong linh vuc s& hiru tri tu€ trén moi1 truong mang.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, pho bién va quan 1y thué dién tir trong
thuong mai dién tu; trién khai thuc hién cac dé an hién dai hoa cong tac quan ly
thué; Pa dang hoa cac hinh thirc thu, nop thué khong dung tién mat, hién dai hoa
cong tac truyén nhan dir liéu thu ndp ngan sach nha nudc.

- Trién khai ké hoach thanh tra, kiém tra lién nganh, chuyén nganh, dinh
ky, dot xuét d6i véi hoat dong thuong mai dién tir theo quy dinh; déy manh xu ly
vi pham phép luat vé thuong mai dién tir; xir Iy cac hanh vi xdm pham quyén s
hiru cong nghiép trén modi truong mang.



IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Cong Thuwong

- Chu tri, phdi hop cac sd, nganh, don vi c6 lién quan trién khai t6 chirc
thuc hién dat hiéu qua Ké hoach. La dau mdi dén dbc, tong hop bao cao két qua
thue hién Ké hoach dinh ky, d6t xuat giri Bo Céng Thuong va UBND Thanh phé
theo quy dinh.

- Tuyén truyén, phé) bién, nang cao nhan thirc vé thuong mai dién tu; to
chtic cac hoi nghi, hoi thao, su kién két ndi vé thuong mai dién tir cho cac doanh
nghiép trén dia ban Thanh phd tiép can cac san giao dich thuong mai dién tir trén
thé gioi nham hd trg déy manh xuét khau hang héa; hd trg cac hop tac xa, doanh
nghi€p, cd nhan moé gian hang trén san thuong mai dién tor mo rong thi truong ti€u
thu cac san pham: néng nghiép, lang nghé, thu cong my nghé, OCOP va san pham
ti€u dung.

- Phat trién nguén nhan lyc cho thuong mai dién ti, td chirc tap huén cho
td chure, ca nhan, doanh nghi¢p, ho kinh doanh, can bd quan ly nha nudce, sinh
vién duoc tham gia cac khoa ddo tao, tp huin vé k¥ ning Gmg dung thuong mai
dién tu.

- Thyc hién lién két ving trong phat trién thwong mai dién tir, két ndi doanh
nghiép tham gia cac san thuong mai dién tir cia Ha Noi va céc tinh, thanh phd khac.

- Chu tri, phdi hop céc sd, nganh, cac dia phuong trong viéc ra soat, kiém tra
phat trién cac khu logistics v6i quy mé phu hop, két ndi cac ddu mbi gom hang, cac
kho tap két, phan phdi hang. Tiép tuc phdi hop cac so, nganh, don vi lién quan thao
& kho khan vuéng mic, huéng dan cac chi dau tu sém x4y dung cac du 4n ha
tﬁng logistics (giao nhan, van chuyén) nham hd tro, phuc vu hoat dong kinh doanh
thuong mai dién tu.

- Tich cuc hd tro cac doanh nghiép Ha Noi va céc tinh, thanh phd tham gia
chuong trinh XTTM, tuyén truyén, quang b cac hinh anh, hoat dong thudc linh
vuc cuia nganh Cong Thu’O’ng Théng qua d6 day manh gidi thiéu, quang b vé san
pham hang hoa dich vu, vé tiém nang, thé manh cta Thu d6 trén moi trudng truc
tuyén, trén cac trang TMDT dén nguoi tiéu dung trong va ngoai nudc.

- Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan hudng dan UBND phuong, x4, ho
kinh doanh ddy manh tmg dung thanh toan khong dung tién mat, chuyén do6i s6
tai cac cho trén dia ban Ha Noi.

- Phéi hop B Cong Thuong trién khai céac su kién thiic day phat trién hoat
dong thuong mai di¢n tur cua B0 trén dia ban Thanh phé (Ngay mua sam truc
tuyén Online Friday) va cac su kién khac theo dé nghi ctia B Cong Thuong.

- Chi dao Chi cuc Quan 1y thi trudng thanh phd Ha Noi:

+ Tang cudng giam sat, nim bat tinh hinh, din bién cua thi trudng hang
hoa; phdi hop véi Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 (Bo Cong Thuong), Chi
cuc Hai quan khu vyc I, Cong an thanh phé Ha Noi, Thué thanh phé Ha Noi va
cac luc luong chirc nang co lién quan dé kiém tra, kiém soat d6i v6i hoat dong



kinh doanh thuong mai dié¢n tir ctia cac td chirc, c4 nhan trén dja ban Thanh phé;
td chire giam sat truc tuyén hoat dong thuong mai di¢n tir theo yéu cau; kip thoi
phat hién va xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham theo quy dinh.

+ Thuong xuyén déng tai tin bai, khuyen cao, canh bao cac doanh nghiép,
nguoi tiéu dung veé cac san pham hang hoa gid, hang nhai, hang xam pham quyén
s& hiru tri tu€, cac hanh vi vi pham phép luat trong thuong mai dién tir.

+ Chi dao cac Poi Quan 1y thi truong kiém tra, xir 1y vi pham c6 trong tam,
trong diém, dung quy trinh. Phong ngira, ngan chin, xur 1y kip thoi cac hanh vi vi
pham phap luat trong hoat dong kinh doanh thwong mai, tao diéu kién 6n dinh va
lanh manh thi trudng trong tinh hinh méi; ting cudng phdi hop kiém tra, xu ly
hanh vi loi dung hoat dong TMBDT dé kinh doanh hang héa nhap lau, hang cim,
hang gia, hang vi pham an toan thyc pham; Phéi hop kiém tra, gidm sat, xir 1y vi
pham trong xuc tién thuong mai trong cac dot khuyen mai tap trung, loi dung
khuyen mai dé tra tron, dua vao luu thong hang gia, hang cam, hang khong ro
nguon gbc. Pic biét trong cac thang cao diém cubi nim nhu dip Tét Duong lich,
Tét Nguyén dan.

+ Gan trach nhiém quan 1y dia ban ctia nguoi ding dau, cong chirc Quan 1y
thi truong, nhét 1a vai tro va trach nhiém cua Doi trudng D41 Quan 1y thi truong
quan ly dia ban; phat huy va lam t6t cong tac phdi hop véi cac luc luong chirc
nang lién quan, chinh quyén dia phuong va t6 chtrc, c4 nhan lién quan khac trong
cong tac phdi hop dau tranh phong chong buén 14u, kinh doanh hang cim, gian
lan thuong mai trong linh vuc TMBDT, vi pham an toan thuc pham va chét luong
hang hoa.

2. S¢ Khoa hgc va Cong nghé

- Tr1en khai chuong trinh thic day tiéu dung san pham, dich vu trén moi
truong sd bao gom dua san pham 1én mdi trudng so; trang bi ky nang sd cho nguoi
dan, cung cip cac tién ich dé ngudi dan giao dich trén méi truong sd, tao 1ap niém
tin s0.

- Phéi hop S¢ Cong Thuong va cac don vi lién quan t6 chire két nbi cac
doanh nghi¢p cong ngh¢ thong tin, doanh nghiép cung tng giai phap phan mém,
phan cimg va nén tang cong nghé sb hd tro hoat dong thuong mai dién tu.

- Tang cudng quan 1y va hd trg phat trién thi trudng ndi dung sé; quan 1y
hoat dong quang cdo trén mdi trudng mang va quang cdo tich hgp trén cac san
pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin trén dia ban Thanh phd.

- Trién khai cac noi dung hd tro dua ho san xuat ndng nghiép 1én san thuong
mai dién tir, thic ddy phat trién kinh té s6 nong nghiép, nong thon.

- Chq tri, phéi hop cac s¢, nganh, don vi lién quan t6 chuc thue hién Ké
hoach s6 15/KH-UBND ngay 12/01/2022 cia UBND Thanh phé vé thuc hién Bé
an trién khai, 4p dung va quan ly Hé thong truy xuat nguon gc trén dia ban thanh
phd Ha Noi giai doan 2021-2030 nham tao lap co sé dit liéu truy xuat ngudn goc
mang tinh hé théng, cong khai, minh bach; nang cao ning lyc canh tranh ciia
doanh nghiép dap tmg yéu cau phat trién va hdi nhap.
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- T chirc thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cua
Nha nudc, to chtrc, cd nhan trong linh vuc s& hitu tri tué€ trén moi truong mang.
Chu tri, ph01 hop cac co quan chtc nang xur ly cac hanh vi xam pham quyén sé
hitu cong nghi¢p trén modi trudng mang.

- T chtrc cac chuong trinh dao tao nham phat hién, dau tranh phong, chong
cac hanh vi xam pham quyén s¢ hitu tri tu¢ trong hoat dong thuong mai dién ti.

- Day manh nghlen ctru khoa hoc trong linh vuc thwong mai dién tir; phat
trién cic san pham, giai phap dé hd tro doanh nghiép trién khai tmg dung thu’ong
mai dién tir trong ting cong doan cua chu trinh kinh doanh.

3. Sé Vin héa va Thé thao

- Phéi hop S¢ Cong Thuong va cac SG, nganh, don vi lién quan hudng dan
cac co quan bao chi Thanh pho co quan bao chi Trung wong ky chu:ong trinh pho1
hop cong tac v6i Thanh phd va chi dao hé thong thong tin co s tuyén truyén vé
loi ich cua thuong mai dién tir, ndi dung va cong tac trién khai Ké hoach trén dia
ban Thanh phé.

- Tiép tuc day manh tuyén truyén thuc hién Quy tic u’ng XU noi cong cong
trén dia ban Thanh pho bang nhiéu hinh thirc; ting cudong stt dung ing dung cong
nghé thong tin nham nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén.

- Trién khai c6 hiéu qua cac ndi dung xay dung nguoi Ha Noi thanh lich
van minh, nang cao y thirc, van hoa img xtr ctia nguoi dan trong hoat dong thuong
mai dién tur.

4. S¢ Du lich

- X4y dung ké hoach, chuong trinh xuc tién du lich va quang ba hinh anh du
lich, su kién, hoi cho, hoi thao, trién 1am. .. du lich Ha Noi trén méi truong mang.

- Tap trung chi dao cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich trén dia
ban Thanh phd diy manh Gng dung thuong mai dién tir trong xtc tién, quang ba
san phém, dich vu du lich.

- Thuc ddy tmg dung cong nghé, chuyén doi s6 trong du lich thong qua xay
dung tng dung quang ba du lich Thu d6 véi cac thong tin hiru ich cho khach du
lich; s6 hoa cac diém dén du lich bang giao dién anh 360, 3D, Flycam, cong nghé
thuc té 0. Tao lién két v6i cac san pham kich cau du lich nhu: ma khuyén mai
mua vé vao ctra cac dia diém du lich, ma khuyén mal mua cac san phﬁm lang
ngh¢, ma khuyén mai cac diém an udng noi tiéng ctia Thu do.

- Tang cuong cong tac truyén thong, tuyén truyén hinh anh du lich, cac
diém dén, cac san pham du lich moi ctia Thu d6 trén cac kénh truyén thong, truyén
hinh trong nudc va quoc té.

- Pa dang hoéa céc hinh thtc tuyén truyén, quang ba thong qua cac chuong
trinh FM du lich Ha Néi, website, nén tang mang xa hoi.

- San xudt phim, clip, buu thiép véi nhiéu ngdn ngit vé du lich Ha Noi an
toan, hip din dé dang tai, phat hanh tai sin bay Noi Bai, man hinh led, quay hd
trg thong tin du lich, khach san, doanh nghiép I hanh.

- Phéi hop cung cip thong tin trong cong tac quan Iy hoat dong thuong mai
dién tir d6i voi cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich trén dia ban Thanh phé.



5. S& Nong nghi€p va Moi truwong

- Trién khai cac nhiém vu thuéc Ké hoach gin véi nhiém vu tai co ciu
nganh nong nghiép véi s héa cong tac quan 1y chat lwong, an toan thuc pham
nong lam thuy san, XTTM, lién két chudi, két ndi, tiéu thy, dély manh chuyén doi
s6, phat trién thwong mai dién tir san phim nong 1am thiy san.

- Ra so0at cac co ché, chinh sach lién quan, trén co s¢ do tham muu dé xuét
cap c6 thAm quyén diéu chinh, bd sung, ban hanh méi cac co ché, chinh sach nham
phat trién truy xuat ngudn gdc dién tir, thwong mai dién tir ndng san, dam bao chét
lwong, an toan thyc phim nong 1am thity san.

- Phéi hop véi cac co quan truyén thong ctia Trung uong va Ha Noi tang cuong
truyén thong, quang b4, nang cao nhan thirc cong dong vé hoat dong thuong mai di¢n
tir san pham ndng san, tmg dung ma QR trong truy xuat ngudn gdc noéng san.

- T6 chuc tap huén kién thirc vé chét lugng, an toan thuc pham nong lam
thuy san; k¥ ning tmg dung giao dich thuong mai dién tir, ban hang tryc tuyén,
tmg dung ma QR truy xut ngudn gdc néng san, tng dung thanh toan dién tir, chit
ky dién tir, cac bién phap an toan thong tin va van dé bao vé quyén sé hitu tri tué
trong phan phdi néng san.

- Tuyén truyén, khuyén khich cac chudi cung tmg thuong mai dién tir cho
cac mat hang ndng san, xay dung mbi lién két gitra doanh nghiép san xuat, doanh
nghiép logistics va doanh nghiép cung cap dich vu thuong mai dién tir dé toi wu
hoa chi phi, rat ngin thoi gian dua hang hoa ra thi trudng.

- Tap trung khao sat, phat hién cac san phim ndng san an toan, san pham
OCOP nhim gi61 thiéu tham gia cac san thuong mai dién tir, bién tap cac bai viét,
tai liéu, 4n pham dién tir tuyén truyén, quang ba truc tuyén san pham nong san an
toan, san pham OCOP.

- Két ndi giﬁ:a doanh nghiép thuong mai dién tir (online) v&i doanh nghiép
phéan pho1 truyén thong (offline), nha phan phdi nham tang cuong hop tac trong
cong dong doanh nghiép va cing cb, ning cao niém tin ciua ngudi tiéu ding vao
giao dich thuong mai dién tir.

- Thyc hién hd tro cac san phidm nong l1dm thuy san an toan, san pham
OCOP nang cao chit lugng, an toan thuc pham, xay dung gian hang, trung bay,
quang ba truc tuyén trén cac san thuong mai dién tir.

- Khuyén khich ung dung thuong mai dién tir cho cac doanh nghiép nho va
vira trong quang ba va xay dung thuong hiéu cho hang néng san thuc phim trén
dia ban Thanh phd, téng cuong giao thuong véi cac tinh, thanh phé trén ca nudc.

- Duy tri, phat trién, tich hop hé thong canh béo nhanh va phan tich nguy
co vé an toan thyc pham trén dia ban thanh phd Ha Noi trén Hé thong phan mém
g dung nén tang cong nghé GIS tng dung quan 1y an toan thuc pham nong 14m
thity san nham ting cuong cong tac quan 1y an toan thuc phdm nganh nong nghiép
trén dia ban Thanh phd (gis.chicucquanlychatluongnists.hanoi.gov.vn).
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- T6 chirc cac hoat dong XTTM, quang ba trén nén tang thuong mai dién
tr dé ting cudng nhan dién thuong hiéu, két ndi tiéu thu cho san phim nong 14m
thuy san an toan, chét luong, san phém OCOP cua Ha Noi.

- Tang cuong phdi hop véi cac don vi c6 lién quan huéng dan, kiém tra cac
t6 chirc, ca nhan kinh doanh thuc phidm ndng 1am thuy san trén céc trang thuong
mai dién tir tudn tha quy dinh dam bao chét lugng, an toan thuc phém, xu ly céac
hanh vi vi pham theo quy dinh cta phap luét.

- Chu tri huéng dan cac doanh nghiép kinh doanh san TMPT céc gidi phap
xanh héa. Giam thiéu bao bi nhya chuyén sang sir dung vat liéu tai ché, than thién
v6i moi trudong, giam sd 16p dong goi khong can thiét. Logistics thong minh st
dung xe dién giao hang, t6i wu hoa 16 trinh dé giam khi thai.

6. So Tai chinh

- Phéi hop S& Cong Thuong va cac sd, ban, nganh tham muu cap c6 tham
quyén xem xét, quyét dinh bo tri kinh phi thyc hién Ké hoach tir ngudn chi thuong
xuyén ngan sach cdp Thanh phd theo quy dinh ctia Luat Ngan sach Nha nude va
phan c4p ngan sach hién hanh.

- Phéi hop S¢ Cong Thuong quan Iy doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai
trong linh vuc thuong mai dién tir; hd trg, hudéng dan cic nha dau tu/chu dau tu
du 4n xay dung ha téng thuong mai di¢n tir, cong trinh phuc vu hoat dong thuong
mai dién tir trén dja ban Thanh phé.

- Pay manh cung cip truc tuyen murc d6 4 cac thu tuc dang ky kinh doanh
va dau tu; don gian hoa, rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh; day
manh chuyen d6i s trong quan 1y dau tu, thue hién giai quyét tha tuc hanh chinh
linh vuc du tu nuée ngoai hoan toan trén moi truong dién tur (thuc hién toan trinh
v6i mot s6 thu tuc hanh chinh linh vyc dau tu nude ngoai).

- Tang cudng cong tac xuc tién dau tu nhu: Xay dung chuong trinh xtic tién
dau tu trong diém theo khu vyc (Nhat Ban, Han Quédc, EU, My¥); To chiic hoi
nghi, dién dan dau tu qudc té tai Ha Noi; DAy manh quang ba hmh anh Ha Noi la
“Thanh phd sang tao, trung tdm khoi nghiép va cong ngh¢ cao”; Quan tam xuc
tién dau tu cac linh vuc cong nghé cao, cong ngh¢ s6 vao cac khu cong nghé cao,
khu cong nghiép, khu cong nghé sd tap trung.

- Thuc day hop tac voi cac dai st quan, tO chirc qudc té va phong thuong mai
nude ngoai: Pdi thoai thudng xuyén véi cac Pai str quan va Hiép hoi doanh nghiép
nuoc ngoai (AmCham, EuroCham, JICA, JCCI, KOCHAM): T6 chirc cac cude
hop dinh ky dé ling nghe céc kién nghi, phan héi tir cong dong doanh nghiép nudc
ngoai; Cung cip thong tin da ngdn ngit, chi tiét vé danh muc du an kéu goi dau tu,
chinh sach wu dai theo timg nganh, va dich vu hd tro truc tuyén cho nha dau tu.

- T6 chire Hoi nghi xtic tién dau tu ciia thanh phd Ha Nbi.

7. S¢ Tw phap

- Phéi hop So Cong Thuong thuc hién ké hoach tuyén truyén vin ban quy
pham phap luat trong linh vyc thuong mai dién tu.

- Phéi hop S& Cong Thuong tham muu co quan c6 tham quyén ra soat, hoan
thién vin ban quy pham phap luat vé thuong mai dién tu.
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8. Cong an thanh phé Ha Noi

- Tiép tuc ting cudng cong tac ndm tinh hinh, trao ddi thong tin kip thoi
phat hién dé chu dong dau tranh voi cac ca nhan, to chirc c6 biéu hién hoat dong
vi pham, td1 pham trong linh vuc thuong mai dién tir.

- Tb chirc du tranh 1am 1 céc phuong thurc, thu doan pham t61 méi va du
bao tinh hinh vi pham, t6i pham, chu dong nang cao hiéu qua cong tac phong
chéng t01 pham thuong mai dién tir.

- Chi dao cac phong nghiép vu, Coéng an cac phuong, xi to chic tuyén
truyén phd bién phap luat va cac phuong thirc thu doan cua tdi pham nham chu
dong phong ngira ciing nhu td giac toi pham trong quan ching nhan dén.

- Pay manh cong tac ndm tinh hinh, cha dong phat hién cac hanh vi vi pham
phap luat cua cac td chire, ca nhan loi dung viéc kinh doanh thuong mai dién tu
dé vi pham phap luat; phéi hop vo1 Vién kiém sat nhan dan, Toa 4n nhan dan cung
cap dé dua ra truy td, xét xtr, tuyén truyén dé dam bao tinh ran de, tran ap véi toi
pham, phong ngtra sau rong trong nhan dan.

- Phéi hop v6i Chi cuc Quan 1y thi truong thanh phd Ha Noi, Thué thanh phd
Ha Noi1, Chi cuc Hai quan khu vyc I va cac don vi lién quan kiém tra cac to chuc,
ca nhan kinh doanh trong linh vyc thuong mai dién tir c6 biéu hién vi pham dé kip
thoi ngan chén td1 pham, xtr Iy cac hanh vi vi pham theo quy dinh cta phép luat.

- Kip thoi khen thudng dé dong vién cho cac ca nhén, tap thé dat thanh tich
t6t trong cong tac phong ngilra, ngin chin va xt Iy cac hanh vi vi pham trong linh
vuc thuong mai dién tir. Pong thoi, nghiém tic phé binh, kiém diém va xir Iy doi
v6i cac don vi khong hoan thanh nhiém vu duoc phan cong trong ké hoach.

9. Thanh tra Thanh phd

Thuc hién chitc ning quan 1y nha nude doi véi cong tac thanh tra theo quy
dinh, phbi hop tham gia cac doan thanh tra theo chi dao cia UBND Thanh phd.

10. Thué thanh pho Ha Néi

- Trién khai cac nhom giai phép ting cudng cong tac quan 1y thué doi voi
hoat dong kinh doanh TMDT theo chi dao cia UBND Thanh phé tai Dé 4n Quan
Iy thué d6i voi hoat dong kinh doanh thuong mai dién tir trén dia ban thanh phd
Ha Noi.

- Tuyén truyen Ve quyén va nghia vu ctia ngudi nop thué theo quy dinh tai

Luat Quan ly thué sb 39/2019/QH14 dugc sua d6i, bd sung tai Ludt sb
56/2024/QH15; Tuyén truyén vé chinh sach thué ddi véi hoat dong kinh doanh
TMDT (cdc loai thué phai ngp, thué sudt, phwong phap tinh thué, hé so, thii tuc
dang ky thué, khai thué, nép thué); Tuyén truyén vé viéc quan 1y, st dung hoa
don dién tu d6i vO1 hg, ca nhan kinh doanh; chuong trinh lya chon hoa don may
man; Tuyén truyen vé cac phuong thuc ké khai, ndp thué dién tir d&é nguoi nop
thué c6 thé tiép can, str dung nhu eTax Mobile.

- T1ep tuc trién khai thuc hién cac dé 4n hién dai hoa cta nganh trong cong
tac quan 1y nhu: khai thué dién tir, ndp thué dién tir, hoa don dién tir, hoan thué
dién tir, hoa don.
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- Tich cuc phéi hop v6i cac S&, ban, nganh va cac co quan trén dia ban dé
déy manh viéc chia sé, két ndi dir liéu phuc vu cong tac quan ly thué dbi voi hoat
dong kinh doanh TMDT.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra thué d6i v6i cac doanh nghiép, ca nhan
kinh doanh c6 hoat dong kinh doanh TMDT.

11. Chi cuc Hai quan khu vuc I

- Pay manh tmg dung cong nghe thong tin 4.0 trong cac hoat dong quan ly
hai quan dap u’ng yéu cau chuyén d6i sé qudc gia, thyc hién Chinh phu sé voi mo
hinh Hai quan s0, Hai quan thong minh tao thuan loi cho hoat dong thuong mai,
dam bao an ninh, an toan xa hdi va bao vé loi ich quéc gia.

- Tiép tuc cai cach, don gian hoa thi tuc hanh chinh trong quan 1y nha nuéc
vé Hai quan gén vo1 tu dong hoda thuc hién cac tha tuc hanh chinh trén Co ché mot
ctra quoc gia, co ché mot cira ASEAN va cai cach hoat dong kiém tra chuyén
nganh tai cira khau.

12. Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh khu vue I

- Chu tri tham muu, dé xuat Ngan hang Nha nuéc Viét Nam hoan thién co
ché, chinh sach thtc déy phat trién thanh toan dién tir dé hd tro cho giao dich
thuong mai dién tu.

- Chi dao céac ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nuéc ngoal va
cac t6 chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan xdy dung va phat tnen co s&
ha tang thanh toan dién tir va cac dich vu thanh toan dién tir phuc vu nhu cau giao
dich thuong mai dién tir cua t6 chirc, ca nhan.

- Chi dao, huéng dan cac ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nuéce
ngoai trén dia ban Ha Noi va céc to chire cung tmg dich vu trung gian thanh toan
trén dia ban Thanh phé thuc hién tuyén truyén, quang ba, van dong, huéng dan,
gidi thiéu vé cac phuong tién thanh toan khong dung tién mat va loi ich ctia thanh
toan khong dung tién mit trong thanh toan hang hoa, dich vu.

- Chi dao céc t6 chuc tin dung trén dia ban tang cudng dam bao an ninh, an
toan, bao mat trong giao dich thanh toan khong dung tién mit.

- Phéi hop v6i S¢ Khoa hoc va Cong nghé, S Cong Thuong trién khai day
manh hinh thirc thanh toan khong dung tién mat trén dia ban Ha Nai.

13. UBND cac xa, phwong

- Chu dong xay dyng cac chuong trinh, nhiém vu cong tac cu thé nham phat
trién thuong mai dién ttr, 10ng ghép vao Ké hoach va Chuong trinh phat trién kinh
té x4 hoi cua dia phuong va chu dong bo tri kinh phi dé thyuc hién.

- Tuyén truyén, van dong, khuyén khich can b, cong chirc, cac doanh
nghi¢p kinh doanh thuwong mai - dich vy, t chirc, ca nhan trén dia ban tang cuong
sit dung cac phuong tién thanh toan khong dung tién mit trong mua sam, tiéu
dung hang hoa, dich vu.

- Trién khai chuyén ddi sb tai cac cho, ho kinh doanh trén dia ban.
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- Trién khai hd tro cac hop tac x4, doanh nghiép, ca nhan mé gian hang trén
san thuong mai dién tir mé rong thi trudng tiéu thu cho cic san phdm nong nghiép,
san pham lang nghé, thi cong my nghé, san pham OCOP, san pham tiéu ding.

- Phéi hop chit ché véi S Cong Thuong, cac co quan don vi lién quan
trong cong tac quan 1y va phat trién hoat dong thuong mai dién tir tai dia phuong.

14. Cac Hiép hoi trén dia ban Thanh phé

14.1 Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam

- Tiép tuc phdi hop co quan quan 1y nha nude cép vu, cuc thuéec Bo Cong
Thuong, B Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé; cac So, nganh dia phuong dé
t6 chirc cac hoi thio, toa dam, chuong trinh tip huan véi quy mé phu hop dé cung
cap thong tin hitu ich cho cac co quan nha nudc va doanh nghiép trén dia ban.

- Tiép tuc hop tac chat ché véi cac Hiép hoi lién quan t6i linh vuc cong
nghé thong tin va truyén thong, cac Hiép hoi linh vuc chuyén nganh, cac truong
dai hoc, cao dang dé ddy manh cac hoat dong hd trg doanh nghiép va giai quyét
tranh chap thong qua trong tai, tranh chap truc tuyén trong TMDT.

- Tiép tuc hop tac véi cac dbi tac, tap doan, quoc gia co thi truong thuong
mai dién tir phat trién nham trao ddi, hoc tap kinh nghiém phat trién, quan 1y, dao
tao trong linh vuc TMDT.

- Huy déng nguon luc cta cac hoi vién nham tao ra hé sinh thai hd tro cac
doanh nghiép nho va vira, cac hd kinh doanh trong mot s nganh hang & cac dia
phuong tiép can va mo rong kinh doanh truc tuyén.

- Hang nam tién hanh diéu tra, khao sat va cong b két qua danh gia muc
d6 tmg dung thuong mai dién tir trong cong dong doanh nghiép.

14.2 Hiép hoi Doanh nghiép nho va vwa Viét Nam (Trung tim Doanh
nghiép hoi nhdp va phat trién IDE)

- Tiép tuc duy tri Hé thong www.check.hanoi.gov.vn gilip céc co S0 san
xuat, kinh doanh néng 1am thuy san st dung cac tai khoan truy xuit ngudn gdc
trén Hé théng 6n dinh, thong sudt; Gitp cac co quan quan 1y tiép tuc khai thac
nguodn co sd dit lidu phuc vu cong tac thong ké, bao cdo, du bao vé cong tac quan
Iy chét lwong, an toan thyc pham, truy xuat ngudn gdoc va thi trudng tiéu thy san
pham nong 1am thuy san trén dia ban thanh phd Ha Noi.

- Tu vén, chuyén giao cong nghé CheckVN cho cac nganh, doanh nghiép,
dia phuong ap dung vao chuyén doi sd, quan tri doanh nghiép, thuong mai dién
tir va thanh toan truc tuyén.

- Pao tao, tap huén cho cac nhoém ddi tuong khac nhau bao gém: nha quan
1y, doanh nghiép, ho san xuit, HTX va nguoi dung k¥ nang tng dung CheckVN
vao quan ly, san xuét, két ndi cung cau, thanh toan truc tuyén, mua ban online,
chéng gid va bdo vé thu’orng hiéu; quan 1y chudi lién két tir san xuét, so ché, ché
bién, luu thong phan ph01 néng 1am thily san, dam bao an toan thuc pham, truy
Xuat nguon goc phat trién thi trudng, XTTM dién tir san pham OCOP va nong
san thyc pham.


http://www.check.hanoi.gov.vn/
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- Két ndi nha san xuét va ngudi tiéu dung, xuc tién két ndi thuong mai dién
tir ndng san bang cac hinh thirc B2B va B2C thong qua check.net.vn va mang ludi
cac nha san xuét tmg dung CheckVN mang tén Két N6i Viét.

14.3 Cdc Hiép héi, Hpi khdc trén dia ban Thanh pho

- Tuyén truyén sau rong dén cac hoi vién vé chinh sach, ké hoach phat trién
thuong mai dién tir cia UBND Thanh pho.

- Chu dong, phoi hop voi cac hoi vién dé xuat nhi€ém vu trién khai, thuc
hién hi€u qua Ké hoach nay.

15. Tong cong ty Pién lwe thanh phé Ha Noi

- Pay manh x4y dung cong ngh¢, dau tu co so ha ting, trang thiét bj phan
cung, phﬁn mém tuong thich phuc vu hoat dong thanh toan tién dién theo hinh
thire dién tir dam bao céng thanh todn hoat dong 6n dinh, an toan bao mat va
thuong xuyén nang cap khi c6 phét sinh cac dich vu moi.

- Phéi hop véi Ngan hang, To chiic trung gian thanh toan xay dung va hoan
thién dich vu dang ky thanh toan trich no tw dong truc tuyén trén web/app cua cac
Ngan hang, tao di€u kién thuan loi cho khach hang.

- Pau tu dio tao nguodn nhén luc vé cong ngh¢ thong tin, tang cuong hop
tac, trao d6i va hoc tap kinh nghiém cua cac d6i tac dé hoan chinh ha ting thanh
toan, dap ung yéu cau thyc té va phu hop quy dinh.

- Pinh hudng khach hang str dung céac hinh thirc thanh toan tién dién khong
dung tién mat, cha trong cac hinh thirc thanh toan tryc tuyén nhu: Trich ng tu
dong, Internet Banking, Mobile Banking...; Ti€p tuc ky hop dong hop tac vai cac
trung gian thanh toan dé tang su lya chon thanh todn cho khach hang.

- Tiép tuc phdi hop cac Ngan hang ding tai théng tin quang ba cac dich vu
thu tién dién trén HE sinh thai cham soc khach hang cia EVNHANOI. Tang cuong
tuyén truyén van dong cac to chirc, ¢4 nhan sur dung dién biét dugc ro hon nira vé
lg1 ich va uing ho viéc thanh toan khong dung tién mat, giao dich hinh thurc dién
tur, tao niém tin vé xu huéng madi. Phan nhom doi tugng truyén thong va céd hinh
thure truyén thong phu hop doi voi khu vue ndi thanh va khu vuc ngoai thanh.

- Phéi hop voi Ngan hang, T6 chire trung gian thanh toan dao tao giao dich
vién, thu ngan vién tré thanh kénh truyén thong thay doi thoi quen ctua khach
hang, huong khach hang to1 dich vu thanh toan trich no tu dong hang thang.

16. Cong ty TNHH m¢t thanh vién nwée sach Ha Noi

- Tiép tuc md rong trién khai cac hinh thirc, cong cu thanh toan tién nudc
khong dung tién mat, két noi véi cac doi tac thu hd stir dung gidi phéap thanh toan qua
hinh thure quét ma QR code, doi tac st dung giai phap thanh todin Mobile Money.

- Piy manh xay dung cong nghé, dau tu co s ha tang, an ninh an toan
thong tin, bao ddm cong thanh todn truc tuyén hoat dong 6n dinh va thudng xuyén
cap nhat cong nghé, nang cap khi phat sinh dich vu mai phuc vu hoat dong thanh
toan dién tur.
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- Pau tu dio tao ngudn nhan lyc vé cong nghé thong tin, ting cudng hop
tac, trao doi va hoc tap kinh nghiém dé hoan chinh hé théng thanh toan truc tuyén,
dap Gmg yéu cau thuc té va phu hop quy dinh.

- Phéi hop véi Ngan hang, T6 chirc trung gian thanh toan xay dung va hoan
thién dich vu dang ky thanh toan trich no tu dong truc tuyén. T6 chirc phéi hop
tuyén truyén van dong céc to chirc, ¢4 nhan sir dung nude tng hd viée thanh toan
khong dung tién mat, thay doi thoi quen thanh toan ciia khach hang huéng khach
hang t&i1 dich vu thanh toan trich no ty dong hang thang.

- Tiép tuc xay dung co s& dit liéu cac Nha may nudc dé hoan thién co so
dir liéu hé thdng cap nude (tir mang ludi dén Nha may) trén hé thdng giam sat van
hanh GIS.

17. Cac doanh nghiép hoat dong thwong mai dién tir; doanh nghi€p san
xuit - kinh doanh

- Tuan thu cac quy dinh ctua phap luat trong qua trinh hoat dong thuong mai
dién tir; xay dung moi trudng kinh doanh truc tuyén canh tranh, phat trién.

- Chu dong cap nhat cong nghé, day manh ung dung TMPT dé mé rong thi
truong tiéu thu san pham, hang hoa, dich vy, két ndi khach hang, ban hang da kénh.

- Uu tién st dung céac hinh thirc, cong cu thanh toan khong dung tién mat
trong qua trinh cung cap san pham, hang hoa, dich vu tai cac dia diém ban hang
va trén moi truong mang. Thuc hién chinh sach vu dai ban hang ddi véi truong
hop nguoi tiéu ding thanh toan khong dung tién mit.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Nguon kinh phi thuc hién Ké hoach phat trién thuong mai dién tir trén
dia ban thanh phé Ha Noi giai doan 2026-2030 bao gom: Nguén vén ngan sach
nha nudc theo phin cap ngan sach hién hanh; nguén vén doanh nghiép va céc
ngudn kinh phi huy dong hop phap khac theo quy dinh cta phép lut.

2. Dbi véi ngudn von ngan sach nha nude, cac co quan, don vi cin cir nhiém
vu dugc giao tai Ké hoach nay va ché @6, dinh mtrc chi hién hanh, xay dung du
toan kinh phi thuc hién, tong hop chung trong du toan chi ngan sach giai doan
2026-2030 cta co quan, don vi gui co quan tai chinh ciing cAp dé tham dinh, trinh
cap c6 thim quyén phé duyét; bao dam thiét thuc, hiéu qua.

VI. CHE PO THONG TIN BAO CAO

Céc don vi dugc giao nhiém vu tai K& hoach nay bao céo két qua thuc hién
Ké hoach phat trién thuong mai dién tir dinh ky hang nam, giai doan truwdc ngay
31 thing 10 vé S& Cong Thuong dé tong hop bao cao UBND Thanh phé.
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Trén day 1a K& hoach phat trién thuong mai dién tir trén dia ban thanh ph
Ha Néi1 giai doan 2026-2030. Cac don vi lién quan chiu trach nhiém t6 churc trién
khai ndi dung cu thé theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, chu dong thao g kho
khin, vuéng mic (néu c6) thude thim quyén, bao dam su phdi hop kip thoi, linh
hoat, hi€u qua; bao cao UBND Thanh phé xem xét, giai quyét cac ndi dung vuot
thAm quyén theo quy dinh./.

Noi nhin:we— 9 TM. UY BAN NHAN DAN -4
- Bo Cong Thuong; (dé KT. CHU TICH

- Chu tich UBND Thanh phé; | b/c)

- Cac Pho Chu tich UBND Thanh phé;

- Cac S¢&, nganh: CT, KH&CN, NN&MT,
VH&TT, DL, TC, TP, CATP, TTTP, TTPHN,
CCHQKVI, NHNNCNKVT;

- UBND cac x4a, phuong;

- TCT bién luc TPHN;

- Cty TNHH MTYV nudéc sach HN;

- Cac Hiép hoi, Hoi, DNTMDT, DNSXKD;
(Giao So Cong Thuong giri)

- VPUBTP: CVP, PCVP b.Q.Hung, KT;

- Luu: VT, KT.




Phin cong nhiém vu thuc hién K& hoach phat trién thwong mai dién tir trén dia ban thanh phé Ha Noi giai doan 2026-2030

PHU LUC

STT

Noi dung nhiém vu

Co quan chau tri

Co quan phoi hop

Tién do

I Nhém giai phap vé hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phat trién TMPT

1| Tiép tuc tham muu UBND Thanh phd phéi hop S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
vo1 Cuc Thuong mai dién t}”I va Kinhq te so (BO - UBND céc phuong, xa.
Cong Thuong) thuc hién Ké hoach trién khai thi
hanh Luat Thuong mai di¢n tur.

II | Nhém gidi phap phat trién ha ting sd, dir liéu va nén ting TMPT

1 | Huéng dan UBND phuong, xa; hg kinh doanh day S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
manhﬂ 1’mg dqng thanh toan khong dung tién mat, - UBND céc phuong, xa;
chuyén doi so tai cac cho trén dia ban Ha Noi. - Doanh nghiép trén dia ban

Thanh phé

2 Triﬂén khai chuong trinh thuc dé}{ tiéu dung san | S& Khoa hoc va Cong ngh¢ | - Cac S¢, ngan.h Thanh phé; 2026-2030
pham, glich vu trén moi tru:(‘)'ng sO bao gom dua} - UBND cac phuong, xa;
san pham 1én mo1 truong so6; trang bi ky nang so - Doanh nghiép trén dia ban
cho nguo1 dén, cung cap cac tién ich dé nguoi dan Thanh phé. . .
giao dich trén moi truong sd, tao 1ap niém tin sd.

3 | Cha tri tham muu, dé xuat Ngén hang Nha nudc | Ngéan hang Nha nu¢e Chi | - Cac S¢, nganh Thanh phé; 2026-2030
Viét Nam hoan thién co ché, ch}’nh~séch thtic day nhanh khu vuc I - UBND c4c phuong, XA.
phat trién thanh toan dién tir d€ ho tro cho giao
dich thuong mai dién tu.

4 | Chi dao cac ngan hang thuong mai, chi nhanh | Ngan hang Nha nudc Chi 2026-2030
ngan hang nudc ngoai va céc té chuc cung tng nhéanh khu vyce [

dich vy trung gian thanh toan xay dung va phat
trién co so ha tang thanh toan dién t va cac dich
vu thanh toan dién tu phuc vu nhu cu giao dich
thuong mai dién tur cua td chuc, ca nhan.
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5 | Chi dao cac to chuc tin dung trén dia ban ting | Ngan hang Nha nudc Chi 2026-2030
cuong dam bao an ninh, an toan, béo mat trong nhanh khu vuc I
giao dich thanh toan khong dung tién mat.

6 | Trién khai chuyén dbi s tai cac cho, ho kinh | UBND cac phuong, xd | - Cac S&, nganh Thanh ph; 2026-2030
doanh trén dia ban. - Doanh nghiép, ho kinh

doanh trén dia ban Thanh
pho.

7 | Dinh huong khach hang st dung cac hinh thirc Tong cong ty Dién lyc - UBND cac phuong, xa; 2026-2030
thanh todn tién dién khong dung tién mét, chu thanh pho Ha Noi1 - Doanh nghiép trén dia ban
trong cac hinh thirc thanh toan tryc tuyén nhu: Thanh phé,
Trich ng tg dong, Internet‘ Banking, Mobile
Banking...; Ti€p tuc ky hop dong hop tac voi cac
trung gian thanh toan dé tang su lya chon thanh
toan cho khach hang. Duy tri ty 1¢ thanh toan tién
dién khong sir dung tién mat dat 100%.

8 | Tiép tuc m& rong trién khai cac hinh thie, cong | Cong ty TNHH mot thanh | - UBND céc phuong, x&; 2026-2030
cu thanh toén, tién nudc khong dung tién mat, ket vién nudc sach Ha Noi - Doanh nghiép trén dia ban
noi voi cac doi tac thu h st dung giai phap thanh Thanh phd.
toan qua hinh thtrc quét ma QR code, do1 tac st
dung giai phap thanh toan Mobile Money. Duy tri
ty 1¢ thanh toan hoa don tién nudc khong dung
tien mat dat 100%.

III | Nhém giai phap phat trién dich vu logistics hd trg hoat dong TMDPT
1 | Tiép tuc phdi hop céc so, nganh, don vi lién quan S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd;

thao g& khé khin vudng mac, huéng dan cac chi
dau tu som xay dung cac du 4n ha tang logistics
(giao nhdn, van chuyén) nham hd trg, phuc vu
hoat dong kinh doanh thuong mai dién tu.

- UBND cac phuong, xa;
- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.
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IV | Nhom giai phap phat trién thi trudng va ning cao ning lue doanh nghiép

1 | To chirc két ndi cac doanh nghiep cong nghé | S Khoa hoc va Cong ngh¢ | - Cac S¢, nganh Thanh phd; 2026-2030
thong tin, doanh nghiép cung mg giai phap phan - UBND céc phuong, x3;
mém, phan ctng va nén tang cong nghé sé hd tro - Doanh nghiép trén dia ban
hoat dong thuong mai dién tir. Thanh phd. ' '

2 | Tang cuong quan ly va hd tro phat trién thi truong | S& Khoa hoc va Cong nghé | - Cac S, nganh Thanh phd; 2026-2030
ndi dung s0; quan 1y hoat dong quang céo trén moi - UBND cic phuong, xa;
truong mang va quang cao tich hop trén cac san - Doanh nghiép trén dia ban
pham, dich vy buu chinh, vién thong, cong ngh¢ Thanh phd. ' '
thong tin trén dia ban Thanh phd.

3 | Pay manh nghién ctu khoa hoc trong linh vuc | S& Khoa hoc va Cong ngh¢ | - Cac So, nganh Thanh phé; 2026-2030
thu:o*ngqmgli dién tu; phat trién céc san pham, giai - UBND cic phuong, xa;
phéap dé ho trg doanh nghiép trién khai tmg dung - Doanh nghiép trén dia ban
thuong mai dién tir trong tirmg cong doan cta chu Thanh phé. ' '
trinh kinh doanh.

4 | - Day manh cung cap truc tuyén muc d6 4 cac thi S& Tai chinh - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030

tuc dang ky kinh doanh va déu tu; don gian hoa,
rit ngdn thoi gian giai quyet thu tuc hanh chinh;
day manh chuyen d6i sb trong quan ly dau tu, thuc
hién giai quyét tha tuc hanh chinh linh vyc dau tu
nudc ngoai hoan toan trén moi truong dién tir
(thuc hién toan trinh véi mot s6 thu tuc hanh chinh
linh vuc dau tu nude ngoai); phan déu dat tir 98%
trg 1én s6 hd so hanh chinh duoc giai quyét sém
va dang thoi han, phan dau dat ty 1€ trén 92% 5O
hd so dich vu cong muc do 4, cap 100% két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh ban dién tir c6 ky s0,
thay cho ban gidy. Pam bao vé thoi gian va chat

- UBND cac phuong, xa;
- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.




STT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

lugng, dl,'lng quy trinh giai quyét cac tha tuc hanh
chinh, tiét ki€ém chi phi hanh chinh.

Tap trung thu hut cac nha dau tu chién luoc, co
tiém luc tai chinh va cong nghé, cac quy dau tu
chuyén vé cong nghé, doi méi sang tao. Khuyén
khich cac du an FDI c6 cam két chuyén giao cong
nghé, dao tao nhan lyc va lién két véi cac nha
cung Ung trong nudc; Tao diéu kién dé doanh
nghiép Viét Nam tham gia sdu hon vao chudi gia
tri toan cau. Pinh huéng theo khong gian: Tap
trung phat trién cac khu céng nghiép, khu cong
ngh¢ cao Hoa Lac, cac cum cong nghiép tap trung;
Phat trién cac khu d6 thi méi hién dai, thong minh,
thu hat cac du an dich vu chét lugng cao.

S& Tai chinh

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND céc phuong, xa;

- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.

2026-2030

Nhém gii phap vé tuyén truyén, dao tao va phat trién ngudn nhén lyc

Tuyén truyén, phd bién gidao duc phap luat, cac
chinh sach, phap luat vé quan ly va phat trién
thuong mai dién tu.

So Tu phap;
S¢ Cong Thuong

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

Dé nghi cac co quan bao chi Ha Néi, cic co quan
bao chi Trung wong va dia phuong ky chuong
trinh ph01 hop cong tac voi UBND Thanh phd va
hé thong thong tin co so tuyén truyén vé viéc phat
trién thuong mai dién tu.

S& Vian hoéa va Thé thao

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

Tuyén truyén vé cac hoat dong, su kién thuong
mai dién tir, tao diéu kién cho moi thanh phan kinh
té va cac co s& san xuat kinh doanh tiép can nhiing
mo hinh thuong mai dién tir mdi, tién tién; tham
gia cac hoat dong, sy kién ing dung thuong mai
dién tur.

- Cac So, nganh Thanh phé;

- UBND céc phuong, xa

Céc don vi lién quan.

2026-2030




STT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Tien do

Thudng xuyén ding tai tin bai, khuyén céo, canh
béo cac doanh nghiép, ngudi tiéu ding vé cac san
pham, hang hoa gia, hang nhai, hang xdm pham
quyén so hitu tri tué, cac hanh vi vi pham phéap
luat trong thuong mai dién tar.

So Cong Thuong

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

Chi dao, huéng dan cic ngan hang thuong mai,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai trén dia ban Ha
Noi va céc t6 chie cung ung dich vu trung gian
thanh toan trén dia ban Thanh phé thuc hién tuyén
truyen quang ba, van dong, huéng dan, gidi thiéu
vé cac phuong tién thanh toan khong dung tién
mit va loi ich cta thanh toan khong ding tién mit
trong thanh toan hang hoa, dich vu.

Ngan hang Nha nudc Chi
nhanh khu vuc I

- Céc S&, nganh Thanh pho;
- UBND cic phuong, xa.

2026-2030

Té chirc cac hoi nghi, hoi thao, su kién két ndi vé
thuong mai dién tir cho cac doanh nghiép trén dia
ban Thanh phé tlep can cac san giao dich thuong
mai dién tur trén thé gioi nham hd tro day manh
xuat khau hang hoa; hd tro cac hop tac xi, doanh
nghiép, cd nhan m¢ gian hang trén san thwong mai
dién tir mo rong thi truong tiéu thu cho cac san
pham nong nghiép, san pham lang nghe thu cong
my nghé, san pham OCOP, san pham tiéu dung.

S¢ Cong Thuong

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND cac phuong, xa;

- Doanh nghi¢p thuong mai,
diqh vu trén dia ban Thanh
pho.

2026-2030

Tiép tuc phdi hop co quan quan Iy nha nude cip
vy, cuc thudc Bo Cong Thuong, Bo Cong an, BO
Khoa hoc va Coéng nghé; cac So, nganh dia
phuong dé t6 chirc cac hoi thao, toa dam, chuong
trinh tap huin véi quy moé phu hop dé cung cip
thong tin hitu ich cho céc co quan nha nudc va
doanh nghiép trén dia ban.

Hi¢p hoi Thuong mai dién
tr Viét Nam

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND cac phuong, xa;

- Doanh nghiép thuong mai,
dic}l vu trén dia ban Thanh
pho.

2026-2030
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VI | Nhém giai phap vé hop tac, lién két viing va quoc té

1 | Tich cuc hd trg cac doanh nghiép Ha Ngi va cac S¢ Cong Thuong - Cac So, nganh Thanh phd; 2026-2030
tinhZ thélnh phé tham gia chuong trinh XTTM, - UBND céc phuong, x3;
chuan bi day du san pham tham gia sy kién; trung - Doanh nghiép trén dia ban
bay, trang tri dep mat, mang ban sac riéng cia san Thanh phé.
pham, ving mién dé quang ba hinh anh san pham,
thuong hiéu, két ndi dén cac déi tac kinh doanh.

2 | Pay manh tuyén truyén, két ndi hd tro cac doanh S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
nghi¢p tham gia céc chuong trinh, hoi nghi, hdi - UBND céc phuong, xa;
thao, hoi cho, tr\ién lam thuong mai tai nudc - Doanh nghiép trén dia ban
ngoai; tuyén truyén, quang ba cac hinh anh, hoat Thanh phd.
dong thudc linh vuc cua nganh Cong Thuong.
Thong qua d6 ¢y manh XTTM, giéi thiéu, quang
ba vé san phém, hang hoéa dich vy, vé tiém nang,
thé manh ciia Thu d6 dén cic nudc khac, dong
thoi tich cuc ddy manh tuyén truyén va quang ba
hinh anh cua Thu d6 thong qua cac doan khéach
quéc té dén lam viéc.

3 | Tang cudng cong tac thong tin kip thoi, cu thé cac S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
ndi dung chuong t;inh, hoat dong XITM dén cac - UBND céc phuong, x3;
don vi tham gia d€ c6 thoi gian chuan bi day du, - Doanh nghiép trén dia ban
két noi thong tin tir d6 thyc hién hiéu qua chuong Thanh phé.
trinh XTTM.

4 | Thuc hién lién két ving trong phat trién thuong S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030

mai dién tir, két ndi giira cac san thuong mai dién
tir, to chic doan cong tac trao doi kinh nghiém
quan 1y va phat trién thuong mai dién tir tai cac
tinh, thanh ph.

- UBND cac phuong, xa;

- Doanh nghi¢p thuong mai,
dich vu trén dia ban Thanh
phé.
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5 | TO chirc céc hoat dong XTTM, quang b trén nén | S& Nong nghiép va Méi | - Cac S¢, nganh Thanh pho; 2026-2030
tang thuong me,}i dién tir dé tdng cuong npén dién truong - UBND céc phuong, x3;
thuong hiéu, két noi tiél;J, thu cho san pbém nong - Doanh nghiép trén dia ban
1am thuy san an toan, chat lugng, san pham OCOP Thanh phd. ' '
cua Ha Noi.
6 | Phoi hop Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 S¢ Cong Thuong Cuc Thuong mai dign tir va | 2026-2030
(Bo Cong Thuong) quan ly theo phan cap co so Kinh té so.
dir liéu t6 churc, ca nhan hoa,t d(f)ngv thuong mai
dién tur trén dia ban Thanh phd tai Cong thong tin
quan ly hoat dong thuong mai dién t
(Online.gov.vn).
7 | La diu mdi chu tri trong cong tac phdi hop Cuc S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
Thuong maj dién tor va Kinh té s6 (B0 Cépg - UBND cac phuong, xa;
Thuong) trién khai Chuong trinh Ngay mua sam - Doanh nghiép trén dia ban
truc tuyén Online Friday hang nam. Thanh phé. ' '
8 | Phdi hop Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s S¢ Cong Thuong - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
(Bo Cong Thuong) diéu tra thong ké vé thuong - UBND céc phuong, x3;
mai dién tur. - Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.
9 | Thuc day tng dung cong nghé, chuyén doi sb S Du lich - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030

trong du lich thong qua xay dung rng dung quang
ba du lich Thu d6 voi cac thong tin hitu ich cho
khach du lich; s6 hoa cac diém dén du lich bang
giao dién anh 360, 3D, Flycam, cong nghé thyc té
40. Tao lién két véi cac san pham kich cu du lich
nhu: mi khuyén mai mua vé vao cira cac dia diém
du lich, ma khuyen mai mua cac san pham lang
nghé, mi khuyén mai cac diém an udng ndi tiéng
cua Thu do.

- UBND cac phuong, xa;
- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.
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10 | Tang cudng cong tac truyén thong, tuyén truyén S6 Du lich - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
hinh anh du lich, cac diém dén, cac san ‘phém du - UBND céc phuong, xa;
lich méi cua Thu d6 trén cac kénh truyén thong, - Doanh nghiép trén dia ban
truyén hinh trong nudc va quoc té. Da dang hoa Thanh phé.
cac hinh thuc tuyén truyén, quang ba thong qua
cac chuong trinh FM du lich Ha N6, website, nén
tang mang xa hoi. San xudt phim, clip, buu thlep
v6i nhiéu ngdn ngir vé du lich Ha Noi an toan, hip
dan dé dang tai, phat hanh tai san bay Noi Bai,
man hinh led, quay hd tro thong tin du lich, khach
san, doanh nghiép I hanh.

11 | Tiép tuc hop tac voi cac ddi tac, tap doan, qudc | Hiép hoi Thuong mai dién | - Cac S&, nganh Thanh phé; 2026-2030
giq coO thi trgc‘mg thuong mai dién tor phat trién tr Viét Nam - UBND cic phuong, xa
nham trao doi, hoc tap kinh nghiém phat trién, - Doanh nghiép thuong mai,
quan ly, dao tao trong linh vuc TMDT. dich vu trén dia ban Thanh

phd.
VII | Nhém giai phap vé quan Iy nha nwéc va bao vé nguoi tiéu diung

1 | To chirc thyc hién Ké hoach sé 15/KH-UBND | S& Khoa hoc va Cong nghé | - Cac S, nganh Thanh phd; 2026-2030
ngay 12/01/2022 cia UBND Thanh phd vé thyc _ UBND céc phuong, xi;
hién De an tr1en khai, ap dung va quan ly H¢ thong - Doanh nghiép trén dia ban
truy xuat ngudn gdc trén dia ban thanh ph Ha Noi Thanh phé.
giai doan 2021-2030 nham tao 1ap co so dir lidu
truy xuat nguoén géc mang tinh hé thdng, cong
khai, minh bach; nang cao nang lyc canh tranh cua
doanh nghiép dap mg yéu cau phat trién va hoi
nhap.

2 | T6 chirc tap huan kién thirc vé chat luong, antoan | S Nong nghiép va Mdi | - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
thuc pham nong 1am thity san; k¥ ning Gng dung truong - UBND céc phuong, xa;

giao dich thuong mai dién tu, ban hang online,
ung dung ma QR truy Xuat nguon gdc ndng san,
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ung dung thanh toan dién tur, chir ky dién tur, cac - Doanh nghiép trén dia ban
bién phap an toan thong tin va vin dé bao vé Thanh phb.
quyén sé hitu tri tu¢ trong phan phdi ndng san.

3 | Thyc hién hd trg cac san pham ndng 1am thity san S& Nong nghiép va Moi - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
an toan, san Rhém OCOP nang cao chat luong, an truong - UBND céc phuong, x3;
toan thuc pham, xay dyng gian hang, trung bay, - Doanh nghiép trén dia ban
quang ba truc tuyén trén cac san thuong mai dién Thanh phé.
tu.

4 | Duy tri H¢ thong www.check.hanoi.gov.vn; Tu | - S& Nong nghiép va Mbi | - Cac S, nganh Thanh phd; 2026-2030
van, chuyen giao cong nghé CheckVN cho cac | truong; - UBND cic phuong, xa;
ngan}}, dganl:l nghlepa dla phuorng ap dung vao | - Hlép h@l Doanh nghlép nho | - Doanh nghlép trén dla ban
chuyé€n doi so, quan tri doanh nghiép, thwong mai | va vira Viét Nam (Trung tAm | Thanh phé.
dién tu. Doanh nghiép héi nhap va

phat trién IDE)

5 | Tang cuong cong tac quan 1y thué ddi voi hoat |  Thué thanh phd HANGi | - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030
dél’lg kinh’doanh ‘TMDT theo chi d?,O gﬁa UBND - UBND cac phu’(‘)’ng, Xa;
Thanh pho tai D€ 4n Quan ly thué doi voi hoat - Doanh nghiép trén dia ban
dong kint} doanh thuong mai dién tr trén dia ban Thanh phé.
thanh pho Ha Néi.

6 | Tuyén truyén vé chinh sach thué ddi véi hoat dong | Thué thanh phd HAN6i | - Cac S&, nganh Thanh ph; 2026-2030
kil}h doanh TMDT: cac loa,i th}lé phai ndp, thué - UBND céc phuong, x3;
suat, phuong phap tinh thué, ho so, thu tuc dang - Doanh nghiép trén dia ban
ky thue, khai thué, ndp thue; Tuyéq truyén vi¢c Thanh phé.
quan ly, str dung hoa don dién tir doi1 voi hg, ca
nhan kinh doanh; chuong trinh lya chon héa don
may man; Tuyén truyén vé cac phuong thirc ké
khai, nop thué dién tir d& ngudi nop thué co thé
tiép can, st dung nhu eTax Mobile.

7 | Tiép tuc trién khai thyc hién cdc d& an hién dai | Thué thanh phd HANgi | - Cac S&, nganh Thanh phd; 2026-2030

hoéa cua nganh trong cong tac quan ly nhu: khai

- UBND cac phuong, xa;
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STT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

thué dién tir, nop thué dién tir, hoa don dién tu,
hoan thué dién tir, héa don.

- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.

Khai thué, ndp thué dién tir, duy tri ty 1& doanh
nghiép thuc hién ké khai thué dién tir, ndp thué
dién tir phan dau dat 100%. Hoan thué dién tur
100% doanh nghiép thudc ddi twong hoan thué gia
tri gia ting trudng hop xuit khau, dau tu ding ky
st dung dich vu hoan thué dién tir; 100% s doanh
nghiép, to chic dang ky phat hanh Hoa don dién
tir. Day manh viéc ding ky tai khoan thué dién tir
va cai dat img dung eTax Mobile: 100% hd kinh
doanh dang hoat dong (loai trr ho khong thudc
dién nop thué va ho nop thué theo ting lan phat
sinh) dang ky tai khoan thué dién ttr va cai dit tng
dung eTax Mobile; 100% ca nhan ndp to khai tai
Co quan Thué ding ky tai khoan thué dién tir va
cai dat img dung eTax Mobile; 95% ngudi ndp
thué (NNT) sur dung dat phi nong nghiép tai cac
don vi Thué co so dang ky tai khoan thué dién tu;
90% NNT sir dung dt phi néng nghiép tai cac don
vi Thué co s& cai dat ing dung eTax Mobile.

Thué thanh phé Ha Nbi

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND céc phuong, xa;

- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.

2026-2030

T6 chtc thyc hién Nghi dinh vé quan 1y hai quan
d6i voi hang hoa xuat khau, nhap khau giao dich
qua thuong mai dién tur va Thong tu quy dinh céc
chi ti€u thong tin dé thuc hién tha tuc hai quan
theo quy dinh sau khi dugc Chinh phu va B Tai
chinh ban hanh.

Chi cuc Hai quan khu vuc [

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND cac phuong, xa;

- Doanh nghiép trén dia ban
Thanh pho.

2026-2030

10

- T6 chtrc du tranh 1am 1 cac phuong thirc, thi
doan pham t0i mdi va du bao tinh hinh vi pham,

Cong an thanh phd Ha Noi

- Cac S, nganh Thanh phé;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030
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Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

toi pham, chi dong nang cao hi¢u qua cong tac
phong chéng toi pham thuong mai dién tir.

- Chi dao cac phong nghiép vu, Cong an cic
phuong, xi t6 chiic tuyén truyén phd bién phap
luat va cac phuong thirc thu doan cua to1 pham
nham chu dong phong ngira ciing nhu té giac toi
pham trong quan chung nhan dan.

- Pay manh cong tic nam tinh hinh, chi dong phat
hién cac hanh vi vi pham phép lut cua céc t6
chtrc, ca nhan lgi dung viéc kinh doanh thuong
mai dién tir dé vi pham phap luat; phdi hop véi
Vién kiém sat nhan dan, Toa 4n nhan dan cung
cAp dé dua ra truy t6, xét xtr, tuyén truyén dé dam
bao tinh rin de, trdn ap véi t6i pham, phong ngira
sau rong trong nhan dan.

11

T4 chirc cac chuong trinh dao tao nham phat hién,
dau tranh phong, chéng cac hanh vi xdm pham
quyén sé hitu tri tué trong hoat dong thwong mai
dién tu.

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

12

Trién khai chuong trinh thtc déy tiéu dung san
pham, dich vu trén moi truong s6 bao gom dua
san pham 1én moi truong so; trang bi ky nang sO
cho nguoi dan, cung cap cac tién ich dé nguoi dan
giao dich trén méi trudng s, tao lap niém tin so.

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

13

Xay dung ké hoach kiém tra viéc chip hanh quy
dinh phap luat vé thuong mai dién tir ddi v6i cac
thuong nhan trén dia ban Ha Nai.

S¢ Cong Thuong

- Cuc ”l,“hq:ong mai dién tir va
Kinh t¢ so (B§ Cong
Thuong);

- Cong an Thanh phd;

- Thué Thanh phd.

2026-2030
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Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Tien do

14

- Chi dao Chi cuc Quan 1y thi truong thanh phd
Ha Nbi, cac Poi Quan 1y thi truong kiém tra, xu
Iy vi pham c6 trong tam, trong diém, ding quy
trinh. Phong ngtra, ngan chén, xtr Iy kip thoi cac
hanh vi vi pham phdp luat trong hoat dong kinh
doanh thuong mai, tao diéu kién 6n dinh va lanh
manh thi truong trong tinh hinh mai.

- Gan trach nhiém quan 1y dia ban cia nguoi dimg
dau, cong chirc Quan 1y thi trudng, nhit 14 vai tro
va trach nhiém cua D41 trudng o1 Quan 1y thi
truong quan 1y dja ban; phat huy va lam tt cong
tac phdi hop vé6i cac luc luong chic ning lién
quan, chinh quyén dia phuong va tb chtrc, c4 nhan
lién quan khac trong cong tac phdi hop dau tranh
phong chéng buén 1au, kinh doanh hang cam, gian
l1an thwong mai trong linh vgc TMDT, vi pham an
toan thyc pham va chat luong hang hoa.

So Cong Thuong

- Céac S&, nganh Thanh phd;

- UBND cac phuong, xa.

2026-2030

15

Chi dao Chi cuc Quan 1y thi truong thanh phd Ha
Noi, cac Doi Quan 1y thi trudng ting cuong phdi
hop kiém tra, xtr 1y hanh vi loi dung hoat dong
TMDT dé kinh doanh hang héa nhap lau, hang
cAm, hang gia, hang vi pham an toan thuc pham;
Phdi hop kiém tra, giam sat, xir Iy vi pham trong
XTTM trong cac dot khuyén mai tap trung, loi
dung khuyén mai dé tra tron, dwa vao luu thong
hang gia, hang cam, hang khong 16 nguon goc.
Dic biét trong cac thang cao diém cudi nim nhu
dip Tét Duong lich, Tét Nguyén dan.

S¢ Cong Thuong

- Cac S&, nganh Thanh phd;

- UBND cac phuong, xa.

2026-2030
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Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Tien do

16

Tang cudng thanh tra, kiém tra thué d6i véi cac
doanh nghiép, cd nhan kinh doanh c6 hoat dong
kinh doanh TMDT.

Thué thanh phé Ha Nbi

- Cac S&, nganh Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa.

2026-2030
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