
ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HÀ NỘI

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:           /CT-UBND Hà Nội, ngày      tháng      năm 2026

CHỈ THỊ
Về việc gắn khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 

trong quy trình lập, thẩm định và triển khai các quy hoạch, đề án, dự án, 
nhiệm vụ của Thành phố

Thực hiện Kế hoạch hành động số 20-KH/BCĐ57 của Ban Chỉ đạo 57         
Thành ủy thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị 
về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trên 
địa bàn thành phố Hà Nội năm 2026; nhằm đưa khoa học, công nghệ, đổi mới 
sáng tạo và chuyển đổi số trở thành trục xuyên suốt trong toàn bộ hoạt động      
quản lý nhà nước, đồng thời là động lực trực tiếp thúc đẩy phát triển kinh tế -        
xã hội Thủ đô, nâng cao hiệu quả phục vụ người dân, doanh nghiệp; Chủ tịch 
UBND Thành phố yêu cầu Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành; Chủ tịch 
UBND các xã, phường; người đứng đầu các doanh nghiệp nhà nước trực thuộc 
Thành phố và đề nghị các cơ quan, đơn vị, đoàn thể, tổ chức trên địa bàn Thành phố 
thực hiện một số nội dung như sau:

1. Nguyên tắc
1.1. Khoa học và công nghệ (KHCN), đổi mới sáng tạo (ĐMST) và chuyển 

đổi số (CĐS) là yêu cầu bắt buộc, phải được tích hợp ngay từ khâu đề xuất và       
xuyên suốt trong toàn bộ hoạt động quản lý nhà nước (bao gồm lập, thẩm định, 
phê duyệt, triển khai, theo dõi, đánh giá các quy hoạch, đề án, dự án, nhiệm vụ) 
của Thành phố; đồng thời được khuyến khích áp dụng rộng rãi trong các lĩnh vực 
kinh tế - văn hóa - xã hội của Thủ đô.  

1.2. Việc tích hợp phải hướng tới nâng cao hiệu suất, hiệu quả, tạo giá trị           
gia tăng và đo lường được bằng kết quả cụ thể; bảo đảm không phát sinh thủ tục 
hành chính, hồ sơ, giấy tờ không cần thiết, không làm tăng chi phí tuân thủ;              
tăng cường hậu kiểm, kiểm soát bằng kết quả đầu ra và dữ liệu vận hành. 

1.3. Kết quả tích hợp phải được theo dõi, giám sát, đánh giá thường xuyên,       
ưu tiên dữ liệu thời gian thực; có cơ chế cập nhật, điều chỉnh kịp thời nhằm          
bảo đảm tính tối ưu trong quá trình triển khai.

2. Yêu cầu thực hiện 
2.1. Về tích hợp khoa học và công nghệ
- Toàn bộ hoạt động quản lý nhà nước của Thành phố phải dựa trên các tiến bộ 

khoa học, công nghệ đã được kiểm chứng và dữ liệu xác thực; phải xác định rõ 
nội dung ứng dụng khoa học, công nghệ và giá trị tri thức tạo ra trong quá trình      
thực hiện.
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- Mọi nội dung, khía cạnh đều phải được xem xét ứng dụng và tích hợp      
công nghệ ngay từ đầu; trường hợp không áp dụng phải làm rõ lý do; ưu tiên các 
công nghệ tiên tiến, hiện đại, đạt tiêu chuẩn quốc gia và quốc tế, đặc biệt là các 
sản phẩm, giải pháp do Việt Nam làm chủ hoặc có khả năng tiếp nhận, làm chủ. 

- Việc tích hợp phải bảo đảm tuân thủ các tiêu chuẩn, quy chuẩn, quy trình 
kỹ thuật; đáp ứng yêu cầu về kết nối, liên thông, đồng bộ, an toàn, khả năng mở rộng 
và vận hành ổn định, lâu dài.

2.2. Về tích hợp đổi mới sáng tạo
- Trong mọi nhiệm vụ, dự án và hoạt động quản lý, điều hành hằng ngày phải 

đặt mục tiêu tạo ra sản phẩm mới, dịch vụ mới, quy trình mới, mô hình kinh doanh 
mới hoặc cải tiến đáng kể so với sản phẩm, dịch vụ, quy trình, mô hình kinh doanh 
đã có; đồng thời chủ động rà soát, nhận diện các điểm nghẽn, bất cập để làm          
cơ sở đề xuất nội dung đổi mới sáng tạo. 

- Nội dung đổi mới phải gắn với nhu cầu thực tiễn, lấy người dân và          
doanh nghiệp làm trung tâm; khuyến khích sự tham gia của tổ chức, doanh nghiệp 
khoa học và công nghệ, cơ sở giáo dục, chuyên gia, nhà khoa học và các chủ thể 
liên quan trong quá trình đề xuất và triển khai.

- Triển khai thí điểm hoặc thử nghiệm có kiểm soát đối với công nghệ,         
quy trình, giải pháp, sản phẩm, dịch vụ, mô hình kinh doanh mới theo quy định; 
có phương án nhân rộng sau khi thí điểm, thử nghiệm hiệu quả, thành công.

2.3. Về tích hợp chuyển đổi số
- Toàn ngành, lĩnh vực phải chuyển đổi toàn diện phương thức hoạt động, 

quản trị và cung cấp dịch vụ dựa trên công nghệ số, dữ liệu số, hệ thống số,           
nền tảng số, quy trình số; từng bước thay thế các phương thức truyền thống        
bằng phương thức số nhằm tạo ra giá trị mới, hiệu quả và minh bạch.

- Các hoạt động quản lý nhà nước phải được tổ chức, vận hành trên môi 
trường số, bảo đảm thông suốt, liền mạch; việc cung cấp dịch vụ phục vụ người 
dân, doanh nghiệp phải thuận tiện, kịp thời, dễ tiếp cận trên môi trường số.

- Việc thiết kế, xây dựng và triển khai các hệ thống thông tin, nền tảng phải 
tuân thủ nguyên tắc dùng chung, kết nối, chia sẻ dữ liệu và “API First”, bảo đảm 
phù hợp với khung kiến trúc số của Thành phố. 

- Các ngành, lĩnh vực kinh tế thuộc phạm vi quản lý phải được thúc đẩy 
chuyển đổi số một cách toàn diện, thực chất; kết quả chuyển đổi phải được      
lượng hóa, hạch toán và đánh giá cụ thể.

- Các hoạt động, tương tác giữa cơ quan nhà nước với người dân, doanh nghiệp 
và giữa các tổ chức, cá nhân trên địa bàn Thành phố phải được thực hiện chủ yếu, 
tối đa thông qua dịch vụ số, hệ thống số, nền tảng số và môi trường số. 

- Mọi hoạt động chuyển đổi số phải gắn với việc tạo lập, làm sạch, chuẩn hóa, 
tích hợp và khai thác dữ liệu; hình thành cơ sở dữ liệu dùng chung của Thành phố 
để phục vụ chia sẻ, kết nối và tạo lập các giá trị mới.
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3. Tổ chức thực hiện
3.1. Sở Khoa học và Công nghệ
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu, xây dựng và 

hướng dẫn triển khai tổng thể việc tích hợp KHCN, ĐMST và CĐS trong các quy 
hoạch, đề án, dự án, nhiệm vụ của Thành phố; bảo đảm việc triển khai thống nhất, 
thực chất, gọn nhẹ, lồng ghép trong quy trình thẩm định hiện hành; đồng thời 
hướng dẫn phương pháp hạch toán kinh tế để các cơ quan, đơn vị xác định hiệu quả 
đối với các nội dung KHCN, ĐMST và CĐS (bao gồm nhiệm vụ độc lập hoặc   
nội dung tích hợp).

- Chủ trì tham mưu triển khai nhóm nhiệm vụ xây dựng hạ tầng số - nền tảng 
số - dữ liệu - AI dùng chung, trong đó tổ chức rà soát, hợp nhất dữ liệu và theo dõi 
thực hiện quy chế chia sẻ dữ liệu bắt buộc. 

- Chủ trì tham mưu, giúp UBND Thành phố theo dõi, hướng dẫn, kiểm tra, 
giám sát việc tổ chức triển khai Chỉ thị tại các cơ quan, đơn vị; tổng hợp, phân tích 
tình hình thực hiện trên cơ sở dữ liệu và báo cáo; kịp thời tham mưu xử lý các   
vấn đề phát sinh theo quy định.

3.2. Các Sở, ban, ngành; UBND xã, phường và các doanh nghiệp nhà nước 
thuộc Thành phố

- Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND các xã, phường; 
người đứng đầu các doanh nghiệp nhà nước thuộc Thành phố có trách nhiệm          
tổ chức nghiên cứu, tuyên truyền, quán triệt và triển khai thực hiện Chỉ thị;          
chịu trách nhiệm toàn diện trước UBND Thành phố về kết quả thực hiện. 

- Các cơ quan, đơn vị chủ động rà soát danh mục các quy hoạch, đề án, dự án, 
nhiệm vụ thuộc phạm vi quản lý để cập nhật, bổ sung các yêu cầu cần thiết và   
phù hợp; bảo đảm 100% quy hoạch, đề án, dự án, nhiệm vụ mới được tích hợp 
yêu cầu về KHCN, ĐMST và CĐS phù hợp, không tạo thêm hồ sơ, thủ tục không 
cần thiết; 100% được hạch toán hiệu quả kinh tế.

- Các Sở, ban, ngành và UBND xã, phường có trách nhiệm chuyển đổi        
toàn bộ hoạt động nội bộ và các dịch vụ cung cấp ra bên ngoài lên môi trường số 
một cách thực chất; tạo lập, chuẩn hóa, tích hợp dữ liệu thuộc phạm vi quản lý 
vào kho cơ sở dữ liệu dùng chung của Thành phố; trường hợp chưa triển khai phải 
làm rõ lý do và lộ trình thực hiện. 

- Thực hiện theo dõi, giám sát và đánh giá kết quả triển khai chủ yếu          
thông qua hệ thống số, dữ liệu thời gian thực và KPI; kịp thời phát hiện khó khăn, 
vướng mắc trong tổ chức thực hiện để đề xuất phương án xử lý, điều chỉnh,        
hoàn thiện giải pháp hoặc báo cáo UBND Thành phố (qua Sở Khoa học và        
Công nghệ) xem xét, quyết định. 

- Bảo đảm chấp hành nghiêm các yêu cầu về an toàn, an ninh thông tin và   
dữ liệu; thực hiện đầy đủ các quy định của Luật Lưu trữ, Luật Dữ liệu, Luật           
An ninh mạng và các quy định pháp luật có liên quan.
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- Kết quả thực hiện Chỉ thị này là một trong các tiêu chí đánh giá mức độ 
hoàn thành nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị và người đứng đầu; đồng thời, làm        
căn cứ xem xét, biểu dương, khen thưởng kịp thời đối với các trường hợp có     
thành tích xuất sắc.

3.3. Đề nghị các cơ quan, đơn vị, tổ chức chính trị - xã hội, người dân, 
doanh nghiệp trên địa bàn

- Các cơ quan, đơn vị, tổ chức chính trị - xã hội, doanh nghiệp và người dân 
trên địa bàn Thành phố chủ động tham gia, hưởng ứng, tích cực ứng dụng khoa học, 
công nghệ, thúc đẩy đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trong hoạt động sản xuất, 
kinh doanh, cung cấp dịch vụ và đời sống.

- Doanh nghiệp được khuyến khích đầu tư, nghiên cứu, ứng dụng và làm chủ 
công nghệ; tham gia cung cấp giải pháp, sản phẩm, dịch vụ số, đồng hành cùng 
Thành phố trong quá trình chuyển đổi số.

- Các tổ chức chính trị - xã hội phát huy vai trò tuyên truyền, vận động,          
hỗ trợ hội viên, đoàn viên ứng dụng khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 
chuyển đổi số.

- Người dân tích cực tham gia sử dụng các dịch vụ số, nền tảng số do        
Thành phố cung cấp; chủ động nâng cao kỹ năng số, tham gia xây dựng, chia sẻ 
và khai thác dữ liệu, góp phần hình thành xã hội số.

Chủ tịch UBND Thành phố yêu cầu Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ban, 
ngành; Chủ tịch UBND các xã, phường; người đứng đầu các doanh nghiệp          
nhà nước trực thuộc Thành phố; các cơ quan, đơn vị, đoàn thể, tổ chức trên            
địa bàn Thành phố chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện Chỉ thị này./.

Nơi nhận: CHỦ TỊCH
- Ban Chỉ đạo 57 Trung ương; 
- Ban Chỉ đạo 57 Thành ủy; 
- Thường trực Thành ủy; 
- Thường trực HĐND Thành phố;  
- Chủ tịch UBND TP;
- Các Phó Chủ tịch UBND TP;
- Các Sở, ban, ngành Thành phố;
- UBND các xã, phường;
- Doanh nghiệp nhà nước trực thuộc TP;
- VPUB: CVP, các PCVP, 
  các phòng, đơn vị;
- Các cơ quan báo, đài Thành phố;
- Lưu: VT, ĐMPT.

Vũ Đại Thắng

(để báo cáo)
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