-/ TRUNG TAM
PHUC VU

Phu luc 2

JNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
’C CHUAN HOA LINH VUC GIAO DUYC VA PAO TAO TH U()C

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1270/0D-TTPVHCC ngay 9/9/2025 cua
Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé Ha N§i)

I. LINH VUC GIAO DUC MAM NON

1. Quy trinh thanh lap hoic cho phép thanh lap trudng miu gido, trudng mam
non, nha tré (QT-01)

1 | Muc dich:
Quy dinh trinh ty va cach thuc tham dinh, cdp Quyét dinh Thanh lap truong
mau gido, truong mam non, nha tré cong lap hoic cho phép thanh lap
truong Mau gido, trudng mam non, nha tré dan lap, tu thuc cuia UBND
Cap Xa.
2 | Phamvi:
Ap dung di véi t6 chirc, c& nhan ¢6 nhu cau thyc hién Thanh Iap truong mau
glao truong mam non, nha tré cong lap hoac cho phép thanh lap truong
mau gido, trudng mam non, nha tré dan lap, tu thuc.
3 | Ngi dung quy trinh
3.1 | Cosé phap ly
1. Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP ngay 05/10/2024 cta Chinh pha quy dinh
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc giéo duc;
2. Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu vé Quy dinh
vé phan dinh thAm quyén cta chinh quyén dia phuong hai cip trong linh vuc
quan ly nha nudc cua Bé Giao duc va Pao tao
3. Thong tu 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 cua B6 GD&DT ban hanh
Piéu lé truong mam non.
4. Quyét dinh s6 1168/QD-TTPVHCC ngay 12/8/2025 cua Giam déc Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh ph Ha Nai.
3.2 | Thanh phin hd so Ban | Ban
chinh | sao
1. To trinh dé nghi thanh lap hozc cho phép thanh lap truong
mam non (theo Mau s 01 Phu luc Il kém theo Nghi dinh | X
142/2025/ND-CP);
2. Bé an thanh 1ap hoic cho phép thanh Iap truong mam non
(theo Mau sé 02 Phu luc Ilkém theo Nghi dinh| x
142/2025/ND-CP);
3.3 | S6 lwong ho so
01 b6 ho so
3.4 | Thai gian xw ly
20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18
3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua
1. Tryc tiép tai Biém phuc vu hanh chinh cong xa, phuong
2. Qua Dich vu Buu chinh cong ich Thanh phd




3. Truc tuyén trén Cong Dich vy cong Quéc gia dichvucong.gov.vn

3.6 | Lé phi
Khong
3.7 | Quy trinh xir ly c6ng viéc _
TT | Trinh tw Trach nhiém T.hm B'ey may/
: : gian Keét qua
Piém Phuc vu
B1 | Tiép nhan hd so Hanh chinh | %2 ngay Theo muc 3.2
cong cap xa
Chuyén hé so cho phong Piém Phuc vy Phiéu kiém soat
B2 A A Hanh chinh Y2 ngay qua trinh giai
chuy&n mon N S e A
cong cap xa quyet ho SO
B3 | Phan cong thu Iy hé so Lg‘ﬁgfgo 0L ngay | P4 KIS SO
B4 | Thim dinh hd so Chuyen vien | g gy | Phieu tham dinh
thu ly ho so ho so
Gui van ban lay y kién cac | Phong VHXH, - .
B5 | co quan lién quan vé thanh cac co quan | 05 ngay Van ‘t;(a[] choy
lap truong lién quan en
Tong hop va hoan thién ho Chuyén vién s To trinh
B6 so, du thao Quyét dinh thu Iy ho so 2,5 ngay Ho so trinh
Lanh dao phong VH-XH
B7 tham tra van ban, Ky xac Lanh dao 02 ngay Dy thao
nhan ho so va trinh 1anh dao | phong VHXH Quyet dinh
UBND x3 ra quyét dinh
~ oA Chu tich
pg | Lanh dao UBND xa phe UBND | Olngay |  Quyétdinh
duyét ket qua cho cong dan X3 A
a, phuong
Ban giao k\ét qua Ve Biém 1
B9 Ppuc vy Hanh chinh cong Vin thu ngay
cap xa
Luu ho so theo doi Quyét dinh
Tra két qua cho cong dan biem Phuc vy | Glo
B10 Hanh chinh hanh
cong cap xd | chinh
4 | BIEU MAU

Theo quy dinh phép luat




2. Quy trinh cho phép trwong miu gido, tredng mam non, nha tré hoat déng
giao duc (QT-02)

1 | Muc dich:

Quy dinh trinh ty va cach thuc tham dinh, cap Quyét dinh cho phép truong
mau gido, tredng mam non, nha tré hoat déng gido duc caa UBND cip
Xa.

2 | Pham vi:

Ap dung ddi véi t6 chire, ca nhan ¢é nhu cau thuc hién cho phép trudng mau
gido, trudng mam non, nha tré hoat dong gi4o duc

3 | N@i dung quy trinh

3.1 | Coséphép ly

1. Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP ngay 05/10/2024 cua Chinh pha quy dinh
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc giéo duc;

2. Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 caa Chinh pha vé Quy dinh
vé phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong hai cap trong linh vuc
quan ly nha nudc cua Bé Giao duc va Pao tao

3. Théng tu 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 cua B6 GD&DT ban hanh
Diéu ¢ trudng mam non.

4. Quyét dinh s6 1168/QD-TTPVHCC ngay 12/8/2025 cua Giam doc Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng.

3.2 | Thanh phan hé so

Ban Ban
chinh | sao

1. To trinh dé nghi cho phép truong mam non hoat dong giao
duc (theo Mau s6 03 Phu luc 1l kém theo Nghi dinh| x
142/2025/ND-CP);
2. Ban sao cac van ban phap ly chang minh quyén sir dung X
dat, quyén so hitu nha hoic hop dong thué dia diém truong
mam non véi thoi han téi thiéu 05 nam;

3. Boi véi trudng mam non tu thuc phai co van ban phap ly
x4c nhan vé s6 tién dau tu do nha truong dang quan ly, bao
dam tinh hop phép, pht hop vai quy mé dy kién tai thoi diém
dang ky hoat dong giao duc;

4. Quy ché t6 chuc va hoat dong cua nha trudng gom céc noi
dung chu yéu sau day: Vi tri phap ly, nhiém vy, quyén han
ctia nha truong; t6 chirc va quan 1y nha truong; to chic hoat
dong nudi dudng, cham soc, giao duc tré em; nhiém vu va
quyén cua doi ngii can bo quan 1y, gido vién, nhan vién, nguoi
lao dong va tré em; tai chinh va tai san cia nha truong; cac
van dé khac lién quan dén to chtc va hoat dong cua nha
truong;

3.3 | S6 lwong hd so

01 b6 ho so

3.4 | Thai gian xir ly

20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18

3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua

1. Tryc tiép tai Biém phuc vy hanh chinh céng xa, phuong

2. Qua Dich vy Buu chinh cong ich Thanh phé




3. Truc tuyén trén Cong Dich vy cong Quéc gia dichvucong.gov.vn

3.6 | L¢phi
Khong
3.7 | Quy trinh xir ly c6ng viéc ]
TT Trinh te Tréch nhigm | ThY' Bieu mau/
gian Keét qua
Piém Phuc vu
B1 | Tiép nhan hd so Hanh chinh | % ngady | Theo muc 3.2
cong cap xa
Chuyén hé so cho phong Piém Phyc vu Phieu kiem soat
B2 chuyén mon Hanh chinh Y2 ngay qua trinh giai
cong cap xa quyet hé SO
B3 | Phan cong thy Iy hé so Lg‘ﬁgfgo 01 ngay | "1t Kiem sodt
B4 | Thim dinh hd so fhhlf?’;?](‘)”:; 06 ngay Ph'e“htga;;l dinh
Chuyén ho so dén cac phong . . L .
B5 | ban lién quan xem xét, cho y Caf.? hong ban 05 ngay Van ?(a.l? choy
Kin ién quan ién
Tong hop van ban va hoan A e
B6 | thién ho so, du thao Quyét ?hhlff;r;]g':; 03 ngay H-!:O trln‘h
dinh ; 0 so trinh
Lanh dao phong VH-XH
57 tham tra van ban, ky xac Lanh dao 02 ngay Dl.l”théo
nhan ho so va trinh 1anh dao | phong VHXH Quyet dinh
UBND xa ra quyét dinh
~ A Chu tich
B8 (I;a“}} dao UBND X phe UBND Olngdy |  Quyétdinh
uyét ket qua cho cong dan Xa. phudng
Ban giao két qua vé Piem
gg | Phuc vu Hanh chinh cong Vin thu 01 ngay Quyét dinh
cap xa
Luu hd so theo ddi
piémPhucvy |  Gio
B10 | Tra két qua cho cong dan Hanh chinh hanh
cong cap xa chinh

BIEU MAU

Theo quy dinh phép luat




3. Quy trinh cho phép trwong miu gido, tredng mam non, nha tré hoat déng
giao duc tré lai (QT-03)

1 | Muc dich:
Quy dinh trinh tu va cach thuc tham dinh, cip Quyét dinh Cho phép trudng
mau gidgo, trudng mam non, nha tré hoat dong giao duc tré lai cia UBND
Cap Xa.
2 | Pham vi:
Ap dung d6i véi t6 chirc, ca nhan c6 nhu cau thuc Cho phép truong mau giéo,
trudng mam non, nha tré hoat dong giéo duc tro lai

3 | Noi dung quy trinh
3.1 | Cosé phap ly

1. Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP ngay 05/10/2024 cua Chinh phu quy dinh
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc giéo duc;

2. Nghi dinh sb 142/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu vé Quy dinh
vé phan dinh tham quyén caa chinh quyén dia phuong hai cip trong linh vuc
quan 1y nha nudc caa Bo Giao duc va Pao tao

3. Quyét dinh s6 1168/QD-TTPVHCC ngay 12/8/2025 cua Giam d6c Trung
tam Phuc vy hanh chinh céng thanh phé Ha Noi.

3.2 | Thanh phan hé so Ban | Ban
chinh | sao
1. To trinh dé nghi cho phép trudng mau gido, trudng mam y
non, nha tré hoat dong giao duc tro lai.
2. Céac minh chizng chitng minh vé viéc khac phuc nguyén nhan | x

3.3 | S6 lwong ho so

01 bo ho so

3.4 | Theoi gian xir ly

07 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so hop 18

3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua

1. Tryc tiép tai Biém phuc vy hanh chinh céng xa, phuong

2. Qua Dich vu Buu chinh cong ich Thanh phd

3. Tryuc tuyén trén Cong Dich vu cong Quéc gia dichvucong.gov.vn

3.6 | L& phi
Khéng
3.7 | Quy trinh xir ly cbng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T.ho" Bley may/
: ) glan Két qua

, ‘ biém Phuc vu
B1 | Tiép nhan ho so Hanh chinh Theo muc 3.2
cong cap xa

Chuvén hd so cho bhon Piém Phuc vu 0.5n03Y B kidm soat
B2 yen no phong Hanh chinh qua trinh giai
chuyén mon A A F
cong cap xa quyet ho so
A n . Lanh dao , Phiéu kiém soat
B3 | Phan cong thu ly ho so phong 0,5 ngay hd so
B4 | Thim dinh hé so Chuyén vien | g 114y | Phicu tham dinh
thu ly ho so ho so




Chuyén ho so dén cac phong

B5 | ban lién quan xem xét, cho y bcaf.f) hong | 44 ngay | Yon t;(e}r) choy
Kin an lién quan ien
Tong hop van ban va hoan . s

R \ X Chuyén vién \ To trinh

B6 g]illqehn ho so, du thao Quyét thy Iy hé so 01 ngay Hb so trinh
Lanh dao phong VH-XH

B7 tham tra van ban, ky xac Lanh dao 01 naa Dl_l’,théO
nhan hd so va trinh lanh dao | phong VHXH gay Quyét dinh
UBND xa ra quyét dinh

~ A Chu tich s

gg | Lanh dao UBND xa phe UBND | 9PN9Y | ouyét dinh
duyét két qua cho céng dan ~ .

’ - Xa, phuong
Ban giao két qua ve biém

B9 Ppuc Vu Hanh chinh cong Vin thu 0,5 ngay
cap xa ’

Luu ho so theo doi Quyet dinh
Tra két qua cho cong dan Bicm Phuc vy Gio
B10 Hanh chinh hanh
cong cap xa chinh

BIEU MAU

Theo quy dinh phép luat




4. Quy trinh sap nhap, chia, tich trwong miu gido, tredng mam non, nha tré
(QT-04)

1 | Muc dich:
Quy dinh trinh ty va cach thuc tham dinh, cip Quyét dinh cho phép Sap nhap,
chia, tach truong mau gido, trudng mam non, nha tré caa UBND cap Xa.
2 | Pham vi:
Ap dung ddi vai td chirc, ca nhan c6 nhu cau thue Sap nhap, chia, tach trudng
mAu gido, trudng mam non, nha tré
3 | N@i dung quy trinh
3.1 | Coséphdp ly
1. Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP ngay 05/10/2024 caa Chinh phu quy dinh
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc giéo duc;
2. Nghi dinh s 142/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh pha vé Quy dinh
vé phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong hai cép trong linh vuc
quan ly nha nudc cua Bé Giao duc va Pao tao
3. Quyét dinh s6 1168/QD-TTPVHCC ngay 12/8/2025 ciia Giam doc Trung
tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd Ha Noi.

3.2 | Thanh phan hé so

1. Pé an sap nhap, chia, tich trudng mau giao, truong mam
non, nha tré (theo Mau sé 05 Phu luc 11 kém theo Nghi dinh | x
142/2025/ND-CP);

2. To trinh dé nghi sap nhap, chia, tach truong mam non
(theo Mau s6 04 Phu luc Il kém theo Nghi dinh| x
142/2025/ND-CP)

3.Y kién dong thuan cia nha dau tu dai dién it nhat 75% tong
s6 von gop dbi voi viec sap nhap, chia, tich trudng mamnon | x
tu thuc.

3.3 | S6 lwong ho so

01 b6 ho so

3.4 | Theoi gian xir ly

20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18

3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua

1. Tryc tiép tai Biém phuc vy hanh chinh céng xa, phuong
2. Qua Dich vu Buu chinh cong ich Thanh phd

3. Truc tuyén trén Cong Dich vu cdng Quéc gia dichvucong.gov.vn

Ban Ban
chinh sao

3.6 | L& phi
Khéng
3.7 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0'| B'ey may/
7 glan Keét qua
’ ‘ biém Phuc vu
B1 | Tiep nhan ho so Hanh qhinh Theo muc 3.2
cong cap xa N
Chuvén hd so cho bhon Piém Phuc vu 01 NGy ™ prigy kidm soat
B2 yeh 0 PROTE | Hanh chinh qua trinh giai
chuyén mén R JOR e LA
cong cap xa quyeét ho so




Lanh dao

Phiéu kiém soat

B3 | Phan cong thu ly ho so ohong 01 ngay o so
B4 | Thim dinh hd so Chuyen vien | ¢ sy | Phicu tham dinh
thu ly ho so ho so
o ’ Phong VH-

Chuyén ho so dén cac phong XH; Céac N

BS | pan lien quan dé xin y kién | phong ban lién 05 ngay
quan

Tong hop két qua tham tra,

B6 hoan thién ho so va 18p dw | Chuyén vién 02 ngay To trinh
thao quyét dinh hanh chinh | thuly ho so HoO so trinh
trinh 1anh dao phong xem xét
Lanh dao phong VH-XH ~

57 tham tra van ban, ky xac nhan plﬁgﬁg C\T/@ﬁ- 02 ngay Dy thao
ho so va trinh lanh dao XH Quyet dinh
UBND xa ra quyét dinh
Lanh dao UBND xa phe| Shutich \

B8 duvet két auz A A UBND 02 ngay

uyét két qua cho cong dan L
cap xa
Ban giao két qua vé Piém

B9 Ppuc vu Hanh chinh cong Vin thu 01 ngay Quyét dinh
cap xa
Luu ho so theo ddi

B10 Tra két qua cho cong dan Dlilearzhp(tﬁi% Xu rg 'n(;]

congcapxd | chinh
4 | BIEU MAU

Theo quy dinh phap luat




5. Quy trinh giai thé trwong miu gido, trrtdng mam non, nha tré (theo yéu cau cia
to chirc, ca nhan de nghi thanh lap) (QT-05)

1 | Muc dich:
Quy dinh trinh ty va cach thuc tham dinh, cap Quyét dinh cho phép giai thé
treong Mau gido, trudng mam non, nha tre (theo yéu cau cua to chirc, ca
nhan dé nghi thanh I1ap) caa UBND céap xa.
2 | Pham vi:
Ap dung ddi véi to chire, ca nhan ¢ nhu cau thyc hién giai thé truong mau
gido, trudng mam non, nha tré (theo yéu cau cua té chirc, ca nhan dé
nghi thanh lap)

3 | Ngi dung quy trinh
3.1 | Cosé phap ly

1. Nghi dinh s 125/2024/ND-CP ngay 05/10/2024 ctia Chinh phi quy dinh
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc giéo duc;

2. Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh pha vé Quy dinh
vé phan dinh tham quyén caa chinh quyén dia phuong hai cap trong linh vuc
quan 1y nha nudc cua Bo Giao duc va Pao tao.

3. Quyét dinh s 1168/QD-TTPVHCC ngay 12/8/2025 cua Giam dbc Trung
tam Phuc vy hanh chinh céng thanh phé Ha Noi.

3.2 | Thanh phan hé so

Ban Ban
chinh sao

1. To trinh dé nghi giai thé cua td chirc, c& nhan thanh lap
truong mam non (theo Mau s 06 Phu luc Il kém theo Nghi | x
dinh 142/2025/ND-CP;

2. Pé an giai thé truong mam non (theo Mau s6 07 Phu luc
I1 kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP)

3.3 | S6 lwong ho so

01 b6 ho so

3.4 | Thai gian xir ly

10 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so hop 16

3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua

1. Tryc tiép tai Biém phuc vy hanh chinh céng xa, phuong
2. Qua Dich vu Buu chinh cong ich Thanh phd

3. Truc tuyén trén Cong Dich vu cdng Quéc gia dichvucong.gov.vn

3.6 | L& phi
Khéng
3.7 | Quy trinh xir ly cbng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0’| B'ey may/
: ) glan Keét qua

Diém Phuc vu
B1 | Tiép nhan hé so Hanh chinh Theo muc 3.2
cong cip xa
Piém Phuc vu Phiéu kiém soat
Hanh chinh qua trinh giai
cong cap xa quyét ho so

: 01 ngay
Chuyén ho so cho phong

B2 A A
chuyén mén




Lanh dao

Phiéu kiém soat

B3 | Phan cong thu Iy hd so phong VH- | 01 ngay ha
0 SO
XH
B4 | Thim dinh hd so Chuyenvien | 5 sy | Phicu tham dinh
thu ly ho so ho so
g5 | Lap to trinh, dy thao Quyét | Chuyénvién | 02ngay | To trinh, Dy thao
dinh trinh 1anh dao phong thu 1y ho so Quyet dinh
Lanh dao phong VH-XH 7
B6 | tham tra van ban, ky xac nhan Lanh dao 01 nad Dl.l’,thao
hd so va trinh lanh dao | phong VHXH 98Y 1 Quyét dinh
UBND xa ra quyét dinh
Lanh dao UBND xi phé| (pch
an ’aO Xa pne UBND xa \ £ 4
B7 duyet két qua 01 ngay Quyet dinh
Ban giao két qua vé Piém \ Quyét dinh
B8 Ppuc vu Hanh chinh cong Vin thu 01 ngay
cap xa
Luu ho so theo doi
— Gio Quyét dinh
, LA , R A biém Phuc vu hanh
B9 Tra két qua cho cong dan Hanh chinh chinh
cong cap xa

BIEU MAU

Theo quy dinh phap luat
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