
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

Số:          /CT-UBND    Hà Nội, ngày        tháng     năm 2025 

CHỈ THỊ 

Về việc tăng cường quản lý hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập 

 

Ngày 08/02/2023, UBND Thành phố ban hành Chỉ thị số 02/CT-UBND về 

việc tăng cường quản lý hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập đã phân 

công rõ vai trò, trách nhiệm của các cấp, Sở, ngành, địa phương. Việc triển khai 

thực hiện những nội dung của Chỉ thị trong thời gian qua đã đạt được những 

hiệu quả trong công tác quản lý trên địa bàn Thành phố. 

Thực hiện tổ chức hoạt động mô hình chính quyền địa phương hai cấp, để 

đảm bảo hoạt động quản lý nhà nước về hành nghề y, dược ngoài công lập được 

thông suốt, không gián đoạn, việc điều chỉnh một số nội dung trong công tác chỉ 

đạo, quản lý hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập là hết sức cần thiết 

nhằm phân công rõ vai trò, trách nhiệm của các cấp, Sở, ngành, UBND phường, 

xã; đảm bảo sự thống nhất, đồng bộ, khả thi và có thể triển khai ngay, không để 

các khoảng trống trong công tác quản lý nhà nước. UBND thành phố Hà Nội 

yêu cầu các cấp, các Sở, ngành liên quan tổ chức thực hiện một số nhiệm vụ sau:  

1. Sở Y tế 

- Là cơ quan thường trực có trách nhiệm tham mưu cho UBND Thành phố 

ban hành các quyết định, chỉ thị, các văn bản liên quan đến lĩnh vực quản lý nhà 

nước về hành nghề y, dược ngoài công lập theo quy định của pháp luật. Ban 

hành các văn bản hướng dẫn về hành nghề y, dược ngoài công lập theo chỉ đạo, 

hướng dẫn của Bộ Y tế và của UBND Thành phố; 

- Chịu trách nhiệm hướng dẫn chuyên môn, nghiệp vụ cho các phường, xã 

và các đơn vị công lập trực thuộc và các cơ sở hành nghề y, dược ngoài công lập 

hoạt động trên địa bàn Thành phố; 

- Phối hợp với các Sở, ngành, UBND phường, xã: tăng cường công tác tuyên 

truyền, phổ biến pháp luật cho các cơ sở hành nghề y, dược ngoài công lập; vận 

động, nâng cao y đức, kiến thức chuyên môn của người hành nghề y, dược. 

- Tổ chức thực hiện việc thẩm định, cấp mới, cấp lại, gia hạn, điều chỉnh, 

đình chỉ, thu hồi giấy phép hành nghề khám bệnh, chữa bệnh, chứng chỉ hành 

nghề dược, giấy phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh cho các cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh, giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược cho các cơ sở 

kinh doanh dược thuộc thẩm quyền quản lý của Sở Y tế theo phân công, phân 

cấp và theo quy định của pháp luật.  
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- Thường xuyên nghiên cứu, rà soát quy trình cấp phép hành nghề, đơn giản 

hóa quy trình, thủ tục cấp phép, đồng thời đảm bảo tính chặt chẽ, chính xác, công 

khai, minh bạch trong hoạt động cấp phép; kịp thời tham mưu cấp có thẩm quyền 

điều chỉnh, bổ sung hoặc điều chỉnh theo thẩm quyền những nội dung bất cập. 

- Tăng cường công tác kiểm tra, hậu kiểm sau cấp phép để kịp thời phát 

hiện và chấn chỉnh những tồn tại của các cơ sở; tập trung kiểm tra các cơ sở có 

hình thức kinh doanh tiềm ẩn các yếu tố nguy cơ, rủi ro như: phòng khám đa 

khoa, phòng khám chuyên khoa thẩm mỹ, phòng khám răng hàm mặt, phòng xét 

nghiệm..., các cơ sở hành nghề có yếu tố nước ngoài; xử lý nghiêm đối với tổ 

chức, cá nhân có các hành vi vi phạm theo thẩm quyền, đề xuất các hình thức xử 

lý, xử phạt bổ sung, biện pháp khắc phục hậu quả phù hợp để tạo tính răn đe, 

ngăn chặn nguy cơ tái phạm đối với các hành vi vi phạm gây hậu quả ảnh hưởng 

đến sức khỏe người dân; Nếu trong quá trình kiểm tra, hoặc thi hành quyết định 

xử lý vi phạm hành chính, phát hiện vụ việc có dấu hiệu tội phạm, thì phải 

chuyển hồ sơ vụ việc cho cơ quan điều tra có thẩm quyền để xem xét, khởi tố 

theo quy định.  

- Tuyên truyền, quán triệt đến toàn bộ cán bộ, công chức, viên chức ngành 

y tế chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật về hành nghề y, dược ngoài 

công lập. Giao trách nhiệm cho thủ trưởng đơn vị công lập trong việc quản lý, 

kiểm tra, giám sát và nâng cao ý thức, trách nhiệm tuân thủ pháp luật hành nghề 

y, dược ngoài công lập của nhân viên y tế thuộc thẩm quyền quản lý và xử lý 

nghiêm cán bộ, công chức, viên chức, người lao động có hành vi vi phạm theo 

đúng thẩm quyền và đúng quy định. 

- Chịu trách nhiệm toàn diện trước UBND Thành phố về hoạt động hành 

nghề y, dược ngoài công lập đã được cấp phép trên địa bàn đối với cơ sở khám 

chữa bệnh là bệnh viện, phòng khám đa khoa và cơ sở bán buôn thuốc. 

- Công bố công khai trên Cổng thông tin điện tử của Sở Y tế đồng thời gửi 

thông tin về cơ sở khám bệnh, chữa bệnh và người hành nghề khám bệnh, chữa 

bệnh ngoài công lập đã được cấp phép; các cá nhân, tổ chức có vi phạm quy 

định pháp luật về hành nghề y, dược ngoài công lập trên địa bàn tới đơn vị có 

liên quan. 

2. Ủy ban nhân dân các phường, xã 

- Tăng cường công tác quản lý nhà nước và chịu trách nhiệm toàn diện 

trước UBND Thành phố về hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập trên địa 

bàn; có các biện pháp cụ thể nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý theo đặc 

thù từng địa bàn; kịp thời phát hiện ngăn chặn, xử lý nghiêm đối với các cơ sở 

dịch vụ y, dược ngoài công lập hoạt động không phép, sai phép; tiến hành thu 

hồi giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh ngành nghề y, dược có sai phạm 

theo đúng quy định của pháp luật. 
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- Phối hợp chặt chẽ với Sở Y tế trong công tác quản lý, kiểm tra, giám sát 

hoạt động các cơ sở hành nghề y, dược ngoài công lập đã được cấp phép trên địa 

bàn; kịp thời phát hiện ngăn chặn, xử lý nghiêm và chịu trách nhiệm toàn diện 

trước UBND Thành phố đối với các cơ sở hoạt động không đúng hoặc quá phạm 

vi cho phép (trừ cơ sở khám chữa bệnh là bệnh viện, phòng khám đa khoa và cơ 

sở bán buôn thuốc, cơ sở tổ chức chuỗi nhà thuốc). Tham gia các Đoàn thẩm 

định cấp phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh của Sở Y tế, Đoàn kiểm tra, hậu 

kiểm do Sở Y tế chủ trì. 

- Huy động các Phòng, Ban, đơn vị, tổ chức chính trị, xã hội tham gia công 

tác quản lý hoạt động các cơ sở hành nghề y, dược ngoài công lập. Tăng cường 

công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật cho nhân dân về hành nghề y, dược.  

- Thành lập đoàn kiểm tra liên ngành để thực hiện kiểm tra, giám sát hoạt 

động của các cơ sở hành nghề trên địa bàn theo quy định. Tuyệt đối không để 

tình trạng cơ sở hành nghề y, dược không phép hoạt động. Tăng cường kiểm tra, 

tập trung vào các ngành nghề kinh doanh như: phòng khám đa khoa, cơ sở thẩm 

mỹ (bao gồm các cơ sở phẫu thuật thẩm mỹ và cơ sở dịch vụ thẩm mỹ, các cơ sở 

dịch vụ làm đẹp...), phòng khám có yếu tố nước ngoài, phòng khám răng hàm 

mặt, phòng xét nghiệm, cơ sở kinh doanh dược...; rà soát các hoạt động quảng 

cáo khám bệnh, chữa bệnh, trang thiết bị y tế, trang thiết bị chẩn đoán và điều 

trị, quảng cáo thuốc, mỹ phẩm, thực phẩm chức năng, dược liệu… Xử lý nghiêm 

các trường hợp vi phạm theo quy định. 

- Công bố công khai trên Cổng thông tin điện tử các phương tiện thông tin 

đại chúng tại địa phương về các tổ chức, cá nhân có vi phạm quy định pháp luật 

về hành nghề y, dược ngoài công lập để người dân theo dõi, giám sát; nâng cao 

hiểu biết và ý thức lựa chọn dịch vụ y tế của người dân. 

3. Công an Thành phố 

- Chủ động phối hợp với Sở Y tế, các Sở, ngành liên quan và UBND 

phường, xã trong việc kiểm tra, giám sát hoạt động các cơ sở y, dược ngoài công 

lập, đặc biệt là các cơ sở có yếu tố nước ngoài. Kiểm tra, giám sát hoạt động 

nhập cảnh, xuất cảnh đối với người lao động nước ngoài hành nghề trong lĩnh 

vực y tế.  

- Kịp thời điều tra, xử lý các cá nhân, tổ chức có hành vi vi phạm quy định 

của pháp luật trong lĩnh vực hành nghề y, dược ngoài công lập. 

4. Sở Tài chính 

- Cung cấp thông tin cho Sở Y tế về hoạt động cấp Giấy chứng nhận đăng 

ký doanh nghiệp theo quy định của Luật Doanh nghiệp, Giấy chứng nhận đăng 

ký đầu tư theo quy định của Luật Đầu tư cho doanh nghiệp, dự án hoạt động 

trong lĩnh vực y, dược. Cung cấp thông tin theo quy định cho Sở Y tế, Công an 

thành phố và UBND phường, xã về hoạt động cấp Giấy chứng nhận đăng ký 

doanh nghiệp, Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư của tổ chức, cá nhân có yếu tố 
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nước ngoài về lĩnh vực y, dược ngoài công lập trên địa bàn Thành phố theo quy 

định của Luật Doanh nghiệp, Luật Đầu tư và các văn bản có liên quan để đảm 

bảo tốt việc phối hợp trong công tác quản lý. 

- Thực hiện thu hồi Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp, Giấy chứng 

nhận đăng ký đầu tư đối với các tổ chức, cá nhân có sai phạm theo đúng quy 

định của pháp luật. 

5. Sở Nội vụ 

- Nghiên cứu xác định nhân lực của Sở Y tế và UBND phường, xã; đề xuất 

với UBND Thành phố nhu cầu điều chỉnh, bổ sung nhân lực đảm bảo thực hiện 

công tác quản lý nhà nước về y, dược ngoài công lập. 

- Kiểm soát chặt chẽ việc cấp giấy phép lao động đối với người nước ngoài 

hoạt động trong lĩnh vực y tế. Phối hợp, cung cấp thông tin cho Sở Y tế, UBND 

phường, xã về việc cấp giấy phép lao động cho nước ngoài có địa chỉ cư trú, nơi 

làm việc, địa chỉ tổ chức, doanh nghiệp trên địa bàn. 

- Phối hợp với Sở Y tế và các sở, ngành, UBND phường, xã đề xuất khen 

thưởng các cơ sở y, dược ngoài công lập thực hiện tốt các quy định và có nhiều 

đóng góp cho sự nghiệp chăm sóc, bảo vệ và nâng cao sức khỏe nhân dân trên 

địa bàn Thủ đô. 

6. Sở Văn hóa và Thể Thao 

- Phối hợp với các Sở, ngành, đơn vị liên quan hướng dẫn các cơ quan báo 

chí định hướng và chỉ đạo hệ thống thông tin, tuyên truyền các quy định của 

pháp luật về hoạt động, hành nghề y, dược ngoài công lập nhằm nâng cao ý thức 

chấp hành pháp luật của người hành nghề và người dân Thành phố. 

- Phối hợp với các Sở, ngành liên quan thực hiện kiểm tra hoạt động quảng 

cáo trong lĩnh vực y tế trên các sản phẩm báo chí, xuất bản và trên môi trường 

mạng. Xử lý, xử phạt nghiêm đối với các tổ chức, cá nhân có vi phạm trong hoạt 

động quảng cáo. 

7. Sở Công thương 

 Chỉ đạo chi cục quản lý thị trường, tăng cường phối hợp kiểm tra, giám 

sát các cơ sở kinh doanh thuốc, thực phẩm, mỹ phẩm…để kịp thời phát hiện và 

xử lý các trường hợp kinh doanh các sản phẩm không đảm bảo: hàng giả, hàng 

kém chất lượng, hàng không rõ nguồn gốc xuất xứ, nhập lậu.  

8. Thanh tra Thành phố 

Phối hợp với Sở Y tế, thực hiện thanh tra đối với vụ việc có nội dung phức 

tạp, liên quan đến trách nhiệm quản lý của nhiều cấp, nhiều ngành, nhiều lĩnh 

vực hoặc khi cần thiết sau khi được Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố giao. 

9. Các Sở, Ban, Ngành 

- Theo chức năng, nhiệm vụ nâng cao tinh thần, trách nhiệm trong hoạt 

động phối hợp liên ngành với Sở Y tế, UBND phường, xã tăng cường quản lý 

hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập trên địa bàn. 
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- Đề xuất với UBND Thành phố những giải pháp tăng cường hiệu quả quản 

lý hoạt động hành nghề y, dược ngoài công lập, đồng thời tạo điều kiện để hoạt 

động hành nghề y, dược ngoài công lập phát triển. 

Chỉ thị này thay thế Chỉ thị số 02/CT-UBND ngày 08/02/2023 của UBND 

Thành phố về việc tăng cường quản lý hoạt động hành nghề y, dược ngoài công 

lập. UBND Thành phố yêu cầu thủ trưởng các Sở, ngành Thành phố, UBND 

phường, xã chỉ đạo thực hiện nghiêm túc những nội dung trên, định kỳ báo cáo 

UBND Thành phố (qua Sở Y tế để tổng hợp)./. 

 Nơi nhận: 
- Bộ Y tế; 

- Thường trực Thành ủy; 

- Thường trực HĐND TP; 

- Các đ/c PCT UBND TP; 

- Các Sở, ngành TP; 

- UBND các phường, xã; 

- CPVP UBND TP; 

- Phòng VX,TH; 

- Lưu: VT, VX. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Trần Sỹ Thanh 
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