
ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HÀ NỘI

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /QĐ-UBND Hà Nội, ngày      tháng      năm 2025

QUYẾT ĐỊNH
Về việc điều chỉnh một số nhiệm vụ tại Quyết định số 4035/QĐ-UBND 

ngày 31/7/2025 của UBND Thành phố về việc điều chỉnh, bổ sung Kế hoạch cải cách 
hành chính nhà nước năm 2025 của thành phố Hà Nội

ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HÀ NỘI
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 2025;
Căn cứ Nghị quyết số 76/NQ-CP của Chính phủ ngày 15/7/2021 của Chính phủ 

về Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030;
Căn cứ Công văn số 4625/BNV-CCHC ngày 02/7/2025 của Bộ Nội vụ về ban 

hành về xây dựng Kế hoạch cải cách hành chính và thực hiện chế độ báo cáo định kỳ;
Theo đề nghị của Giám đốc Sở Nội vụ tại Tờ trình số       /TTr-SNV 

ngày     /11/2025.
QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Điều chỉnh một số nhiệm vụ tại Quyết định số 4035/QĐ-UBND ngày 
31/7/2025 của UBND Thành phố về việc điều chỉnh, bổ sung Kế hoạch CCHC nhà nước 
năm 2025 của thành phố Hà Nội, cụ thể như sau: 

1. Hủy bỏ nhiệm vụ số 5 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 4035/QĐ-UBND: 
“Khảo sát kinh nghiệm CCHC ở các địa phương” của Sở Nội vụ, do triển khai mô hình 
chính quyền địa phương 02 cấp.

2. Tạm dừng thực hiện nhiệm vụ số 8 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 
4035/QĐ-UBND “Rà soát sửa đổi Bộ Chỉ số và triển khai xác định Chỉ số CCHC năm 
2025 áp dụng đối với các cơ quan, đơn vị thuộc Thành phố” của Sở Nội vụ tại Quyết 
định số 5691/QĐ-UBND ngày 30/10/2024 về ban hành Chỉ số CCHC đối với các cơ 
quan  Trung ương đóng trên địa bàn thành phố Hà Nội, Quyết định số 5644/QĐ-UBND 
ngày 29/10/2024 về việc ban hành Chỉ số CCHC áp dụng đối với các đơn vị sự nghiệp 
công lập thuộc UBND thành phố Hà Nội giai đoạn 2024-2030, do sắp xếp đơn vị hành 
chính và đơn vị sự nghiệp công lập.  

3. Tạm dừng thực hiện nhiệm vụ số 10 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 
4035/QĐ-UBND “Ban hành Kế hoạch và triển khai khảo sát, đo lường sự hài lòng của 
người dân, tổ chức về chất lượng phục vụ dịch vụ công của các đơn vị sự nghiệp công 
lập thuộc thành phố Hà Nội” của Sở Nội vụ, do sắp xếp đơn vị sự nghiệp công lập thuộc 
Thành phố.

4. Tạm dừng thực hiện nhiệm vụ số 20 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 
4035/QĐ-UBND “Nghiên cứu, xây dựng hướng dẫn mức chi của Thành phố về công 
tác CCHC” của Sở Nội vụ, do đối tượng, phạm vi, nội dung chi và mức chi chưa phù 
hợp với thực tiễn triển khai CCHC trên địa bàn Thành phố; cần tiếp tục  xác định rõ cơ 
sở pháp lý, tính phù hợp, sự mở rộng của đối tượng, phạm vi, nội dung chi và mức chi 
đặc thù đối với công tác CCHC trên địa bàn Thành phố.
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5. Điều chỉnh tên nhiệm vụ và thời gian thực hiện nhiệm vụ số 27 tại Biểu Phụ 
lục của Quyết định số 4035/QĐ-UBND  “Thực hiện tái cấu trúc quy trình thủ tục hành 
chính (TTHC), phối hợp hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết TTHC thành phố Hà 
Nội” của Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố: Tên nhiệm vụ “Thực hiện tái 
cấu trúc quy trình TTHC”; thời gian hoàn thành “tháng 11/2025”, do có sự điều chỉnh 
tại Quyết định số 5216/QĐ-UBND ngày 18/10/2025 của UBND Thành phố về thành 
lập tổ công tác tái cấu trúc, đơn giản hóa TTHC và triển khai  mô hình chính quyền địa 
phương 02 cấp; đồng thời việc phối hợp hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 
cần gắn theo cấu trúc tổng thể mới của các hệ thống dịch vụ công từ Trung ương, không 
gắn liền với công tác tái cấu trúc TTHC.   

6. Hủy bỏ nhiệm vụ số 31 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 4035/QĐ-UBND 
“Thuê Hệ thống theo dõi, đánh giá kết quả CCHC của các cơ quan, đơn vị phục vụ công 
tác quản lý” của Sở Nội vụ, để triển khai thực hiện xây mới Hệ thống theo dõi, đánh giá 
CCHC các cấp thành phố Hà Nội.

7. Hủy bỏ nhiệm vụ số 34 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 4035/QĐ-UBND 
“Xây dựng Phần mềm về bản đồ địa chính và cơ sở dữ liệu đất đai Thành phố” của Sở 
Nông nghiệp và Môi trường, do Văn phòng Đăng ký đất đai Thành phố đã chủ động 
nâng cấp phần mềm Vilis để phục vụ vận hành cơ sở dữ liệu đất đai của Thành phố, 
phần cứng đã đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ bố trí hạ tầng trong năm 2025-2027.

8. Tạm dừng thực hiện nhiệm vụ số 35 tại Biểu Phụ lục của Quyết định số 
4035/QĐ-UBND “Hướng dẫn thực hiện quy trình ISO kết hợp với áp dụng hệ thống 
quản lý chất lượng ISO được điện tử hóa khi xây dựng quy trình nội bộ giải quyết TTHC, 
quy trình TTHC nội bộ” của Sở Khoa học và Công nghệ, do đã có chỉ đạo của lãnh đạo 
UBND Thành phố tại Công văn số 17662/VP-ĐMPT ngày 30/10/2025 của Văn phòng 
UBND Thành phố.

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký.
Điều 3. Chánh Văn phòng UBND Thành phố, Giám đốc Sở Nội vụ, Thủ trưởng 

các Sở, cơ quan tương đương Sở, Chủ tịch UBND các xã, phường, Thủ trưởng các cơ 
quan, đơn vị liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận:
- BCĐ PTKH, CN, ĐMST, CĐS & ĐA06 Chính phủ;
- Bộ Nội vụ;  
- Vụ CCHC - Bộ Nội vụ;                      
- Thường trực Thành uỷ; 
- BCĐ PTKH, CN, ĐMST, CĐS, CCHC và ĐA 06 TP;
- Thường trực HĐND Thành phố;
- Chủ tịch UBND Thành phố;
- Các PCT UBND Thành phố;
- Các Sở, Ban, Ngành Thành phố;
- UBND các xã, phường;
- VPUB: CVP, các PVP, các phòng chuyên môn;
- Trường ĐTCB LHP; các TT Chính trị Khu vực thuộc 

Thành phố;
- Đài PT&TH HN, Trung tâm Thông tin điện tử

Thành phố, Trung tâm Báo chí Thủ đô Hà Nội; các 
Báo: HàNộiMới, KT&ĐT, ANTĐ/ Trang tin Thông 
tin CCHC nhà nước Thành phố;   

- Lưu: VT, NC(B), SNV(CCHC).

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT.CHỦ TỊCH

PHÓ CHỦ TỊCH

Trương Việt Dũng
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