
ỦY BAN NHÂN DÂN 
THÀNH PHỐ HÀ NỘI

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: /CĐ-UBND Hà Nội, ngày tháng năm 2025

CÔNG ĐIỆN
Về việc triển khai thực hiện Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP ngày 15/11/2025 của 
Chính phủ về quy định cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HÀ NỘI điện:
- Giám đốc, Thủ trưởng các sở, ban, ngành Thành phố;
- Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố;
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân các phường, xã.

Thực hiện Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP ngày 15/11/2025 của Chính 
phủ Quy định cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu, Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Hà Nội yêu cầu Giám đốc các Sở, ban, ngành, 
Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố và Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân các phường, xã nghiêm túc quán triệt, tập trung chỉ đạo và khẩn trương 
triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Giám đốc, Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Giám đốc Trung tâm Phục
vụ hành chính công Thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các phường, xã:

a) Chỉ đạo và tổ chức triển khai thực hiện ngay việc: “Cá nhân đăng nhập 
Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc Ứng dụng Định danh quốc gia (VNeID) đề nghị 
giải quyết thủ tục hành chính thì không phải thực hiện ký số biểu mẫu điện tử 
tương tác” tại khoản 4, Điều 2 Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP ngày 15/11/2025 
của Chính phủ về quy định cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu;

b) Đảm bảo không yêu cầu cá nhân, tổ chức cung cấp lại các thông tin, giấy 
tờ đã có trong các Cơ sở dữ liệu quốc gia, Cơ sở dữ liệu chuyên ngành hoặc đã được 
các cơ quan nhà nước khác cung cấp, tiếp nhận.

2. Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ:
a) Chủ trì, phối hợp với các Sở, ban, ngành, cơ quan chủ quản cơ sở dữ liệu, 

Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố trong việc kết nối các Hệ thống 
thông tin, Cơ sở dữ liệu chuyên ngành với Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 
của Thành phố hoàn thành trước ngày 05/12/2025;

b) Hướng dẫn, hỗ trợ các Sở, ban, ngành thực hiện công tác số hóa dữ liệu, 
đảm bảo dữ liệu được chuẩn hóa, liên thông và có khả năng khai thác, sử dụng 
hiệu quả trong quá trình giải quyết TTHC; Đảm bảo các điều kiện về hạ tầng công 
nghệ để kết nối, khai thác, sử dụng thông tin trong các cơ sở dữ liệu để giải quyết 
TTHC theo yêu cầu của tổ chức, cá nhân.
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3. Giám đốc, Thủ trưởng các sở, ban, ngành Thành phố:
a) Khẩn trương rà soát, đánh giá toàn bộ các thủ tục hành chính (TTHC) 

thuộc phạm vi quản lý của đơn vị mình theo tinh thần Nghị quyết số 
66.7/2025/NQ-CP (786 thủ tục hành chính có thành phần hồ sơ thay thế bằng dữ 
liệu và 08 thủ tục hành chính có thành phần hồ sơ cắt giảm);

b) Chủ trì xây dựng Phương án tái cấu trúc quy trình giải quyết các TTHC 
dựa trên dữ liệu đã được công bố và ban hành kèm theo Nghị quyết số 
66.7/2025/NQ-CP; Gửi dự thảo Quyết định phê duyệt Phương án tái cấu trúc quy 
trình giải quyết TTHC dựa trên dữ liệu về Trung tâm Phục vụ hành chính công 
Thành phố để thẩm định và phê duyệt ban hành (theo văn bản ủy quyền của Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân Thành phố), chậm nhất ngày 28/11/2025.

c) Chủ động phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố 
để hoàn thành việc kết nối các Cơ sở dữ liệu chuyên ngành với Hệ thống thông 
tin giải quyết TTHC Thành phố trước ngày 05/12/2025.

4. Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố:
a) Phối hợp với các Sở, ban, ngành thẩm định, phê duyệt ban hành Phương 

án tái cấu trúc quy trình giải quyết TTHC dựa trên dữ liệu (theo văn bản ủy quyền 
của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố); Công bố quy trình giải quyết TTHC 
sau khi được tái cấu trúc trên Cổng Dịch vụ công quốc gia hoàn thành trước ngày 
03/12/2025.

b) Phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ, Tổng công ty Viễn thông 
Mobifone và các Sở, ban, ngành, cơ quan chủ quản Cơ sở dữ liệu hoàn thành việc 
kết nối các Cơ sở dữ liệu chuyên ngành với Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 
Thành phố trước ngày 05/12/2025.

c) Khẩn trương xây dựng Kho cơ sở dữ liệu hành chính dùng chung của 
Thành phố để phục vụ việc tái sử dụng dữ liệu, cắt giảm thành phần hồ sơ thủ tục 
hành chính, hoàn thành chậm nhất ngày 31/12/2025.

d) Theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc triển khai thực hiện các nội dung được 
nêu ra trong Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP của các Sở, ban, ngành, UBND các 
phường, xã đảm bảo đúng tiến độ và hiệu quả theo tinh thần Nghị quyết. Tổng 
hợp các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện từ các đơn vị, 
kịp thời báo cáo Ủy ban nhân dân Thành phố và đề xuất giải pháp tháo gỡ.

5. Tổ chức thực hiện
a) Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, Giám đốc Trung tâm Phục vụ 

hành chính công Thành phố và Chủ tịch Ủy ban nhân dân các phường, xã chịu 
trách nhiệm cá nhân trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố về tiến độ và kết 
quả thực hiện các nhiệm vụ được giao tại Công điện này.

b) Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố có trách nhiệm theo dõi, 
tham mưu Lãnh đạo Thành phố chỉ đạo, tổng hợp tình hình thực hiện và báo cáo 
Ủy ban nhân dân Thành phố theo quy định.
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Yêu cầu Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, Giám đốc Trung tâm 
Phục vụ hành chính công Thành phố và Chủ tịch Ủy ban nhân dân các phường, 
xã nghiêm túc triển khai thực hiện Công điện này./.

Nơi nhận:
- Văn phòng Chính phủ;
- Bộ Tư pháp;
- Thường trực: Thành ủy, 
HĐND Thành phố;
- Chủ tịch UBND Thành phố;
- Các Phó Chủ tịch UBND Thành phố;
- Các tổ chức chính trị - xã hội Thành phố;
- Các Sở, ban ngành Thành phố;
- UBND các xã, phường;
- VPUBTP: CVP, PCVP;
phòng, ban, trung tâm;
- Các cơ quan báo, đài Thành phố;
- Lưu: VT, NC.

KT.CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Dương Đức Tuấn
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Phụ Lục

Các nhiệm vụ triển khai thực hiện Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP ngày 15/11/2025 của Chính phủ 
về quy định cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu

(Kèm theo Công điện số /CĐ-UBND ngày / /2025
của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân thành phố Hà Nội)

STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị 
phối hợp

Thời gian
thực hiện Dự kiến sản phẩm

1 Chỉ đạo triển khai thực hiện ngay việc cá 
nhân đăng nhập Cổng dịch vụ công quốc 
gia hoặc Ứng dụng định danh quốc gia 
(VNeID) đề nghị giải quyết thủ tục hành 
chính thì không phải thực hiện ký số biểu 
mẫu điện tử tương tác tại khoản 4, Điều 2
Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP.

- Ủy ban nhân dân 
các phường, xã;
- Trung tâm Phục 
vụ hành chính 
công Thành phố.

Các cơ quan, 
đơn vị có liên 
quan

Thường 
xuyên

Thông báo triển khai; cập 
nhật quy trình tại các Chi 
nhánh Trung tâm/Điểm 
Phục vụ hành chính công; 
báo cáo kết quả.

2 Rà soát, đánh giá toàn bộ các thủ tục hành 
chính (TTHC) thuộc phạm vi quản lý của 
đơn vị mình theo tinh thần Nghị quyết số 
66.7/2025/NQ-CP (786 TTHC có thành 
phần hồ sơ thay thế bằng dữ liệu và 08
TTHC có thành phần hồ sơ cắt giảm)

Các Sở, ban, 
ngành Thành phố

Trung tâm 
Phục vụ hành 
chính công 
Thành phố

28/11/2025 Danh mục TTHC rà
soát/cắt giảm;

3 Đảm bảo không yêu cầu cá nhân, tổ chức 
cung cấp lại các thông tin, giấy tờ đã có 
trong các cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ 
liệu chuyên ngành hoặc đã được các cơ
quan nhà nước khác cung cấp, tiếp nhận.

- Ủy ban nhân dân 
các phường, xã;
- Trung tâm Phục
vụ hành chính 
công Thành phố.

Các Sở, ban, 
ngành Thành 
phố

Thường 
xuyên

Thông báo triển khai; cập 
nhật quy trình tại các Chi 
nhánh Trung tâm/Điểm 
Phục vụ hành chính công;
báo cáo kết quả.
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STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị 
phối hợp

Thời gian
thực hiện Dự kiến sản phẩm

4 Xây dựng và gửi Phương án tái cấu trúc 
quy trình giải quyết các TTHC dựa trên dữ 
liệu đã được công bố và ban hành kèm 
theo Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP về 
Trung tâm Phục vụ hành chính công
Thành phố

Các Sở, ban, 
ngành Thành phố

Trung tâm 
Phục vụ hành 
chính công 
Thành phố

28/11/2025
Dự thảo Quyết định phê 
duyệt Phương án tái cấu 
trúc gửi thẩm định

5

Chủ trì kết nối CSDL các ngành với Hệ 
thống giải quyết TTHC của Thành phố

Sở Khoa học và 
Công nghệ

Các Sở, ban, 
ngành, Trung 
tâm Phục vụ 
hành    chính
công Thành 
phố, Tổng công 
ty Viễn thông
Mobifone

05/12/2025

Kế hoạch, phương án kết 
nối, hoàn thành kết nối 
CSDL các ngành với Hệ 
thống giải quyết TTHC 
của Thành phố

6 Hướng dẫn, hỗ trợ các Sở, ban, ngành thực 
hiện công tác số hóa dữ liệu, đảm bảo dữ 
liệu được chuẩn hóa, liên thông và có khả 
năng khai thác, sử dụng hiệu quả trong quá
trình giải quyết TTHC

Sở Khoa học và 
Công nghệ

Các Sở, ban, 
ngành, Trung 
tâm Phục vụ 
hành    chính
công Thành phố

05/12/2025 Hướng dẫn số hóa, chuẩn
hóa dữ liệu

7 Đảm bảo các điều kiện về hạ tầng công 
nghệ để kết nối, khai thác, sử dụng thông 
tin trong các cơ sở dữ liệu để giải quyết
TTHC theo yêu cầu của tổ chức, cá nhân

Sở Khoa học và 
Công nghệ

Các Sở, ban, 
ngành Thành 
phố

Thường 
xuyên Báo cáo kết quả thực hiện



6

STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị 
phối hợp

Thời gian
thực hiện Dự kiến sản phẩm

8 Thẩm định, phê duyệt phương án tái cấu 
trúc TTHC; Công bố quy trình giải quyết 
TTHC sau khi được tái cấu trúc trên Cổng
Dịch vụ công quốc gia.

Trung tâm Phục 
vụ hành chính 
công Thành phố

Các Sở, ban, 
ngành Thành 
phố

03/12/2025

Quyết định phê duyệt 
phương án Tái cấu trúc; 
công bố quy trình trên
Cổng DVCQG

9 Theo dõi, đôn đốc, kiểm tra, tổng hợp các 
khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá 
trình thực hiện từ các đơn vị việc triển khai 
thực hiện các nội dung được nêu ra trong
Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-CP

Trung tâm Phục 
vụ hành chính 
công Thành phố

Các Sở, ban, 
ngành Thành 
phố

Thường 
xuyên Báo cáo, tổng hợp

10 Xây dựng Kho cơ sở dữ liệu hành chính 
dùng chung của Thành phố để phục vụ 
việc tái sử dụng dữ liệu, cắt giảm thành
phần hồ sơ thủ tục hành chính

Trung tâm Phục 
vụ hành chính 
công Thành phố

Các Sở, ban, 
ngành Thành 
phố

31/12/2025.
Kho cơ sở dữ liệu hành 
chính dùng chung của 
Thành phố

11 Theo dõi, tham mưu Lãnh đạo Thành phố 
chỉ đạo, tổng hợp tình hình thực hiện và 
báo cáo Ủy ban nhân dân Thành phố theo
quy định.

Trung tâm Phục 
vụ hành chính 
công Thành phố

Các cơ quan, 
đơn vị có liên 
quan

Thường 
xuyên

Văn bản tham mưu; báo 
cáo định kỳ.
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